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WROTA MALOPOLSKI www.malopolska.pl

Wrota Matopolski to:

Platforma informacyjna zapewniajqca obywatelom i

podmiotom prawnym dostep do regionalnych
zasobow informacyjnych.

Wrota Matopolski stanowig takze elektroniczng
platforme umozliwiajaca swiadczenie mieszkancom
regionu ustug przez urzedy administracji publicznej.



http://www.malopolska.pl

WROTA MALOPOLSKI www.malopolska.pl

Celem portalu Wrota Matopolski jest:

e Zapewnienie dostepu do zasobow informacyjnych
instytucji publicznych regionu

- Swiadczenie ustug przez urzedy administracji
publicznej regionu

e Umozliwienie kontaktu z tymi instytucjami

e Dostarczanie w przystepnej i atrakcyjnej formie
iInformacji na temat regionu.
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WROTA MALOPOLSKI1 — Statystyki

Dane statystyczne:

= 40 805 $rednio Statystyki odwiedzin:
odwiedzin dziennie www.malopolska.pl
e 170 145 stron
internetowych
- 28(_) podml_c_)tc')w 200 000 | - _ i
administracji 0 Wywotania
publicznej w BIP 150 000 N I i
1100

uzytkownikow 100 000 ] -
edytujacych Wrota (

Matopolski 50000 {1 | i
e 27 procedur i i ‘
urzedowych w 0- =

. maj-03 cze-03 lip-03 sie-03 wrz-03 paz-03 lis-03 gru-03 sty-04 Iut-04 mar-04
Cyfrowym Urzedzie

250 000

M Strony

]
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WROTA MALOPOLSKI — Biuletyn informacji Publicznej

Obecnie, we Wrotach Matopolski dostepne sq Biuletyny:

170 gmin

e 18 powiatow

e Urzedu Marszatkowskiego Wojewoddztwa Matopolskiego
e Matopolskiego Urzedu Wojewoddzkiego

- Archiwum Panstwowego w Krakowie

e Izby Skarbowej w Krakowie

e Samorzadowych Kolegiow Odwotawczych

e ZWigzkow komunalnych

e Podmiotow administracji zespolonej i niezespolonej

Bipa Biuletyn Informacji Publiczne;

Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Matopolskiego




WROTA MALOPOLSKI — Biuletyn informacji Publicznej

Standardy Biuletyndw:

Urzad Marszatkowski
i} Wujewﬁdz_twa
- Jednolite adresy danych BIP np. Maionolskiego
. [E) Strona ghéwna
www.malopolska.pl/bip/olkusz
|Menu przedmictowe ;I
- . Menu podmiotowe Menu przedmiotowe
® Szybkle menu: (@ Sejmik (@) Edukacia
Wi » BIP w Matopolsce = Biuletyny = Gminy Matopolski = Krzeszowice = Sprawy = Informacia fl:;;:d g E::::;:;:?:::;::ia
- - Strategia (@) Infrastruktura
e Drukuj strone — wersja strony @ sudztimajatek @ Kultura
Pramo iepe awni
d (@) Wyd ru kU Sprawy g :u:lu::wl na
B Informacia (@) Rolnictwo
- - B iipram:li stm Sprawy @) Srodowisko
e Uklad menu podmiotowego i Oéwiadezenia @ Turystyka

Programy i grankty

przedmiotowego dla wszystkich @ zaméwienia pubiiczne; @ zdrowie

ogloszenia

pOd m iOtéW Jednostki organizacyjne
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Standardy Biuletyndow
CD:

eJednolite rozwigzanie w

menu przedmiotowym:
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WROTA MALOPOLSKI — Biuletyn informacji Publicznej
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WROTA MALOPOLSKI — Biuletyn informacji Publicznej

Standardy
1 ~ . Rejestr zmian
B I u I etyn OW C D - Prosze wprowadzic daty, w preedziale ktdrych majq byd wyszukiwane rewizie dokumentdw, Pozostawienie

pustej daty spowoduje szukanie dokurnentcw z dhia deisigjszeqo.
Gwiazdka (*) przy dokumencie oznacza, 2e zostat on opublikowany po raz pierwszy,

Unikalne rozwigqzania

1 11 1 - d: 07 - 09 - 2004 |[EEl~| po: 09t 09 b 2004 *
historii zmian : : B o &=
® Rej estr Z m i an —_ Mazwa Zmodyfikowano
o o oo U HWALA M xeIT1312/04 SEIMIEL WOIEWODZTWA
WySZ u k iwar ka h ISTOrii w  MALOPOLSKIEGO 2 dnia 30 sierpnia 2004 t. w sprawie S004-09-07 14:31:38
wyhbory Wiceprzewodnicz grego Sejmiku Wojewodztwa "
= Matopolskiego
Zmlan oraz

UCHWALS MR $AIIN313/04 SEIMIKU WOIEWODZTWA

& MALOPOLSKIEGOD z dnia 30 sierpnia 2004 ¢, w sprawie 2004-09-07 15:32:09

= - zmian w sktadach osoboweych komisji Sejmiku
® d OStQ p n a kaZ d eJ Waojewddztwa Matopolskiego
= = LU HWALA MR m2IIL314 )04 SEIMIKL WOIEWODZTWA
stronie do poprze dnich +  MALOPOLSKIEGO 2 dnia 30 sierpria 2004 1. W SPIaWie  pona 0907 14:18:48
. - przyjecia priorytetaw wspdtpracy zagranicznej o
We I"S_] I d an eJ St ro ny . Wojewddztwa Matopolskiego

LUICHwW AL A Nr XxIT1315/04 SEIMIKU WOIEWODZTWA

«  MALOPOLSKIEGD z dnia 30 sierpnia 2004 r, w sprawie
zawarcia umowy 0 wspdhpracy miedzyregionalnej miedzy
Waojewddztwem Matopolskim a Hrabstwem Fionii

2004-09-07 15:04:50

Historia zmian: 5 kwietnia 2004, 5 kwietnia 2004, 7 kwietnia 2004, 3 kwietnia
2004, 13 kwietnia 2004, 5 maja 2004, 11 maja 2004, 20 maja 2004, 15 czerwca e
2004, 18 czerwca 2004, 18 czerweca 2004, 15 lipca 2004, 27 lipca 2004, 13 sierpnia
2004, 17 sierpnia 2004, 1 wrzesnia 2004,

‘nioski Komisji Bezpieczenstwa Publicznego | Obronnosci

z dnia 30 sierpria 2004 roku, LA IR LA

& Zaproszenie na posiedzenie Komisii Edukacii, Kultury

Fizyrznei | Turystyki w dniu 21 wrzesnia 2004 r, LR IR TR T



WROTA MALOPOLSKI — Biuletyn informacji Publicznej

Standardy i Matopolski

Description: Faport wiy dat

Biuletynow CD: Proparsay.  spsems

Prepared on: THTI2004 3:53:35 Ah

Data llosé
2004-07-17 10
e Statystyki odwiedzin 20040718 1489
dla kaidego BIP 2004-07-14 2516
2004-07-13 1548
2004-07-12 1975
2004-07-11 1164
-Zguto_matyzowany S e
dziennik BIP w kazdym z 2004-07-09 1864
kazd e g 0 i n te r-n au ty — Data i godzina Uzytkownik Status
- - - SEIE I WiInM T WROTA/UrzmarszBS7 Udane logowanie
& 14:35:06: 76
weryfikacja czestosci
. . . 14:27: 3405 WiInM T WROTA/UrzmarszBS5 Udane logowanie
edyc.l I B I P (real I Z aC.l I ?gssingug; WiINM T IWROTAMWMwbpwkaD1 Udane logowanie
p rawa d @) StQ p u d (@) ?g :22?5209:33 WIRNT: /fWROTAJSROD L Udane logowanie
i N fO rm aCj i ) p rzez d any ?g é‘;'?zan:g; WINMT i WROTAWMmawksaD1 Udane logowanie
po d m i Ot ??:55';':’3220:23 WINNT:{/WROTAMWMmawksAD1L  Udane logowanie
e capey —




WROTA MALOPOLSKI — Biuletyn informacji Publicznej

Standardy Wyslij e-mail
I - rosze wypehic pola:
Biuletynéw CD:  ™™"
Tyt | |
1 3 - - 0Od knga . |
- Licznik odwiedzin (imie, pesucorinn)

e-mail nadawcy | |

e Komunikacja z Tradt

redakcjq - na kazdej
stronie mozliwos$¢
dodania formularza
wysytajacego email
do redaktora

| wéiu | wrczvsc |
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Standardy
Biuletyndw CD:

- Listowanie i
stronicowanie danych
np. Uchwat —
zapisywanie danych w
uktadzie
numerycznym,
rocznym i z
uwzglednieniem na
kadencje,

wyszukiwanie wg w/w

kryteriow
 Mozliwos$c¢
przesytania danych z
iInnych aplikacji (XML)

Uchwaty Sejmiku Wojewodztwa Matopolskiego

Wiprowadzenie: Katarzvna Sivek

Kryteria wyszukiwania: 2004
Sortowanie: rosnaco | malejaco

Uchwaty:
MNazwa

UCHWALA M XaIII332 /04 Sejmiky Wojewddzbwa Matopolskiegn z
dnia 30 sierpnia 2004 r, w sprawie przviecia informacii Panstwowego
‘njewiodzkiego Inspekiora Sanitarnego o stanie bezpieczenshua
sanitarnego wojewodzbwa matopolskisgo

UCHWEEA M $aIT1331004 Sejmiky Wajewddzbwa Matopolskiego 2
dnia 30 siarpnia 2004 ¢, w sprawie wyraZenia opinii w sprawie
awickszenia populacii objetej opieks catodobows preez MNZOE "Wika"
sp. 2 0.0, w Brzeszczach

ICHWALA Mr WxIII330/04 SEIMIKD WOIEWODZTiA
MALOPOLSKIEGD 2 dnia 30 sierpnia 2004 ¢, w sprawie nabycia akeji
Tarnowskie] Agencii Rozwaiu Reqionalnego 5.4, 2 siedzibg w
Tarnawie

LICHWAES My XSIII320004 SEIMIKL WOIEWODZTiA
MALOPOLSKIEGD 2 dnia 30 sierpnia 2004 v, w sprawie obnizenia
kapitatu zaktadowego Matopalskie] Agencii Rozwaiu Regionalnega
5.8, poprzez umorzenie akoji nalezgovch do Wojewddzbwa
Matopalskiegn oraz nabweia akcji MARR 3.4, w celu dokapitalizowania
funduszy pozyczkowech

LICHWAES My XSIIIN32804 SEIMIKL WOIEWODZTiA
MALOPOLSKIEGD 2 dnia 30 sierpnia 2004 r, w sprawie wyrazenia
zgody na zbycie udzigtdw Wojewadzbwa Matopolskiego w spatce pod

Data;/Mr

004,05, 30
Fa2

004,05, 30
x|

004,05, 30
30

2004.05,30
329

2004.05,30
328

WROTA MALOPOLSKI — Biuletyn informacji Publicznej

Szukaj

| |

Mr od: I:ldu:u: I:l
|Kadencja LI
| =
[
o[-
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Standardy
Biuletyndw CD:

Publikowanie ogtoszen
0 zamowieniach
publicznych w BIP:

e Listowanie ogtoszen
po dacie ogtoszenia,

e Wyszukiwanie
ogtoszen wg réznych
kryteriow,

e Powiqzanie
publikowania ogtoszen
z koniecznoscia
publikowania wynikow
postepowan

Zamowienia publiczne - ogloszenia

Drziat zarmndwienia publiczre - ogtoszenia redagowanes sq preez Lrzad
Marszafkonski Wojewodztwa Matopolskiego oraz jednostki organizacyine
Winjenwddztwa Matopolskiego,

Po ofwarciu dziahy pokazywana jest petna lista ogioszen.
Publikowane ogtoszenia weyszukiwad mogna jednakize wedhug przedrmictu
i typl zamcwienia oraz migjsca wykonania zamdwwige,

Mr konta depozytowego dia Urzedu Marszatkonweskiego wWiojewddztwa
Matopiolskieqo - wadiurn (przetarai), oraz zabezpieczenia;

kredyt Bank 5.4, 1T Oddziat Krakdws, Mr 24 1500 1487 1214 8002 2631
oooo,

Wprowadzenie: Piokr Jawarski Grzanka

Rok: 2004

Dostawa gazet | czasopism dla Waojewddzkie] Biblioteki Publiczne) w krakowie w
2005 raku

Fakup wegla i koksu na sezon grzewczy 200402005 dla Krakowskiego Pogotowia
Ratunkowego

Fakup urzadzen bioroweech (Z-niszczarek, 2-bindownic , 2- gilobyn krazkowech)
Maodernizacja Pedagogicznej Bibliokeki Wojewadzkiej prav ul, Focha w Krakowie

Wivkonanie atlasu matopalskich szlakdw turystyczrch w nakbadzie 5 000
egzemplarzy

WROTA MALOPOLSKI — Biuletyn informacji Publicznej

Znajdz w Zamowieniach

od: L L v
D L L v
Przedmiot zamdwisnia ;I
Tryb zamdwienia ;I

Migjscowosd
- \ivhierz powiat - ;l

12



WROTA MALOPOLSKI — Biuletyn informacji Publicznej

www.malopolska.pl/bip
- regionalny BIP.GOV.PL.:

- Wszystkie BIP w jednym miejscu takze zamieszczone
sq linki do samodzielne redagowanych BIP

e Wazne dokumenty (ustawa o dostepie do informaciji,
rozporzqdzenie o BIP, kodeks dobrej administraciji, ..)

e Wazne strony www administraciji

13
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WROTA MALOPOLSKI — Biuletyn informacji Publicznej

Bipg Biuletyn Informacji Publicznej @

w Mabizcs

- | L EP o Miopokor -« Ayt 1 eimin pLbioTch 1 o
www.malopolska.pl/bi e
. . Pt = W paeiklmankn sarmemi poblomh Fra o s sk
L} L} L} T taairey i
- - I iy : m:n:“::nmw.nuuunmu| o e =
- regionain T, MERTISENEREL. . 200
- - O H wpnkimenbin [RADAC R m M}_\:HK.U I.H‘:'\IG‘:I'- -':lil.l ?ﬂ? L i i m
T s | e e T s e
2ok P 2 =
uuuuuuu Wairuttasr meirs sgorris wg roerssh vdeire: Tirphs Sradetanit =l
B Porisc ) '5““‘ Fabjemcid
i ol | B Ll B 1
- Wyszukiwarka zamoéwief | B —
YSzuKiwarkKka zamowien KLt : poe

publicznych w BIP — ach

Bipg Miuletyn Informacji Publiczne; @

e Prenumerata zamowien — ..ei‘.,__u,__._:_m”._.'._....:_.i."i’f';"“
publicznych dodawanych w B e cipen R e

i
Praitova loblacls. ohe 0T il v b [ i) s b sl

BIP-ach we Wrotach BT rmeree s

- Statystyki odwiedzin BIP
=
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WROTA MALOPOLSKI — Cyfrowy Urzad

1 M . B PROPONUJEMY:

aez . 5 | W3 CvkowrLhosd + Svors plovnas W

— i = 1. Rozpoczynanie spraw urzedowych
e e L (EEE przez internet - Dost¢gpnych jest 27
aihe | CimokmiziEemeene. procedur urzedowych, ponadto
w":""x:“':‘w:;"‘ Oty Urzadd e Woaieacs Zahate @ Sy & L aRdach r::i-m:_nmmn; t h i t k I -n Ch 25
i pebormriny cimiristrac|i publ Come) s Pslomisns razumaziet uopken e ns MalopoldTe: przygo OWywanyC JeS O e.l y
il roses: ch it informacy. Wartvismiem ok subrens w ety m meajecy, & o o o
R e e procedur - uruchomienie do konca
el - 2004 roku.
alekironicom Forms sabatyianis soeae, shroci - do recbedrego -
| s 2. Sprawdzanie stanu sprawy
AN 3. Podlaczenie istniejacych w
T Cyfrowym Urzedzie procedur do
g witasciwych jednostek administracji
B @ publicznej
_ 4. Mozliwosc¢ integracji systemow
o elektronicznego obiegu dokumentéw
. z CU
Bl oot ittt (] W

5. Wykorzystanie podpisu
elektronicznego

15




WROTA MALOPOLSKI — Cyfrowy Urzad

I
Sprawdzanie stanu sprawy

Ustawa o dostepie do informacji publicznej naklada na jednostki
administracji publicznej obowiqzek udostepnienia informacji o
stanie zatatwianych spraw.

Procedura umozliwia ztozenie zapytania dotyczqcego stanu sprawy:

- zatatwianej drogq elektroniczng — dotyczy prywatnej sprawy Pana
Kowalskiego, ktérq rozpoczat wysylajac e-formularz ze strony
Cyfrowego Urzedu

- zatatwianej drogq tradycyjng — zapytanie moze dotyczy€ sprawy
publicznej

e sprawdzenie stanu sprawy - zapytanie kierowane jest poprzez Wrota
do systemu obiegu dokumentéw w danym urzedzie — wkrétce do

UMWM.

16




WROTA MALOPOLSKI — Cyfrowy Urzad

Podtaczenie umieszczonych w Cyfrowym Urzedzie procedur
do wiasciwych jednostek administracji publicznej

Dla kazdej z spraw urzedowych przygotowano i udostepniono w CU:
e e-formularz
e oOpis ogolny (ogdlne informacje dotyczqce sposobu
zatatwienia danej sprawy)
e Opis szczegolowy (zawiera elementy wynikajqce z
uwarunkowan lokalnych)

Wszystkie umieszczone w Cyfrowym Urzedzie procedury
udostepniamy wilasciwym jednostkom administracji
publicznej Wojewddztwa Malopolskiego

17




WROTA MALOPOLSKI — Cyfrowy Urzad

Mozliwos¢ integracji Systemdéw Elektronicznego Obiegu
Dokumentéw z CU

e Dokumenty wysytane poprzez Cyfrowy Urzad trafiajq
bezposrednio do Systemu Obiegu Dokumentow

e Automatyczna rejestracja elektronicznie rozpoczetej sprawy

e Sledzenie stanu spraw.

18




WROTA MALOPOLSKI — Cyfrowy Urzad

Wykorzystanie podpisu elektronicznego
Cyfrowy Urzad jest przygotowany do wykorzystania podpisu

elektronicznego.

Generowane w CU formularze mozna podpisa€ podpisem cyfrowym.
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WROTA MALOPOLSKI — Moduty tematyczne

Moduty tematyczne:

Aktualnosci - informacje o wydarzeniach w Matopolsce
Wizytéwka Matopolski — prezentacja wojewdédztwa dla internauty..

Edukacja — szkolnictwo, wspétpraca miedzynarodowa, placéwki,
stypendia...

Kultura — instytucje, ruch amatorski, media, szkoty artystyczne, zabytki..

Mapy GIS — GPS - informacja przestrzenna o wojewddztwie,
interaktywna mapa GIS, Matopolska z lotu ptaka..

Niepetnosprawni — prawo, orzecznictwo, bez barier, rehabilitacja

20



WROTA MALOPOLSKI — Moduty tematyczne

o
Moduty tematyczne CD:

Praca — oferty pracy, posrednictwo pracy, poradnictwo...

Przedsiebiorczos€ - targi, szkolenia, charakterystyka gospodarcza
regionu, oferty inwestycyjne, przewodnik przedsiebiorcy..

Srodowisko i obszary wiejskie — warunki naturalne i rolnictwo w
regionie, rolnicze skarby, marka regionalna

Turystyka - atrakcje, szlaki tematycze, noclegi ,a agroturystyka,
odkrywanie Matopolski

Zdrowie — zdrowy tryb zycia, szpitale, ZOZ, apteki, instytucje...

21




WROTA MALOPOLSKI i BIP — zarzadzanie systemem

te Manager - Microsoft Content Management Server - Webserver06:80:Canisko

Zarzqdzanie Fle Edt Vew Tods e
systemem: $ BB X1 e |

root_Cyfrowy_urzad_procedury

E‘G' Channels Plame: |1... | Locking ... | Start Date | Expiry Date

"'G' roct_fr_test =detaut Mo Everybody 2003-10-07 101257 Mever

E""GE' Pt ElERCE Eolpersonsli.. Mo Evervhody 2003-08-2217:01:00 Mever
gl Heip Elresut Mo Everybody 2003-12-041230:55 Mever

E=lresutts Mo Ewerybody 2003-12-0509:40:55 Hever

|»

e Prawa
uzytkownikow:
autorzy, edytorzy,
moderatorzy,

e Site Manager —
konsola do
zarzqdzania
uprawnieniami
uzytkownikow i
zasobami portalu

GI roat_Aktusinosci
-l root_BIP

% root_C _urzad_prog
GI root_de_Yisitenkarte vom
GI root_E_| earning

@ root_Edukacia

GI root_en_isting-card of b
E;I root_Farum

@ root_Forum urzednikonn:
GI roct_fr_Card de Malopolsk
E;I roct_Kultura

L @ root_Mapa_serwisu

GI root_hMapy

E;I root_Mewsletter

@ root_Piepelnospravwni
GI roct_Praca

GI root_Przedsiebiorczosc
@ root_ru_wizyvtowka Malop
-l root_sicwy -

a |L|_I<| | i

Ready 4
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Zarzadzanie
tresciq:

e Logowanie
przez
przegladarke
internetowaq

 Menu
ptywajace

e Strona do

edycji

e Narzedzie do
edycji off-line

BIP — zarzadzanie trescia

Przetacz w tryb przeglagdania

Page Status: Saved
Yersion: Fage has Live lWersion
Lock Status: WinhNT ADNOWAS Administrator

Zarzgdca tresci
Bsystent zatwierdzajacy
Farzadca zasobaw

Podalad

Edyluj

kasuj
Wyslij
Zatwierdz
Zrezygnuj

Whasciwoscl strony
Historia zrmian
Pokaz zmiany wedtug daty

Personalizacia Modufu
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WROTA MALOPOLSKI www.malopolska.pl

I
Realizacja 3 etapu:

Aplikacja do zasilania portalu w tym BIP trescig w trybie off-line.

2.

Mapowanie zewnetrznych BIP na strukture centralnego BIP we
Wrotach Matopolski.

Kategoryzacja dokumentéw w BIP (uchwaty , zarzadzenia)
Implementacja procedur urzedowych (25)

Poszerzenie modutu obstugi procedur w Cyfrowym Urzedzie
Integracja Cyfrowego Urzedu z systemami obiegu dokumentow

Wdrozenie podpisu cyfrowego w Cyfrowym Urzedzie.

® N o O bk~ W

Dostosowanie modutu Niepetnosprawni, Strony gtéwnej oraz
Aktualnosci do standardéw WALI.

9. Sklep on—line - mapy wojewodztwa.

10. Moduty informacyjne - Unia Europejska
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http://www.malopolska.pl

WROTA MALOPOLSKI — podsumowanie

Podsumowanie:

- realizacja wymogow ustawowych (BIP i CU)
o OSZCZthOéé CzasU (przedsiebiorcy, obywatela, urzednika)
- oszczednos¢ kapitatu (przedsiebiorcy, obywatela, urzednika)

e wzrost funkcjonalnosci swiadczonych ustug (samodzielne
ogladanie map przez uzytkownika)

- eliminacja btedéw (wzory pism do pobrania i wydrukowania i
instrukcje jak je zatatwiac)

e poprawa dostepnosci (urzad czynny 24h / dobe przez 7 dni w
tygodniu)

- integracja zasobow internetowych

- podejscie przedmiotowe a nie podmiotowe (wazne jaka
sprawe zatatwiamy a nie u kogo to robimy), zorientowane na obywatela i
przedsiebiorce
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Dziekuje za uwage

Piotr Jaworski - Grzanka

Kierownik Zespotu ds. Informacji Publicznej

Departament Spoteczenstwa Informacyjnego
Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego

pjaw@malopolska.mw.gov.pl, Tel. 12/6303108

Wrota Matopolski — regionalny portal e-Government
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