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Magopol ski System | nfoonowoeesqpyi systénu Ty zintegrawang evj
warstwie analogowej i cyfrowej, realizowany w partnerstwie z 25 gminami i powiatami z
Magopol ski, w ramach Magopol ski egegonnRé@ag®fRal nego
2013:
V. OS priorytetowa 3. Turystyka i przemysg kul t
V Dziaganie 3.1. Rozw- j infrastruktury turysty.
V  Schemat A. Budowa Regionalnego Systemu Informacji Turystycznej
Lider projektu: Woj ew- dzt wo Magopol ski e
Partnerzy projektu: 25 gmin i powiat -w z terenu Magopol ski

WARTOSL PROJEKTU

WartoSi projektu przyjnata UchwagN ZWM nr 971/10
19221533, 43 z ¢

w tym:

wartoSi wydatk-w 181858899, 4D wamnych:

dofinansowanie z MRPO (75%): 1436692 4, 57 z §

wk g agda sWMoyj ew- dzt wa Magopol s ki €25%):4i788@&rdt, 8Br zW pr 0]

OKRES REALIZACJI PROJEKTU

200971 2012

BENEFICJENT PROJEKTU

Beneficjentem projektu MSI T | est Woj ew-dzt wo M
projektu i 25 jednostkamisamorz Ndu terytorial nego.

Partnerzy projektu

1). Gmina Miejska Krak-w 2). Gmina MySlenice 3)
Wi Sniowa 5). Gmina Olkusz 6). Gmina Miech-w 7)
DNbrowa Tarnowska 9). Gmi na TWgh - - wsmli h)a. AGmirrya hW
Gmina Sucha Beskidzka, 13). Gmina Miasta OSwinfc
Trzebinia 16). Gmina Miasta Zakopane 17). Gmina Poronin 18). Gmina Miasta Nowy Targ

19). Gmi na Rabka Zdr - j 20) . PoWNcat 2Zatr GamEs ki K2
Zdr - j 23). Gmina Biecz 24). Gmina Snkowa 25). Po
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IT Zakopane

IT Nowy Targ

IT Poronin

IT Rabkazdrdj

IT Bidka Tatrza&ska
IT Bidy Dunajec

IT Witbw

IT NowySXz

IT Limanowa
IT Biecz
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DLACZEGO MSI T TO DOBRY POMYSG?

Gg-wnym zagoUeniem projektu Magopol ski

regionu.

System

turyst - w,

konkurencyjnoSci turystycznej
KorzySci: )
A wysoka | ak polniesiemissioprgi @ satysfakcji
A dostarczenie kompleksowej i rzetelnej informacji jako elementu aktywnej polityki

marketingowej i promocyjnej regionu,

Do Do oo I»

zwi nkszeni e stopni a dostnpnoSci
ni epegnosprawnych,
zwi nkszenie stopnia wykorzystania watspadksc-yhj no !
zrr wnowaUony,

przygotowani e Magopol ski
wyni kaj Ncego z przyszgorocznych

na przyjncie
Mi strzostw EL

dost osowani e i nformacji turystycznej
ujednolicenie standardu ITw ca gy mwwa zt wi e,
wzrost |iczby os-b korzystajNcych z

ms(ZIT
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informacij.
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Sp-jny system wizual nyidtzd ep sdgutUdlweew & rreadrwani u mar

Opracowano System I dentyfikacij.i Wi zual nej okr e.
oznakowania zewnntrznego jednostek I T, oznakowan
ubi oru pracowni k- w.

Jednostki ITwramachMSITz | okal i zowane sN w miejscach gJat wo
centrach miast lub obok atrakcji turystycznych regionu
nie ze standar dami MSI T oraz

den i kacj N

Zgod i tyfi B
I nfor macj i turystycznej IThuzhajcampiedMod ownNamaamU
wnntrz i wyposaUeniem, stanowi Nc roz

poznawal ny e

AranUadjfazwpunkt - wZdioji i wWadowigachi ¢ y

T ¥

Ubi -r informator-w turystycznych w jedn
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MSIT, CERTYFIKACJA!

Proces certyfikacij. obej muje m. i n. ocenn zakr
turystycznej oraz jakoSci obsgugi turyst - - w. Cel
jednost ki I T pracowawgys onkeidcghu gs tjaenddnaorldi-tw cthhs guagi

systemowi certyfikacji turysta | mi eszkaniec re
Magopol sce wybieraj Nc naj wyUszN |jakoSl Swi adc z
Komisja certyfikacyjna przyznaje po wer yfi kacj i, kategorin: od

Kategoryzacj a punkt-w | nformacj.i Turystycznej
walUnym.1 rok

Tablice informacyjne

Qs Bviwosa [ == g = B vaioposia @ === s, Eveoosa I =
Jednostki IT * Jednostki IT ** Jednostki IT *** Jednostki IT ****

brak My Sl eni ce Olkusz Krak- - w
Wi rowa Mi ech-w Tarn-w
Dobczyce DNbr owa T a|Wadowice
Tuch-w Chrzan-w OSwi fcim
Andr ych- w | Poronin Zakopane
Trzebinia Nowy Targ Nowy SNcz

Rabka Zdr - |Lmanowa

Bi agka Tat|Krynica-Zdr - |
Bi agy Dunaj|Biecz

Wit - - w
Snkowa
Sucha Beskidzka
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GATWY DOSTNP DO | NFORMACJI !

MSITi KI ERUNEK MAGOPOLSKA !

MSI'T to r-wnieU oznakowanie turystyczne

ugat wi

i odkrywanie jej naj pifnkniejszych zakNtk- - w.

W ramach projektu w regionie zamontowano:

69t abl i c i nformacyjnych zl okalizowanych pr

166t urystycznych znak-w drogowych przy g@g-

18 tablic informacyjnych na parkingach przy drogach krajowych

Drewniany kosciét (XVI w.)
Wooden church (16th c.)

Sekowa 5 km
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Wapienne
rdrowisko - Spa

B v .
Drewniany koscist (XVI w.)
Wooden church (16t (4]

Sekowa 5 km

Biecz
Sredniowieczne Miasto
Medieval City
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JAK DZI AGAMY?

70 pracowni k:-w jednostek I T przeszkolonych w
Manu al Obsgugi turysyyzoetagodstiwenzknyktw celu o
procedur obsgugi turysty. Wysoka |jakoSlI obsgu
wzorem obsgugi ruchu turystycznego w cagej Magop

W ramach wdroUenia Manuala ObsgJugkio!lTeul ysw yk tp-rrzy

uczestniczygoiubl pspBoowh0 k- w I nformacij i turysty
i nformatorzy zdobyli wiedzh m. i n. z zakresu be:
turysty przy udziale systemu i ndryoznythapragoovziay e g o . @)
punkt-w | T wuczestniczyl: w Wi zyt adhtrakejg udyj ny

turystyczne regionu.

Szkolenia teoretyczne 17 227 2971 30 marca 2011
(wprowadzaj Nc g 12 kwietnia 2011
merytoryczne) i | grupa

Szkolenia praktyczne 137 1871 19 kwietnia 2011
(wizyty studyjne) i | grupa 97 117 17 maja 2011
Szkolenia teoretyczne 157 207 217 2771 28 czerwca 2011

(wprowadzaj Nce
merytoryczne) i 1l grupa

Szkolenia praktyczne 197 20 lipca 2011
(wizyty studyjne) i Il grupa _
Szkolenia praktyczne 01706707109 wrzeSnia 2011

(wizyty studyjne) i Il grupa

Szkol enia pracowni k-w jednkrsdlekw! T w ramac
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MSI T, POCZYTAJ O MAGOPOLSTg:{
W kaUdym punkci e I nf or macj i Turystycznej dost

wydawnictwa w r-Unych wersjach jhAizykowych pr omu
tym mapy turystwaczne woj ew-dzt

18 tytug-w wydawniczych

7 wersji jhnzykowych (PL, EN, DE, ES, I T, FR,
ponad 1000 zdj Al
szczeg:-gowe mapy tu
prrzewodni k mul ti medi
Nczny rblisko® &0 000 szt.

= T ms(ziT

MALOPOLSKA = _= MALOPOLSKA
j urod > 2 Aktywnie latem
' MALOPOLSK =" ! ‘

Dla zdrowia o
Szlak Archltektury Drewmanej —=

""‘"‘“w \m
>

MALOPOLSKA

Krakéw. Katalog atrakcji turystycznych

krajobrazowe, A i @ 3 Sanktuari

MAtOPOLSKA kultu relic

Tradydje i zwyczaje

preZ
W
dariu™
alen
Eyents
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18 tytug-w whydawniczy

1. AMagopol ska, Krak-w katalFogueasjakgijiizykowyshy
DE, ES, IT, FR, ROS)
2.AMagopol sk

QD

, T-rfaswer8NESC@a@ykowych (PL, EN, D
3.AMagopol sk Szl ak Afr& hwerekjtiur jyn By lO&avES.ame( BL,

IT, FR)

QD

4. AMagopol ska, Tra®ywersiji zwyzylowwpych (PL, EN,
5. AMagopol ska, Par ki narodowe i k+ @& jwergir azowe,
jAhzykowych (PL, EN, DE, ES, I T, FR)

6. AMagopol ska, DI a6wedjir ojwih ay k owy oldyOP L, EN, DE,
7.AMagopol ska, Alwydyawneéeck sbethwuj izyczne pol skol
8. AMagopol ska, AWy dawn iectzwanNtor - jjAzyczne pol sko
9. AMagopol ska, -Rawwe$ilsjwojgyiaykowe (PL, EN, ROS)
10AMagopol ska, Zamk2 weirescjzenijen zOykwewe ( PL, EN)
11.AMagopol ska, Sanktuari a oirdazwenrisejjes cjan zkyukl otwe r(

kar2 Cwerys jBe ejatkdaykowe (PL, EN)

ka, -Bgerspteurn yigtykloave ( PL, EN, DE)

ka, -Nawewreejkie njdibzykowych, (PL, EN, DE
ka2 Daear sdjzei ecnizoy k owe ( PL, EN)

16 AMagopol
17AMagopol
18.AMagopol ski System | n¥ owarasjje |jTiuzywksawes z(nRelj,0

k-2, welnz¢ @0 j nzykowe (PL, EN)
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k a, Kal-eydalwmii atmwo mpwiejzdzyczne pol skec
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MSIT, PRZYJ AZNY DLA NIEPEGNQ_‘SPF\"AWNYCH
600 sz. WYDAWNICTW w BRAJLU; 5
4000 szt. KATALOGUwW DRUKUP OWI NKSZONYM

W najwinkszych jednostkach |1 T (Krak:-w, Tarn- w, |
stanowi ska dl a os- b ni epegnosprawnych wyposaUo
kt -remu osoby niepedgnosprawne mogN samedeisej Nce
ich materiagy np. w postaci wydruk-w | ub nagraG&
We wszystkich jednostkach |1 T dosthinpne sN wydaw|
wi dzNcych. Przygotowano wuni katowe materiagy w a
znajduj Nt swki pggaesowe, ze specjal nymi nagrani al
daj Ncy mi iluzjn bycia i poruszania sin w nagryw
powstag AKatalog Najwinfnkszych Atrakcji Turystycz
Jesttopi erwszy tego typu projekt na skaln europej sk
sgabo wi dzNcym, poznawani e przestrzeni or az
Magop.ol ski
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www.visitmalopolska.pl

Sme, Matopolska ===
i . = NOWY SACZ
Program wapofiranscwary pezez Uniy Eurcoka w ramach opisy zabytkoéw i atrakcji turystycznych
SIS Raliinds Mun Dpeunes L Miraim w pi$mie brajla i druku powigkszonym




