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Rozdzial 1
Klimat inwestycyjny w wojewodztwie malopolskim: wprowadzenie

Cel i zakres opracowania

Celem badan jest kompleksowa ocena klimatu inwestycyjnego w Malopolsce na poziomie
gmin, prowadzgca do sformutowania wnioskow 1 rekomendacji dla Zarzadu Wojewddztwa
Matopolskiego. W ramach badan przedstawione i ocenione sa eclementy sktadowe klimatu
inwestycyjnego (tzw. mikroklimaty) oraz dziatania jednostek samorzadu terytorialnego ukierunkowane
na podnoszenie atrakcyjnosci inwestycyjnej Malopolski oraz poprawe obstugi inwestorow. Badania
oparte sg zarowno na danych statystycznych i innych publicznie dostepnych zrodtach informacji, jak
i na informacjach uzyskanych w trakcie wywiadow i ankiet, ktorych respondentami byli zarzadzajacy
matopolskimi gminami, inwestujace w tych gminach firmy zagraniczne i krajowe oraz instytucje
otoczenia biznesu.

Dodatkowym celem badan jest pokazanie tendencji zmian klimatu inwestycyjnego
W Matopolsce oraz ksztaltowania si¢ pozycji Krakowa wsrdéd najwigkszych polskich miast
w odniesieniu do sytuacji stwierdzonej w poprzedniej edycji badania z 2006 roku. Ponadto wskazano
najwazniejsze branze szybkiego wzrostu dla Matopolski.

W ocenie klimatu inwestycyjnego zostaly uwzglednione wyniki realizowanego réwnolegle
przez zesp6t komplementarnego projektu, ktory dotyczy wielko$ci i struktury naplywu inwestycji
zagranicznych do Matopolski, w tym m.in. znaczenia dziatalno$ci specjalnych stref ekonomicznych
i stref aktywnoS$ci gospodarcze;j.

Kazde miejsce w przestrzeni posiada cechy, ktére moga przycigga¢ lub zniechgcad
inwestorow do rozpoczecia tam dziatalno$ci. W tym samym miejscu wystepujg zwykle zaréwno cechy
przyciagajace, zwane czynnikami atrakcyjnosci, jak i cechy obnizajace atrakcyjnosé, czyli bariery
atrakcyjnosci inwestycyjnej. Pojeciem, ktore czesto towarzyszy rozwazaniom o atrakcyjnosci
inwestycyjnej, jest klimat inwestycyjny. Pojecia te czesto uzywane sa jako synonimy, co nie jest do
konca prawidlowe. Na atrakcyjno$¢ inwestycyjng sklada si¢ bowiem szereg czynnikow
obiektywnych i subiektywnych, bedacych cechami miejsca (na przyktad dostgpno$é komunikacyjna,
jakos¢ kapitatu ludzkiego, firmy otoczenia biznesu, zasoby i koszty pracy itd.). Klimat inwestycyjny
rozni si¢ tym, ze obejmuje takze wsparcie instytucjonalne oraz czynniki o charakterze
makroekonomicznym (na przyktad globalne kryzysy). Rozrdéznienie tych poje¢ ma sens, gdyz mozna
wyobrazi¢ sobie staby klimat inwestycyjny przy wysokiej atrakcyjnosci inwestycyjnej okreslonego
obszaru.

Klimat inwestycyjny jest tu rozumiany jako zespdt czynnikow wewngtrznych i zewngtrznych
w stosunku do regionu, mogacych oddziatywaé na decyzje inwestycyjne. Pojecie to bywa uzywane

zamiennie z terminem atrakcyjnos¢ inwestycyjna. Mimo, ze sa to okreslenia bliskoznaczne, to

atrakcyjno$¢ moze nie obejmowac szeregu dzialan o charakterze wsparcia instytucjonalnego, a takze
wplywu globalnych czynnikéw makroekonomicznych (np. kryzysu) na decyzje inwestycyjne.

Istnieje tez wezsze, promowane przez Bank Swiatowy, rozumienie klimatu inwestycyjnego,
ujmowanego jako ogol uwarunkowan politycznych i instytucjonalnych, obecnych i spodziewanych,
ktore oddziatujg na efekty i ryzyko dzialan inwestycyjnych (Stern 2005). Akcentowane sg w tym
ujeciu kwestie zarzadzania publicznego, interakcji wladz z biznesem, statosci i przewidywalnosci
regulacji prawnych i fiskalnych oraz skali korupcji. Na potrzeby opracowania przyjeto szersza
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definicj¢, laczacg atrakcyjno$¢ inwestycyjng ze wsparciem 1 otoczeniem instytucjonalnym,
analizowanym jako jeden z mikroklimatow. Mimo, ze warunki makroekonomiczne sg wazna cz¢scia
sktadowa klimatu inwestycyjnego, tu nie beda analizowane, gdyz sa przestrzennie niezré6znicowane
W obrgbie kraju oraz mato zalezne od dziatan samorzadow na poziomie regionalnym i lokalnym.
Na klimat inwestycyjny sktada si¢ szereg cech, tworzacych mikroklimaty:

— kapitatu ludzkiego i rynku pracy,

— dostepnosci transportowej,

— wyposazenia infrastrukturalnego,

— potencjalu rynkowego,

— przedsigbiorczosci,

— obecnosci firm zagranicznych,

— poziomu rozwoju firm otoczenia biznesu,

— atrakcyjnosci rezydencjonalne;j,

— oferty inwestycyjnej i aktywnosci proinwestycyjnej gmin.

Z perspektywy polityki proinwestycyjnej, nastawionej na przycigganie inwestycji, wazne jest,
aby wykorzysta¢ i wzmacnia¢ istniejagce czynniki atrakcyjnosci oraz ograniczaé istniejace bariery.
Wszystko to odbywa si¢ w warunkach konkurencji z innymi miejscami 0 przyciagnigcie i zatrzymanie
inwestorow (Domanski 2001, Jarczewski 2007). Warto zwroci¢ uwage, ze w czasach europejskiej
stagnacji gospodarczej oraz przy wysokim ryzyku iniepewno$ci inwestycyjnej zwigzanej
Z perturbacjami wynikajgcymi z kryzysu finansowego i gospodarczego, nawet wazniejsze moga by¢
dzialania ukierunkowane na zatrzymanie inwestorow niz pozyskiwanie nowych. Nalezy zauwazy¢, ze
zardbwno czynniki atrakcyjnos$ci, jak i bariery sa znacznie zréznicowane w zaleznos$ci od branzy
potencjalnej inwestycji, skali inwestycji oraz od kraju pochodzenia inwestora. Druga wazng osia
podziatu czynnikow i barier jest ich zalezno$¢ od dziatan na okre$lonych poziomach zarzadzania: od
globalnego (np. kryzys $§wiatowy i globalny klimat inwestycyjny), przez krajowy (prawo, polityka
fiskalna itd.), regionalny (poziom wojewddztwa), po lokalny na poziomie gminy.

Innym uwarunkowaniem wplywajacym na ocene¢ atrakcyjnoséci inwestycyjnej czy barier sg
cele 1 motywacje inwestora. Dwie podstawowe grupy to che¢ zdobycia lub powigkszenia rynku dla
swoich produktow badz ustlug oraz che¢ wykorzystania lokalnych zasobow istotnych dla firmy
(przestrzen, zasoby pracy, kwalifikacje itp.) dla wytworzenia dobr lub ustug z przeznaczeniem na
rynki zewngtrzne (Domanski 2001). Pierwsza motywacja moze prowadzi¢ do naptywu inwestycji
nawet przy relatywnie niskiej atrakcyjnosci czy stabym klimacie inwestycyjnym — glownym
uwarunkowaniem jest istniejacy rynek, ktory nalezy zdoby¢ i opanowaé zanim uczyni to konkurencja.
W drugim przypadku, ze wzgledu na konkurowanie wielu miejsc o tego samego inwestora, kluczowe
znaczenie majg aktywne dziatania decydentdw i tworzony przez nich klimat inwestycyjny.

Dla pokazania waznosci poszczegélnych sktadnikéw klimatu inwestycyjnego mozna
przytoczy¢ wyniki corocznego badania atrakcyjnosci inwestycyjnej Europy prowadzonego przez firme
konsultingowa Ernst&Young (2012). W badaniu ponad 800 menedzerow odpowiedzialnych za
decyzje lokalizacyjne pytano o to, jakie czynniki sa kluczowe przy wyborze kraju i szczegdlowej
lokalizacji inwestycji. W edycji badania z 2011 roku za najwazniejszy czynnik uznano infrastrukturg
transportowa, ktora determinuje dostgpnos¢ (drogi, lotniska) oraz infrastruktur¢ telekomunikacyjng
(Swiattowody) tuz przed jakos$cia, stabilnoscia i przewidywalnoscia regulacji srodowiska politycznego
i prawnego. Koszty pracy i wysokos$¢ podatkow znalazly si¢ dopiero na dalszych miejscach. Wedtug
najnowszej edycji raportu (Ernst&Young 2012) najwazniejszymi przestankami utatwiajacymi podjecie
decyzji o inwestycji w danym regionie s3: wielko$¢ wewnetrznego rynku kraju lub regionu oraz
przejrzystosé i stabilnosé srodowiska politycznego, prawnego i przepisow. Sledzac wyniki tych badan
w dhuzszym okresie mozna zaobserwowac coraz wigksze znaczenie infrastruktury, kwalifikacji ludzi
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oraz otoczenia spotecznego i1 wielkosci rynku zbytu przy utrzymujgcej si¢ wysokiej roli otoczenia
politycznego i prawnego.

Europa postrzegana jest jako obszar o najwickszym potencjale dla inwestycji w dziatalno$ci
zZwigzane z zaawansowanymi oraz czystymi technologiami w przemyS$le oraz w zaawansowane,
wiedzochtonne ustugi. Oznacza to, ze dostgpno$¢ komunikacyjna, jakos$¢ kapitatu ludzkiego, obecnos¢
firm i ustug otoczenia biznesu, a takze wysoka jako$¢ zycia, sa kluczowymi czynnikami atrakcyjnosci
tego regionu. W ramach Europy istnieja dalsze podzialy i specjalizacje — kraje Europy Srodkowo-
Wschodniej to wcigz atrakcyjne miejsca do rozwijania czy lokowania dziatalno$ci produkcyjnych,
wymagajacych zaré6wno bliskosci do firm w Europie Zachodniej, jak 1 wysokiej jakoSci zasobdw
pracy przy relatywnie niskich kosztach prowadzenia dziatalnosci. ROwnoczes$nie region ten pozyskuje
coraz wigcej kompetencji, a dziatalnosci do niedawna prowadzone wytacznie w Europie Zachodniej
(R&D, zarzady regionalne na Europe) pojawiaja si¢ rowniez w tej czesci kontynentu.

Metody badan

Badanie prowadzono za pomoca wielu metod ilosciowych i jakosciowych. W warstwie
ilosciowej, w oparciu o roéznorodne zrodia, podstawowa metoda byla wielocechowa analiza
przestrzenna. Wyodrebniono i oceniono poszczegodlne cechy sktadajace si¢ na klimat inwestycyjny,
a nastepnie dokonano ich przetworzenia na wskazniki syntetyczne. Czg$¢ analityczna badania ma
trojpoziomowa strukture: pozyskania i obliczenia wskaznikéw czastkowych, nastgpnie obliczenia
indekséw syntetycznych mikroklimatow i w efekcie konstrukcji ogdlnego wskaznika syntetycznego
klimatu inwestycyjnego, opartego na obliczonych w drugim etapie indeksach. Budowa indeksow
i wskaznikéw syntetycznych oparta jest na technice standaryzowanych sum (tzw. wskaznik Perkala)
lub odlegtosci od wzorca (metoda dystansowa). Pierwsza technika polega na budowie indeksu, ktory
jest suma standaryzowanych warto$ci wskaznikow czastkowych. Warto$¢ 0 oznacza w tym przypadku
srednig dla badanego zbioru (tu: gmin wojewddztwa matopolskiego). Warto$§¢ dodatnia oznaczaja
sytuacje lepsza niz obserwowana dla wszystkich badanych gmin, a ujemna sytuacje ponizej Srednie;j.
W metodzie dystansowej pokazany jest poziom (w %) natezenia zjawiska w danej jednostce
W porownaniu z jednostka najlepsza (100%). Lokaty gmin wedlug obu sposobow konstrukceji
wskaznika syntetycznego sg niemal identyczne, dlatego zdecydowano si¢ stosowaé je zamiennie.
Kazdorazowo wybor byt podyktowany dogodnoscig dla przedstawiania danego zjawiska.

Wigkszo$¢ zmiennych wykorzystanych w konstrukcji wskaznikéw syntetycznych podlegata
procedurze wazenia, gdyz uznano, ze nie sg jednakowo istotne. Dobér wag oparto — w miare
mozliwo$ci — na istniejacej literaturze oraz doswiadczeniu eksperckim autorow, i kazdorazowo
ustalano ich ostateczny poziom przez panelowe konsultacje w ramach zespotu badawczego.

Niniejsze badanie cechuje si¢ szerokim wykorzystaniem modelu potencjalu. Przewaga takiego ujecia wynika
z faktu, ze uwzglednia ono procesy wzajemnego oddziatywania w przestrzeni geograficznej przez przyjecie, ze
potencjal dowolnego zjawiska w okreslonym miejscu (tu: gminie) jest sumg czastkowych potencjatéw
wywieranych na t¢ gming przez wszystkie inne osrodki, w tym przez nig sama. Jest to zgodne z tzw. regula

Toblera (tzw. pierwsze prawo geografii) mowiaca o tym, ze ,,wszystkie obiekty sa ze soba powiazane, a sita tych
powiazan maleje wraz ze wzrostem odlegtosci migdzy nimi” (cyt. za Longley i in. 2006, s. 67). Zastosowanie
modelu potencjatu pozwala unikna¢ podstawowej stabosci wielu badan atrakcyjnosci i klimatu inwestycyjnego —
mianowicie traktowania poszczegolnych jednostek administracyjnych (np. gmin, powiatow) w sposob oddzielny
1 bez uwzglednienia kontekstu przestrzennego, przede wszystkim dostepnosci do innych miejsc.

Jednym z probleméw analizy przestrzennej jest uktad danych statystycznych przypisanych do
jednostek przestrzennych zamknigtych granicami administracyjnymi, ktore rzadko pokrywaja si¢
Z granicami obszarow funkcjonalnych. Przykladem moze by¢ dostgpnos¢ zasobdéw pracy —
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mieszkancy potocno-zachodnich dzielnic Krakowa maja tak samo blisko do Zabierzowa czy
Zielonek, jak do potudniowych dzielnic Krakowa; mieszkancy Trzebini majg blizej do Chrzanowa niz
mieszkancy Balina, ktory wchodzi w sktad gminy Chrzanéw. Podobnie jest z dostgpnoscia do ustug —
zard6wno gmina Skawina, jak i Zawoja, nie posiadajg teatru na swoim obszarze, ale z tej pierwszej jest
znacznie blizej do Krakowa, gdzie takie placowki kultury wyzszej si¢ znajduja. Wiele badan nie
uwzglednia jednak tej zasadniczej prawidlowo$ci przestrzennej, stad ich uzyteczno$¢ jest niska.
Inwestor planujacy lokalizacje w jakiej$ gminie nie pyta przeciez np. ile potencjalnych pracownikow
mieszka w jej granicach, lecz ilu pracownikoéw znajduje si¢ w zasiggu np. 40 minut dojazdu.

Metoda, ktéra bezposrednio opiera si¢ na odlegltosci i pojeciu oporu odlegltosci (czestotliwose
i prawdopodobienstwo interakcji przestrzennej maleje wraz ze wzrostem odlegtosci) jest model
potencjalu. Znalazt on zastosowanie wszedzie tam, gdzie wykorzystywano koncepcj¢ dostepnosci
przestrzennej lub gdzie domknigcie zjawiska W obszarze zamknigtym gminnymi granicami nie bylo
wiasciwym ujeciem i mogto prowadzi¢ do powstania artefaktow badawczych.

Szczegotowe metody pomiaru i analizy omowion0 przy okazji prezentacji poszczegolnych
mikroklimatéow w dalszej cze$ci opracowania. Dzigki temu czytelnik jest na biezaco informowany,
w jaki sposob zebrane i przetworzone zostaty dane wykorzystane w danej czeg$ci, co powinno utatwiac
odbidr, a takze umozliwia autonomiczne analizowanie poszczegdlnych mikroklimatow.

Zakres czasowy

Zasadniczo badanie prowadzone jest dla przedstawienia klimatu inwestycyjnego w 2012 roku.
Dane pochodzace z wlasnych analiz i zrédet pierwotnych (dostepnos¢ transportowa, oferty
inwestycyjne, dane ankietowe) sa aktualne na wrzesien / pazdziernik 2012 roku. Pozostate dane,
pochodzace ze statystyki publicznej (np. BDL GUS) i innych zrodet wtornych, sa najbardziej
aktualnymi dostepnymi danymi, czyli przedstawiaja stan na koniec 2011 lub 2010 roku. Dane
0 wielkosci inwestycji zagranicznych dotycza stanu na koniec 2011 roku i skumulowanych warto$ci
w latach 1989 — 2011. Wybrane wskazniki mikroklimatow sa pokazane rowniez w poréwnaniu do
poprzedniej edycji badania, gdzie wybrane dane pochodzily z Narodowego Spisu Powszechnego
(NSP) z 2002 roku. Wybrane wskazniki statystyczne, dla pokazania zmian, przedstawione sg dla
catego okresu 2005 — 2012. Jednym z elementow badania jest pigcioletnia prognoza zmian
mikroklimatéw — z horyzontem czasowym do roku 2017. Ujmujgc wszystkie przedstawione powyzej
perspektywy czasowe — zakres czasowy opracowania, przez dane oraz prognozg, zawiera Si¢
w przedziale lat 2002—2017.

Zakres przestrzenny

Podstawowym poziomem analizy jest uktad gmin wojewddztwa malopolskiego. Dla niego
zgromadzone lub obliczone zostaly wskazniki mikroklimatow, a takze wskaznik syntetyczny klimatu
inwestycyjnego. Dodatkowe poziomy analizy to uklad wojewddztw— dla pokazania pozycji
Matopolski oraz dla uchwycenia pozycji Krakowa — zbior 10 najwigkszych miast i aglomeracji Polski
(Warszawa, Krakéw, £odz, Poznan, Wroctaw, Trojmiasto, Szczecin, Bydgoszcz, Lublin, Bialystok
oraz konurbacja katowicka), ktore konkuruja z nim pod wzgledem przyciagania inwestycji. Niektore
dane przedstawiono dla subregionéw wojewodztwa matopolskiego. Dla obliczenia wskaznikow
z wykorzystaniem modelu potencjalu konieczne byto pozyskanie i wykorzystanie danych dla
graniczacych z Malopolska powiatow wojewodztw §laskiego, swigtokrzyskiego i podkarpackiego.
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Zrodla informacji

Calo$ciowa analiza klimatu inwestycyjnego i jego czesci skladowych wymaga zgromadzenia
I przetworzenia informacji i danych statystycznych, a takze budowy baz danych. Przyjeto, ze kazdy
Z badanych mikroklimatéw konstytuuje autonomiczne badanie, dlatego zbudowanych zostato 9 baz
danych dla poszczeg6lnych mikroklimatow. Dodatkowe dwie bazy danych gromadzity dane o pozycji
Matopolski na tle kraju oraz Krakowa na tle 10 najwigkszych miast w Polsce.

Podstawowym zrodtem informacji dla budowy wigkszos$ci wskaznikéw byt Bank Danych
Lokalnych GUS. Czeg$¢ wskaznikow pochodzi z wilasnych analiz i obliczen kartometrycznych
(dostepno$¢ transportowa, atrakcyjno$¢ rezydencjonalna), a takze z omdéwionych w dalszej cze$ci
badan ankietowych w gminach oraz baz wilasnych Zakladu Rozwoju Regionalnego IGiGP UlJ.
Przeprowadzono kwerende dokumentoéw strategicznych gmin, a takze badanie zawartosci i jakosSci
stron internetowych gmin. W badaniu atrakcyjnosci rezydencjonalnej postuzono si¢ rejestrami
ochrony przyrody Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska (RDOS) w Krakowie, rejestrami
zabytkow nieruchomych Wojewoddzkiego Urzedu Ochrony Zabytkéw w Krakowie, listami atrakcji
geoturystycznych, imprez cyklicznych i obiektoéw na szlaku architektury drewnianej pochodzacymi
z publikacji departamentéow Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Matopolskiego (UMWM).
Pozycja Malopolski na tle kraju oceniona zostata w oparciu o cykliczne raporty Instytutu Badan nad
Gospodarka Rynkowa (IBnGR), ktory publikuje badania o atrakcyjnosci inwestycyjnej polskich
regionow.

Pelna ocena klimatu inwestycyjnego nie bylaby mozliwa bez poznania opinii wiadz
samorzagdowych oraz inwestorow. Do wszystkich 182 gmin w Matopolsce zostal wystany
kwestionariusz ankiety. Celem tego badania byla ewaluacja dzialan gmin w zakresie polityki
proinwestycyjnej. W ramach badania uwzgledniono m.in. takie elementy jak: oferty terenow
inwestycyjnych, sposob organizacji obslugi inwestora, poziom wspotpracy z innymi instytucjami
i podmiotami odpowiedzialnymi za obstuge inwestora oraz samoocena W zakresie przyciggania
i obstugi inwestoréw. Pozyskano 91 wypelionych kwestionariuszy, czyli badaniem objeto potowe
gmin w Matopolsce.

Przeprowadzono 86 poglebionych wywiadow osobistych (face-to-face) lub telefonicznych
Z czterema grupami respondentow:

— inwestorami zagranicznymi (30 wywiadow),

— przedsigbiorstwami krajowymi (25 wywiadow),

— gminami, ktére: prowadzg aktywng polityke proinwestycyjng lub na terenie ktorych dokonano
znaczacych inwestycji greenfield oraz tych, gdzie zlokalizowany jest najwigkszy potencjat
gospodarczy w wojewodztwie (21 wywiadow),

— instytucjami otoczenia biznesu (10 wywiadow).

Celem przeprowadzonych wywiadow z inwestorami bylo uchwycenie motywow lokalizacji
inwestycji w Malopolsce, okre§lenie czynnikow decydujacych o kontynuowaniu dziatalno$ci
w wojewodztwie, a takze poziomu i jako$ci obstugi inwestora ze wskazaniem mocnych i stabych stron
podmiotow realizujgcych takie dziatania, ponadto poznanie wizerunku Matopolski i zbadanie poziomu
i jakoSci wspolpracy inwestorow z matopolskimi uczelniami i1 przedsigbiorcami. Wywiady
zrealizowano wsrod wiascicieli firm lub wyzszej kadry zarzadzajacej — prezesow, dyrektorow badz ich
zastepcow 1 cztonkow zarzadu.

Wywiady z gminami i instytucjami otoczenia biznesu mialy przede wszystkim na celu
poznanie opinii na temat skuteczno$ci réznych dziatan podnoszacych atrakcyjnos$¢ inwestycyjna,
wtym ocen¢ dziatan wdrozonych przez samorzad regionalny wojewddztwa matopolskiego oraz
uchwycenie poziomu wspoipracy migdzy réznymi instytucjami kreujgcymi klimat inwestycyjny
W wojewoddztwie matopolskim.
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Uklad rapo rtu

Raport sklada si¢ z trzech cze$ci empirycznych oraz wnioskow i rekomendacji. W czgéci
pierwszej (rozdziaty 2 i 3) omowion0 atrakcyjno$¢ inwestycyjng Matopolski na tle kraju oraz pozycje
Krakowa na tle innych wielkich polskich miast i aglomeracji. Druga czg¢$¢ (rozdziaty 4 — 14), zawiera
analizy i prezentacje elementow klimatu inwestycyjnego (mikroklimatow), ktore moga byé
odczytywane / interpretowane jako czynniki atrakcyjnosci inwestycyjnej. Podsumowaniem tej czesci
jest rozdziat 15, przedstawiajacy syntetyczny wskaznik klimatu inwestycyjnego w Matopolsce. Cze$¢
trzecia oparta jest gldwnie na wynikach badan ankietowych i przeprowadzonych wywiadach. Zawiera
analize wizerunku Matopolski i Krakowa w oczach inwestoréw (rozdziat 16), czynniki lokalizacji
inwestycji w Malopolsce, oczekiwania wobec wladz lokalnych i czynniki decydujace o utrzymaniu
i rozszerzeniu dziatalno$ci w regionie (rozdzialy 17 — 18) oraz oceng dziatan proinwestycyjnych wiadz
samorzadowych (rozdziat 19). Cze$¢ te konczy rozdziat 20, w ktorym wskazano branze przysztosci.
Ostatni rozdzial pracy zawiera wnioski oraz rekomendacje ptynace z przeprowadzonych badan
(rozdziat 21). Niektore szczegotowe zalecenia zawarto ponadto w rozdziatach 18, 19 i 20.

Okreslenia: wojewoddztwo malopolskie i Matopolska uzywane sa w raporcie zamiennie.
Termin region — o ile nie zaznaczono wyraznie inaczej — odnosi si¢ do wojewodztwa matopolskiego
w jego obecnych granicach.

Autorzy skladaja wyrazy wdziecznosci i dziekuja wszystkim przedstawicielom firm,
instytucji otoczenia biznesu i wladz samorzadowych, ktorzy wzieli udzial w badaniu i poswiecili
sSW0j czas na potrzeby badan, ktérych wyniki prezentuje ten raport.
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Cze$¢ pierwsza:

Malopolska i Krakow
na tle innych regionow i duzych miast Polski

Rozdzial 2.
Klimat inwestycyjny w Malopolsce na tle innych regionéw

Polska jest jednym z najbardziej atrakcyjnych inwestycyjnie krajéw w Europie (Ernst&Young
2012). Liczba nowo utworzonych miejsc pracy przez firmy zagraniczne sytuuje Polske na szdstym
miejscu w Europie w 2011 roku. Plany menedzerow na nastgpne lata obejmuja w okoto 60% wskazan
ekspansje lub przejecia innych firm. Wedlug raportu firmy Emst&Young (2012) tylko co dziesiaty
respondent wskazywal, ze planuje inwestycje typu greenfield. W oczach inwestorow Polska nadal jest
bardzo istotnym potencjalnym kierunkiem inwestycji na tle innych krajéw europejskich. Nasz kraj jest
wymieniany przez menedzerow firm migdzynarodowych jako drugie (10% ogoélu wskazan)
najbardziej atrakcyjne panstwo do inwestowania na Starym Kontynencie w ciggu najblizszych 3 lat
(Ernst&Young 2012). Wyzej ulokowaty sie tylko Niemcy (35% wskazan).

Oceny klimatu inwestycyjnego w Polsce zlecane sg od kilku lat przez PATLIZ (Klimat
inwestycyjny...2012). Za najwicksze bariery, wedlug edycji raportu z 2012 roku, przedsigbiorcy
uznali: obcigzenia w zakresie ZUS, koszty pozaptacowe i niewielka mozliwo$¢ pozyskania
finansowania. W zakresie wspolpracy z instytucjami zewnetrznymi najgorzej oceniono: efektywnosé
dzialania sagdownictwa gospodarczego, jasno$¢ i spojnos¢ przepisow prawnych (przede wszystkim
w zakresie prawa podatkowego oraz zamowien publicznych), inspekcje i kontrole oraz proces
uzyskiwania licencji 1 koncesji. Stabo oceniono zostata rowniez infrastruktura drogowa.

W oparciu o raport IBnGR (2011) wyrdzniono nastgpujace najwazniejsze sktadniki klimatu
inwestycyjnego:

— dostgpnos¢ transportowa,

— zasoby i koszty pracy,

— rynek zbytu,

— infrastrukture gospodarcza,

— infrastrukture spoteczna,

— aktywno$¢ wojewddztw wobec inwestorow.

Do klasycznych elementow klimatu inwestycyjnego dodano ocen¢ odporno$ci regionu na
negatywne uwarunkowania globalne.

Klimat inwestycyjny w wojewodztwie malopolskim na tle kraju

Pozycja wojewodztwa matopolskiego na tle innych regionow kraju jest, poza okresem 2008 —
2009, zasadniczo niezmienna w ciggu ostatniej dekady (tab. 1). Rdznica atrakcyjno$ci inwestycyjnej
miedzy trzecim (Dolny Slask) i czwartym (Matopolska) regionem jest znaczaca (IBnGR 2011).
Natomiast odleglo$¢ od pigtego w rankingu wojewddztwa wielkopolskiego jest niewielka.
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Tab. 1. Pozycja wojewodztwa malopolskiego w rankingach atrakcyjnos$ci inwestycyjnej IBnGR

Wartos¢ wskaznika

Pozycja wsréd 16 polskich wojewddztw

syntetycznego'

2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2006 2011
Atrakcyjno$¢ inwestycyjna 4 4 5 5 4 4 0,35 0,34
ogblem
Dostepnos¢ transportowa 9 8 8 8 7 8 0,24 0,23
Zasoby i koszty pracy 2 2 2 2 2 2 0,52 0,62
Rynek zbytu 4 3 4 5 5 5 0,77 0,29
Infrastruktura gospodarcza 5 4 5 5 5 6 0,28 0,15
Infrastruktura spoteczna 1 2 2 2 2 2 2,06 1,74
Bezpieczenstwo publiczne 10 10 9 9 10 9 -0,48 -0,24
Aktywnos$¢ wojewodztw wobec 10 11 11 7 5 7 -0,24 0,05
inwestorow

Uwaga: Autorzy raportu IBnGR informuja, ze modyfikacje metod badawczych polegajace na niewielkich
zmianach w doborze wskaznikow i warto$ci wag i byly ograniczone do takiego stopnia, ktory umozliwia analize
zmian warto$ci wskaznikow w czasie.

Zrédto: opracowano na podstawie raportow IBnGR z lat 2006 — 2011
Klimat inwestycyjny podregionow na tle kraju

Oceny klimatu inwestycyjnego regionu nie mozna przeprowadzi¢ bez odniesienia do jego
wewnetrznego zroéznicowania. W przypadku Matopolski kontrasty w poziomie zycia i roznice
gospodarcze nie sg tak duze jak w innych regionach, niemniej najbardziej in plus wyrdznia sig
podregion krakowski; pozycje wzmocnit nieco podregion o$wiecimski (tab. 2), ktérego wysokie
miejsce wynika z duzych zasobéw wykwalifikowanej kadry, zwlaszcza absolwentow szkot §rednich
i zawodowych, oraz tradycji rozwoju przemystu na tym obszarze. W zakresie atrakcyjno$ci dla
dziatalnosci ustugowej podregion krakowski zajmuje 5. miejsce w kraju, jego spadek w 2011 roku z 4.
miejsca wynika ze znacznego awansu podregionu trojmiejskiego. Pozycje konkurencyjna polepszyt
podregion nowosadecki, przesuwajac si¢ z kategorii niskiej do przecigtnej atrakcyjnosci w skali kraju.

Wedlug IBnGR (2011) w ostatnich latach wzrosta atrakcyjnos¢ dla dziatalnos$ci
zaawansowanej technologicznie wigkszosci matopolskich podregionéw, zwtaszcza nowosadeckiego
i tarnowskiego. Podregion krakowski awansowat z 3. na 2., po Warszawie, miejsce w kraju.

Tab. 2. Ocena atrakcyjnosci inwestycyjnej podregionéw Malopolski wedlug typéw dzialalnosci

Typ dzialalno$ci

Podregion Przemyslowa Temmn Zaawanso_wan_a
technologicznie
2009 2010 2011
Krakowski ++ (8) ++(9) | ++(10) | ++(4) ++(4) | ++(5) ++(3) ++(2) ++(2)
Nowosadecki -- -- -- - 0 0 - - 0
Oswiecimski ++(9) ++(8) ++(8) 0 0 0 - 0 -
Tarnowski - - - 0 - 0 - - 0

Uwagi: 1. W nawiasach dla najwyzszej atrakcyjno$ci podano rangi. 2. Podregiony zostaty podzielone na pig¢
grup atrakcyjnosci inwestycyjnej: najwyzsza (++), wysoka (+), przecigtna (0), niska (-) oraz najnizsza (--).

Zrodto: opracowano na podstawie raportow IBnGR z lat 2009 — 2011.

Warto$¢ 0 oznacza $rednig warto$¢ dla kraju.
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Elementy klimatu inwestycyjnego

Dostepnos¢ transportowa Malopolski nalezy do jednych z najlepszych w kraju. Dla
rozwijajacych si¢ w Malopolsce branz ustugowych kluczowa jest dostgpno$s¢ migdzynarodowych
portow lotniczych. Dwa najblizsze lotniska, Krakow-Balice i Katowice-Pyrzowice, w 2011 roku
odprawity tacznie ok. 5,6 mln pasazeréw. Ruch lotniczy na pozostatych, poza Oke¢ciem, lotniskach jest
w porownaniu z dwoma portami lotniczymi potudniowej Polski niewielki (Gdansk-Rg¢biechowo —
2,5 mln, Wroctaw-Strachowice — 1,6 mln, Poznan-Lawica — 1,5 min). Pozycja transportowa
Matopolski w rankingu IBnGR jest zanizana przez potozenie regionu wzgledem granicy zachodnie;j.
Niemniej dzigki autostradzie A4 sama dostgpnos¢ czasowa zachodniej granicy kraju z Matopolski jest
jedng z najlepszych wsrdd wojewodztw potozonych dalej od Niemiec. Dojazd z Krakowa do granicy
zachodniej zajmuje niewiele wigcej czasu niz osiagnigcie potudniowo-wschodnich granic regionu
(Guzik 2011). Dodatkowo Matopolska osiggneta w latach 2006 — 2010 najwigkszy postep w kraju pod
wzgledem przyrostu liczby drog o nawierzchni twardej ulepszonej (Raport...2011).

Wysoka pozycja Malopolski w zakresie zasobéw i kosztéw pracy wiaze si¢ z liczebnoscia
absolwentoéw ksztalconych przez matopolskie i $laskie uczelnie oraz szkoty $rednie. Wedlug IBnGR
(Klimat inwestycyjny... 2011) Matopolska odznacza si¢ najnizszym deficytem wykwalifikowanych
pracownikow w kraju. W ostatnich dwoch latach nastgpita wyrazna poprawa w zakresie wzrostu
liczby pracujacych oraz poziomu przedsigbiorczosci (Klimat 2011). W 2010 roku nastgpil awansows
z5. na 4. miejsce pod wzgledem liczby podmiotéw gospodarczych zarejestrowanych w rejestrze
REGON. Udziat ludno$ci z wyksztalceniem wyzszym wg poziomu wyksztatcenia w ogolnej liczbie
ludnosci w wieku 15 — 64 lata daje drugie miejsce po Mazowszu, razem z wojewddztwem pomorskim
i podlaskim. Dodatkowo wynagrodzenia brutto w Matopolsce (3 333 zt w 2011 roku) sg nizsze niz
w wojewodztwach slaskim (3 795 zt), dolnoslaskim (3 587 zt) i pomorskim (3 567 zt).

Rynek zbytu przedsigbiorstw dzialajacych w Matopolsce nalezy rozpatrywaé w lacznosci
z rynkami sgsiednimi, a zwlaszcza chtonnym rynkiem $laskim, ktorego potencjal w zakresie liczby
przedsicbiorstw i ludnosci wptywa na wzrost atrakcyjnosci Matopolski, w szczegolnosci KOM
i Matopolski Zachodniej. Niemniej pozycja obu regiondw w przyciaganiu inwestorow jest zazwyczaj
niedoszacowana, gdyz uzywa si¢ wskaznikow odnoszacych si¢ do liczby mieszkancow, a nie miar
bardziej adekwatnych do opisu wielkosci i chtonno$ci rynku. Region $laski wraz z Matopolska skupia
19,5% nakladéow inwestycyjnych w krajowych przedsigbiorstwach, podczas gdy w regionie
mazowieckim analogiczny wskaznik siega 19,9%. Wedlug danych spisowych, w obydwu regionach
koncentruje si¢ 20,7% ogoétu ludnosci Polski, podczas, gdy na Mazowszu — zaledwie 13,7%.

W zakresie infrastruktury gospodarczej w regionie dziata silna sie¢ instytucji otoczenia
biznesu. Mankamentem byta dotychczas niewielka, w poréwnaniu z innymi regionami, aktywnos$¢
specjalnych stref ekonomicznych. Wynikato to m.in. ze specyfiki Malopolski — matej ilosci terenow
inwestycyjnych. Poziom rozwoju infrastruktury gospodarczej w Matopolsce polepsza sie jednak
dzigki powstawaniu nowych stref aktywnosci gospodarczej wspotfinansowanych ze srodkow MRPO
(Biernacki i in. 2011). Pod wzgledem rozwoju spoteczno-kulturowego Matopolske charakteryzuje
wysoka intensywno$¢ dziatalnosci kulturalnej, wysoka aktywno$¢ lokalnych instytucji kultury oraz
dobrze rozwinigta infrastruktura hotelowa i gastronomiczna.

Jednym z wyrazéw aktywnos$ci wobec inwestorow jest oferta inwestycyjna regionu. W bazie
PAIIIZ 25 pazdziernika 2012 znajdowato si¢ 1 692 dziatek przeznaczonych pod inwestycje greenfield
(tab. 3). W ujeciu regionalnym rozmieszczenie terenow inwestycyjnych nie wykazuje tak znaczacej
dominacji potnocnej i zachodniej Polski, jak w 2006 roku (Domanski, Jarczewski 2006). Wtedy osiem
Z szesnastu wojewodztw skupiato 71% dziatek, obecnie wskaznik ten wynosi 58%. Wzrosta pozycja
Matopolski — w 2005 roku oferty jej terendw inwestycyjnych stanowity mniej niz 5% liczby dziatek
w Polsce, obecnie to ponad 7%. W poréwnaniu z innymi regionami najszersza jest oferta Matopolski

15|Strona



’

-

m Matopolskie Obserwatorium Gospodarki

www.mog.malopolska.pl

w zakresie niewielkich terenéw — niemal 2/3 to dziatki nieprzekraczajace 10 ha. Ponadprzecigtna
liczba dzialek oferowanych w Matopolsce objeta jest specjalnymi strefami ekonomicznymi.

Odpornosé regionu na negatywne uwarunkowania globalne jest w znacznym stopniu
zalezna od struktury jego gospodarki i eksportu. Dywersyfikacja strukturalna gospodarki Matopolski
sprawia, ze region ten jest wzglednie odporny na zewnetrzne kryzysy (Domanski i in. 2010).
W przeciwienstwie do innych obszarow kraju, Matopolska nie doswiadczyta upadku zadnego
z wazniejszych sektorow regionalnej gospodarki. Zrdznicowanie struktury gospodarczej obrazuje
réwniez brak silnie zaznaczonej specjalizacji w zakresie branzy i kraju pochodzenia.

W zakresie handlu zagranicznego (Handel... 2012) matopolskie przedsiebiorstwa sg w miare
odporne na kryzys: wskazniki udzialu w eksporcie do udzialu w tworzeniu PKB sa w poréwnaniu
Z innymi regionami niskie. Udziat eksportu w ogoélnej sprzedazy przemystu w Matopolsce potwierdza
silniejsza zalezno$¢ regionalnej gospodarki od popytu wewnetrznego niz od zagranicznego
zapotrzebowania na towary (Handel... 2012). Niemniej w 2010 roku Matopolska byta najsilniej
uzalezniona ze wszystkich regiondéw kraju od eksportu do nowych krajow cztonkowskich UE, a sam
przyrost eksportu per capita w latach 2009 — 2010 osiagnat jedng z nizszych wartosci w kraju.

Tab. 3. Oferty inwestycyjne greenfield w wojewédztwach

Liczba dzialek greenfield

Wojewoédztwo w tym
Razem >10ha >20ha >50ha wtymw SSE
dolnoslaskie 181 65 38 17 81 45%
wielkopolskie 171 81 59 20 9 5%
kujawsko-pomorskie 137 48 26 11 4 3%
Slaskie 134 47 31 6 12 9%
zachodniopomorskie 129 62 47 27 23 18%
matopolskie 120 43 26 7 37 31%
pomorskie 117 51 36 18 8 7%
warminsko-mazurskie 106 38 20 11 26 25%
mazowieckie 104 38 24 13 6 6%
todzkie 88 43 24 12 28 32%
opolskie 84 44 33 16 17 20%
podkarpackie 77 40 22 8 25 32%
lubuskie 66 36 26 12 9 14%
lubelskie 63 26 13 6 20 32%
podlaskie 61 16 11 7 8 13%
swigtokrzyskie 54 13 9 5 19 35%
Polska 1692 691 445 196 332 20%

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie bazy danych PATIIZ.
Podsumowanie

Matopolska nalezy do grupy 4 — 5 najbardziej atrakcyjnych inwestycyjnie regionow w Polsce,
cho¢ ustepuje wyraznie trzem regionom: mazowieckiemu, $laskiemu i dolnoslaskiemu. Jej pozycja
jest w tym zakresie stabilna w ostatnich 3 latach. Region umocnit przewage konkurencyjna w zakresie
zasobow 1 kosztow pracy oraz aktywnos$ci wobec inwestorow (zwlaszcza oferty inwestycyjnej).
Polepszyta si¢ atrakcyjno$¢ regionu pod wzgledem przyciggania dziatalno$ci zaawansowanych
technologicznie. Z uwagi na dywersyfikacje strukturalng gospodarki oraz niewielkie uzaleznienie od
zagranicznego popytu, Matopolska jest dosy¢ odporna na negatywne impulsy zewngtrzne.
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Rozdzial 3
Krakow na tle innych duzych miast Polski

Krakow, stolica i glowny o$rodek miejski wojewddztwa matopolskiego, stanowi réwniez jego
najwickszy atut, jezeli chodzi o atrakcyjno$¢ inwestycyjng. Kluczowy jest wizerunek miasta — dzigki
globalnie rozpoznawanej marce (Wozniak 2010) takze wojewo6dztwo moze zaistnie¢ W §wiadomosci
inwestorow zagranicznych. Krakéw buduje wizerunek miasta kultury i duchowej stolicy narodu oraz
miejsca atrakcyjnego dla turystow. W strategii przyciggania inwestorOw koncentruje si¢ na
wyspecjalizowanych ustugach dla biznesu oraz zaawansowanych technologiach, zwlaszcza
teleinformacyjnych i biotechnologii. Dominujgca pozycja Krakowa sprawia, ze jego wizerunek
ksztaltuje postrzeganie regionu przez inwestorow. W Kklasyfikacji europejskich metropolitalnych
obszarow wzrostu (MEGA — Metropolitan European Growth Area) Krakow nalezy do tzw. stabych
o$rodkow metropolitalnych (ang. Weak MEGAS), tak jak inne duze miasta Polski poza Warszawa,
ktora jest potencjalnym osrodkiem metropolitalnym rangi europejskiej (ESPON 2005). Krakow, ktory
buduje swoja pozycje nie tylko w Polsce, ale rowniez wérdéd metropolii europejskich, stanowi i bedzie
stanowi¢ nadal motor rozwoju regionu. Niezbedne jest zatem poznanie jego pozycji wzgledem innych
wielkich aglomeracji w kraju, zarbwno W wymiarze gospodarczym, jak i spotecznym.

Do analizy poréwnawczej wybrano 10 obszaréw miejskich, w tym 2 aglomeracje
policentryczne — konurbacj¢ katowicka oraz aglomeracje trojmiejskg. Dla konurbacji katowickiej
w badaniu wykorzystano dane dla 14 miast jej rdzenia, tworzacych Gorno$laski Zwigzek
Metropolitalny (GZM): Katowice, Gliwice, Chorzow, Tychy, Sosnowiec, Dabrowa Gornicza,
Mystowice, Bytom, Zabrze, Siemianowice Slaskie, Jaworzno, Ruda Slaska, Piekary Slaskie,
Swietochtowice. Trojmiasto obejmuje natomiast Gdansk, Gdynie i Sopot. Pozostate analizowane
miasta to: Warszawa, £.0dz, Wroctaw, Poznan, Szczecin, Bydgoszcz, Lublin i Bialystokz.

Aby zapewni¢ poréwnywalno$¢ z poprzednig edycja badania, do okreslenia klimatu
inwestycyjnego wybrano tak jak poprzednio 10 wskaznikéw. Pierwsze pig¢ opisuje gospodarcze
sktadowe klimatu inwestycyjnego, a kolejne pie¢ — elementy spoteczne. Zmiany w dostepnosci danych
sprawity, ze niektore wskazniki zastapiono innymi, ale mierzacymi podobne zjawiska (tab. 4).

Wsréd zmiennych okreslajacych sktadniki gospodarcze klimatu inwestycyjnego wykorzystano
trzy cechy (te same, co w poprzednim badaniu), opisujagce $rednig wartos¢ naktadow w gospodarce na
1 pracujacego, poziom przedsigbiorczosci oraz udziat spotek zagranicznych w ogole firm prywatnych.
Dwie nowe zmienne opisuja poziom zaawansowania technologicznego w przemysle i w ustugach.

2 W poprzedniej edycji badan nie analizowano 4 najmniejszych miast z tego grona, to jest Szczecina,
Bydgoszczy, Lublina i Biategostoku.
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Tab. 4. Poréownanie wskaznikow czastkowych wykorzystanych w 2006 i 2012 roku

Symbol Opis wskaznika (2006) Opis wskaznika (2012)
x warto$¢ naktadow inwestycyjnych wartos$¢ nakladow inwestycyjnych w gospodarce
1 W gospodarce na 1 pracujacego w tys. zt, 2003 na 1 pracujacego w tys. zt, 2010
liczba firm prywatnych na 1 000 mieszkancoéw, | liczba firm prywatnych na 1 000 mieszkancow,
X2
2004 2011
x liczba spotek z udziatem kapitalu zagranicznego | liczba spolek z udziatem kapitatu zagranicznego
s na 10 tys. firm prywatnych, 2004 na 10 tys. firm prywatnych, 2011
liczba pracujacych w wyspecjalizowanych udziat przedsigbiorstw wysokiej i Srednio-
X4 ustugach dla biznesu na 1 000 pracujacych, wysokiej techniki w przedsigbiorstwach
2002 przetworstwa przemystowego ogétem, 2011
udziat przedsigbiorstw ustugowych
x liczba pracujacych w firmach ICT, elektronice wiedzochtonnych (rynkowych, w tym
5 i automatyce na 10 000 pracujacych, 2002 finansowych i zaawansowanych technologicznie)
w przedsigbiorstwach ustugowych ogdtem, 2011
odsetek mieszkancow posiadajgcych wyzsze 0@setek (,)S(,)b z wyzszym wykgztzflicel}lem wérod
Xs . o mieszkancow w wieku 13 lat i wiecej, 2011 (dane
wyksztatcenie (w %), 2002
szacunkowe)
X7 liczba studentow na 1 000 mieszkancow, 2004 liczba studentow’na ,1 000 mieszkaficow, 2011
(dane dla podregionow)
x liczba pasazerow w portach lotniczych na liczba pasazeréw w portach lotniczych na 100
£ 1 mieszkanca, 2004 mieszkancow, 2011
x liczba seans6w kinowych na 1 000 liczba miejsc w kinach statych na 10 tys.
g mieszkancow, 2004 mieszkancow, 2010
. - N liczba przedsigbiorstw prowadzacych dziatalno$¢
x liczba restauracji i kawiarni na 100 000 swiazana z wyzvwieniem na 100 fvs
L0 mieszkancow, 2004 viazang z Wyzyw ys.
mieszkancow, 2011

Zrbdlo: opracowanie wlasne.

Dla zmiennych spotecznych wprowadzono modyfikacje w przypadku czterech wskaznikow.
Ze wzgledu na zwloke w publikacji danych NSP 2011 dane o odsetku o0séb z wyzszym
wyksztalceniem dostepne byty tylko dla 5 obszaréw miejskich — oprocz Krakowa dla Warszawy,
Lublina, Szczecina oraz miast konurbacji katowickiej. Wartosci dla pozostatych miast oszacowano na
podstawie analizy trendow dla wojewddztw oraz sredniej dla wspomnianej grupy miast.

Dane na temat liczby studentéw publikowane sg obecnie jedynie na poziomie podregionéw
statystycznych. Nie stanowi to problemu dla wigkszosci analizowanych miast, gdyz w statystyce
publicznej stanowia one odr¢bne podregiony. Wyjatki stanowia Biatystok, Bydgoszcz, Lublin oraz
miasta konurbacji katowickiej. W przypadku podregionu biatostockiego i lubelskiego dane o liczbie
studentow przeliczono w stosunku do liczby ludnosci gléwnych miast tych podregionéow, gdyz
koncentruja si¢ oni w tych miastach. Podobne wyliczenia przeprowadzono dla podregionow,
w ktérych mieszczg si¢ analizowane miasta konurbacji katowickiej, dzielgc liczbe studentdow przez
liczb¢ mieszkancow tych miast. W przypadku Bydgoszczy przeliczen dokonano z uwzglgdnieniem
liczby mieszkancéw Torunia, gdyz GUS dostarcza jedynie danych dla calego podregionu bydgosko-
torunskiego, a wymienione miasta to jedyne jego osrodki akademickie.

W przypadku pozostatych wskaznikow wprowadzono nieznaczne modyfikacje miar dla
gestosci punktow gastronomicznych oraz dostgpnosci kin, ale wskazniki te nalezy uznaé za
analogiczne do miar stosowanych w poprzednim badaniu. Natomiast w taki sam sposdb obliczono
poziom rozwoju portow lotniczych zlokalizowanych przy badanych miastach.

Do ustalenia wzglednej pozycji miast stworzono wskaznik syntetyczny, bedacy S$rednia
wszystkich wskaznikow czastkowych poddanych wczesniej standaryzacji. Dla kazdej zmiennej
standaryzowanej dokonano wczesniej transformacji matematycznej zgodnie z ponizszym wzorem,
dzigki ktorej kazdy ze wskaznikow czastkowych przyjmowatl wartosci od 0 do 1, gdzie 0 oznaczato
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najnizszg wartoS¢ w zbiorze miast, a 1 — warto$¢ najwyzsza. Podobnie postgpowano w przypadku
komponentéw gospodarczego i spotecznego.

_;| =10
z* z_;l ; )
[ =12, ..,11;j =1,2,...,10
Yi=10 Z ] )

max z*
gdzie:
Zsi_;l' = Ijj + |min{zz’j}|

Z:-_;,- =

x;;— warto$¢ cechy j dla miasta i,

xj— Srednia arytmetyczna cechy j,

s;— odchylenie standardowe cechy j,

Kolejnos¢ pierwszej piagtki miast pod wzgledem syntetycznego wskaznika klimatu
inwestycyjnego jest taka sama jak w poprzednim badaniu klimatu inwestycyjnego (tab. 5).
Dominujaca pozycje utrzymuje Warszawa, ktora przoduje glownie dzigki wskaznikom gospodarczym
(rys. 1). Na drugiej pozycji znajduje si¢ Poznan, ktory nieznacznie zwigkszyt dystans w stosunku do
Krakowa. Pozycja Krakowa wynika gtéwnie z wysokiej wartosci komponentu spotecznego,
okreslajagcego kapitat ludzki, dostepno$¢ lotniczg i poziom zycia w miescie (podobna sytuacja jak
w 2006 roku). Pod wzgledem gospodarczym, podobnie jak w 2006 roku, Krakoéw ustepuje rowniez
Wroctawiowi i Trojmiastu. Podobna do krakowskiej wartos¢ komponentu gospodarczego posiada
Szczecin, ktory jednak ma o wiele stabsza pozycje pod wzgledem atrakcyjnos$ci spotecznej. Pozostate
cztery miasta oraz konurbacja katowicka (GZM) wypadajg relatywnie stabo zarowno pod wzgledem
gospodarczym, jak i spotecznym (w tej kategorii jedynie pozycja Lublina ksztattuje si¢ nieco wyzej).

Tab. 5. Poréwnanie wartoSci wskaznika klimatu inwestycyjnego najwiekszych polskich miast
i aglomeracji w 2006 i 2012 roku

Miasto lub Wskaznik syntetyczny (2012) Wskaznik syntetyczny (2006)
aglomeracja  gospodarczy  spoleczny ogélem gospodarczy  spoleczny ogolem
Warszawa 1,00 0,79 0,89 0,90 0,98 0,94
Poznan 0,52 0,77 0,65 0,55 0,55 0,55
Krakéw 0,36 0,80 0,58 0,37 0,71 0,54
Wroclaw 0,51 0,64 0,58 0,45 0,47 0,46
Tréjmiasto 0,47 0,49 0,48 0,29 0,41 0,35

Szczecin 0,38 0,35 0,36
Lublin 0,15 0,38 0,26
Bydgoszcz 0,23 0,24 0,24 . . .
GOP 0,21 0,17 0,19 0,03 0,03 0,03
Lodz 0,14 0,23 0,19 0,18 0,16 0,17
Biatystok 0,04 0,22 0,13

Zrodho: badanie wiasne na podstawie danych GUS i Analiza rynku... 2012; dane dla 2006 roku za Domanski,
Jarczewski 2006.

W Zadnym z pigciu sktadnikéw czgstkowych opisujacych gospodarke stolica Matopolski nie

plasuje si¢ na jednym z trzech pierwszych miejsc (tab. 6). Najwyzej w klasyfikacji Krakéw wypada
pod wzglegdem struktury zaawansowania technologicznego przedsigbiorstw ustugowych o orientacji
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rynkowej. W Krakowie stanowig one 35,7% ogotu przedsigbiorstw ustlugowych, ustgpujac tylko
Warszawie, Poznaniowi i Wroctawiowi, a wyprzedzajagc m.in. Trojmiasto i £odz. Pod wzgledem
zaawansowania technologicznego dziatalnos$ci przemystowej Krakow zajmuje dalekie, siodme
miejsce. Przedsiebiorstwa reprezentujace przemyst wysokiej i $rednio-wysokiej techniki stanowia
11,8% ogodtu przedsigbiorstw przetworczych w stolicy wojewodztwa matopolskiego. Roznice migdzy
poszczegbdlnymi miastami, poza liderujaca Warszawg oraz stabymi pod tym wzgledem Lublinem,
todzia 1 Biatymstokiem, sg jednak stosunkowo nieznaczne.

Rys. 1. Poréwnanie wartos$ci komponentu gospodarczego i spotecznego w 2012 roku
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Zrédto: badanie wlasne na podstawie danych GUS i Analiza rynku...2012.

Krakow zajmuje pozycje w srodku stawki pod wzgledem poziomu przedsiebiorczosci
mieszkancow. Na 1000 mieszkancow zarejestrowanych jest tu 151 firm prywatnych — podobne
warto$ci odnotowano w wyprzedzajacych nieco stolice Matopolski Wroctawiu 1 Szczecinie, ale
znacznie wigcej w Warszawie 1 Poznaniu. Pod wzglgdem aktywnosci firm zagranicznych, mierzone;j
liczbg podmiotow na mieszkanca, Krakéw ustepuje stolicy kraju oraz osrodkom miejskim
z zachodniej cze$ci Polski — Wroctawiowi, Szczecinowi, Poznaniowi i Trojmiastu.

Stolica Matopolski wypada najstabiej pod katem nakladéw inwestycyjnych realizowanych
W przedsiebiorstwach. Srednie naktady w spotkach krakowskich sa 2,5 razy mniejsze od tych
w firmach z Warszawy oraz 2 razy mniejsze od tych w firmach z Trojmiasta. Krakow plasuje si¢
w koncoéwce stawki badanych miast, miedzy Lodzig a Lublinem.
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Tab. 6. Poréwnanie wartosci wskaznikow czastkowych klimatu inwestycyjnego najwiekszych polskich
miast i aglomeracji w 2012 roku

Warto$¢ wskaznika
Wskaznik czastkowy maksymalna minimalna
0 wy i Krakowa

Pozycja

Warszawa Krakow Krakowa

Naktady inwestycyjne w gospodarce 18,3 7,8 237 9.0 9

(w tys. zt na 1 pracujacego) (Tréjmiasto) (Bialystok) ' ' '

Firmy prywatne 176,8 97,1

(na 1000 mieszkancow) (Poznan) (GOP) 196,7 1511 >

Firmy zagraniczne 327,3 98,8

(na 10 tys. firm prywatnych) (Wroctaw) (Biatystok) 639.5 244.9 6.

Wysoka i $rednio-wysoka technika 132 8.0

(% przedsigbiorstw przetworstwa ' e 15,2 11,8 7.

. (Wroctaw) (Biatystok)

przemystowego ogdtem)

Ustugi wiedzochtonne 390 301

0 e ) :

(A)’przedsm;blorstw ushugowych (Poznan) (GOP) 42,9 35,7 4,

ogotem)

Wyzsze wyksztatcenie (% ludnosci 31,1* 17,4 378 316 2

w wieku 13 lat i wigcej) (Poznan) (GOP) ' ' '

Studenci (na 1000 mieszkancow) 237,2 63,7 151,5 243,0 1
(Poznan) (GOP) ' ' '

Pasazerowie w portach lotniczych 3275 0 (Lublin,

(na 100 mieszkancow) (Tréjmiasto) Bialystok) 45,7 3944 2

Miejsca w kinach (na 10 tys. 292,1 73,9

mieszkaficow) (Poznaf) (Lublin) 174l | 29755 3

Punkty gastronomiczne (ha 100 tys. 383,7 188,6

mieszkancow) (Poznan) (Bialystok) 435,9 4319 2

Uwagi: * - dane szacunkowe

Zrodto: badanie whasne na podstawie danych GUS i Analiza rynku... 2012.

Pod wzgledem komponentow spotecznych atrakcyjnosci inwestycyjnej, Krakéw zajmuje
pierwsza pozycje, bardzo jednak zblizona pod wzgledem warto$ci do wyniku Warszawy i Poznania.
Trzeba mie¢ na uwadze, ze wybrane wskazniki przedstawiaja tylko pewne aspekty zycia spotecznego
badanych miast. Z calg pewnos$cig ukazuja jednak silng pozycje stolicy Matopolski w tym wzgledzie,
porownywalna ze stolica kraju.

Najwyzsze miejsca Krakéow zajmuje przy uwzglednieniu dwoch wskaznikow kapitatu
ludzkiego (tab. 7) — liczby studentow w stosunku do liczby mieszkancow oraz odsetka osob
z wyzszym wyksztalceniem. W Krakowie, ale rowniez w Poznaniu i Lublinie, na 4 statych
mieszkancoéw miasta przypada dodatkowo 1 student. W Warszawie natomiast 1 student przypada na 6
statych mieszkancow. Przektada si¢ to na wskazniki osoéb z wyzszym wyksztatceniem — w Krakowie
stanowig oni 31,6% ludnosci w wieku 13 lat i wigcej. Jedynie w Warszawie oso6b z tym poziomem
wyksztalcenia jest wiecej, bo az 37,8%.
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Tab. 7. Miasta o najwyzszych wartoSciach wskaznikéw czastkowych klimatu inwestycyjnego

Pozycja miasta
wg wskaznika
syntetycznego

Miasto lub
aglomeracja

Komponent gospodarczy

Komponent spoleczny

n_aklady inwestycyjne w gospodarce (1) wyzsze wyksztalcenic (1)
firmy prywatne (1) . .
. . pasazerowie w portach
1. Warszawa firmy zagraniczne (1) .
! . . lotniczych (1)
wysoka i $rednio-wysoka technika (1) unkty gastronomiczne (1)
ustugi wiedzochlonne (1) P Y9
wyzsze wyksztalcenie (3)
, firmy prywatne (2) studenci (2)
2 Poznas usugi wiedzochlonne (2) miejsca w kinach (1)
punkty gastronomiczne (3)
wyzsze wyksztalcenie (2)
studenci (1)
, ) pasazerowie w portach
3 Krakow lotniczych (2)
miejsca w kinach (3)
punkty gastronomiczne (2)
firmy prywatne (3)
firmy zagraniczne (2) - .
4. Wroclaw wysoka i srednio-wysoka technika (2) miejsca w kinach (2)
ustugi wiedzochtonne (3)
e . . pasazerowie w portach
5 Tréjmiasto naktady inwestycyjne w gospodarce (2) lotniczych (3)
6. Szczecin firmy zagraniczne (3) -
7. Lublin - studenci (3)
8 Bydgoszcz wysoka i $rednio-wysoka technika (3) -
9. GOP naktady inwestycyjne w gospodarce (3) |-
10. Lo6dz - -
11. Bialystok - -

Uwagi: w tabeli przedstawiono tylko wskazniki czastkowe dla trzech miast o najwyzszej warto$ci danego
wskaznika; pozycja danego miasta zostata wskazana w nawiasie

Zrodto: badanie whasne na podstawie danych GUS i Analiza rynku... 2012.

Wysoka jest rowniez pozycja Krakowa okreslona przez wskazniki opisujace poziom zycia.
Krakéw i Warszawa to dwa miasta o najwigkszej gestosci punktow prowadzacych dzialalnosé
zwigzang z wyzywieniem (sa wsrod nich kawiarnie i restauracje). Tylko na terenie tych dwoch miast
prowadzg dziatalno$¢ restauracje znajdujace si¢ w prestizowym przewodniku Michelin (Maincities of
Europe... 2012). Krakowskie kawiarnie i zycie nocne s3 takze duza atrakcja turystyczna, a przez
niektorych uznawane sg za glowna sktadows krakowskiego genius loci (Jakubowski 2012). Pod
wzgledem liczby miejsc w kinach stolica Matopolski ustepuje Poznaniowi i Wroctawiowi. Wskaznik
ten stanowi jeden z wyznacznikoéw dostepu do instytucji kultury, cho¢ nalezy pamieta¢ o tym, ze
oferta kulturalna, zwlaszcza w zakresie kultury wysokiej, moze by¢ nieco inna i wyzsza pozycje
zajmuje pod tym wzgledem stolica kraju.

Znaczgca jest pozycja krakowskiego portu lotniczego, ktory daje stolicy Matopolski, tak pod
wzgledem liczby pasazerow, jak rowniez po ich przeliczeniu w stosunku do populacji miasta, drugie
miejsce w kraju. Krakow utrzymat t¢ samg pozycje co w 2006 roku. W tym okresie nastgpito znaczne
zwigkszenie liczby obstugiwanych pasazerow w porcie w Balicach. Wedlug danych z 2004 roku,
krakowski port lotniczy obstuzyt ponad 800 tys. 0sob, natomiast w 2011 roku — juz blisko 3 min.
W tym samym okresie liczba pasazerow stotecznego portu lotniczego wzrosta z 6,1 min do 9,3 min.
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Duzy wzrost odnotowaty rowniez porty w Katowicach i Gdansku, ktére w 2011 roku obstuzyty blisko
2,5 mln pasazerow.

Wyniki przedstawionej analizy znajdujg odzwierciedlenie w wypowiedziach inwestorow
zagranicznych, ktorzy rowniez zwracaja uwage na ,migkkie” aspekty konkurencyjnej pozycji
Krakowa, zwigzane z cechami kapitatu ludzkiego i atrakcyjnosécia miasta jako miejsca do zycia (por.
rozdziat 17 niniejszego opracowania). Podkreslana jest rowniez dobra dostgpno$¢ komunikacyjna
miasta. W zalezno$ci od profilu firmy i struktury korporacji, dla podmiotéw migdzynarodowych
zlokalizowanych w Krakowie istotna jest dobra dostgpnos¢ lotnicza, a takze (cho¢ nie dla wszystkich
firm) drogowa (autostrada A4) 1 kolejowa (szybkie potaczenie z Warszawg). Liczba
miedzynarodowych potaczen lotniczych ma znaczenie w kontaktach ze spotka-matka oraz dla
zagranicznych klientoéw krakowskich oddziatéw firm. Szczegolnie istotne sg potaczenia z glownymi
hubami lotniczymi: niemieckimi portami we Frankfurcie nad Menem i Monachium (gtéwne huby
Lufthansy), londynskim Gatwick (hub British Airways) i paryskim Charles de Gaulle (hub Air
France). Krakowskie lotnisko jest pod tym wzgledem najlepiej rozwinigte wsrdd regionalnych portow
lotniczych i obstuguje najwigksza liczbe pasazerow na tych kierunkach (tab. 8). Wazna jest rowniez
bliskos¢ katowickiego lotniska w Pyrzowicach, ktore uzupehia oferte Balic na niektorych kierunkach.

Tab. 8. Liczba pasazeré6w na wybranych kierunkach lotow z gléwnymi portami lotniczymi Europy
i Stanéw Zjednoczonych

Miasto Londyn Paryz o E = Chicago
e e M~ O s ——
Charles =2 S
Nazwa Gat- g2 e
- Heathrow . Stansted de o] S
lotniska wick IL © S
Gaulle c
Kod LHR LGW STN CDG A MUC
IATA
Bydgoszcz
B7C 106 664
Gdansk
GDN 209047 | 113679 120310 | 127534
Krakow 107 247 235352 | 121324 | 144280 | 203560
KRK
Katowice
KTW 218484 | 121332 107 216
Lodz
Lo 27513 109 183
Poznan
SOy 100045 | 117 904 66 946 116 758
Rzeszow
s 38 654 108 753 33 299
Szczecin
e 60 022
Warszawa | 5 o7 327 452 451579 | 378592 | 269524 | 103850 | 166 402
WAW
Wroctaw
WRO 76 586 143526 95 435 115 317

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych Eurostat.

Oba lotniska nie doréwnuja jednak warszawskiemu Okeciu, ktore dysponuje zdecydowanie

najbardziej rozbudowang siatkg potaczen, m.in. z najwazniejszym londynskim portem Heathrow oraz
z portami amerykanskimi i kanadyjskimi. LOT planuje rowniez rozwdj polaczen z Warszawy na

kierunkach azjatyckich.
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Niektorzy menedzerowie zwracajg uwage na dominacje W krakowskich Balicach
przewoznikow nisko-kosztowych, ktoérzy moga by¢ w niektorych firmach postrzegani jako linie
lotnicze mniej prestizowe i mniej godne zaufania; polityka innych firm natomiast zachgca do
korzystania z tych linii, co ma by¢ §wiadectwem dbania o niskie koszty prowadzenia dziatalnosci
w Krakowie. Pomimo ogélnego zadowolenia z rozwoju krakowskiego lotniska, pojawiaja si¢ rowniez
glosy krytyczne — rozktad lotéw nie zawsze dostosowany do potrzeb biznesmendéw np. jezeli chodzi
0 mozliwo$¢ wylotu i powrotu tego samego dnia do niektdrych kluczowych portow lotniczych.

Wsrdd czynnikdw wyrdzniajacych Krakdéw sposrdd innych miast polskich jest jego
atrakcyjno$¢ kulturowa i turystyczna, ktéra stanowita dla niektorych inwestoréw dodatkowy czynnik
decydujacy o wyborze stolicy Matopolski jako miejsca prowadzenia dziatalnosci. Nie jest ona istotna
jedynie dla kadry zarzadzajacej, ale wskazywana jest takze jako wazny element dziatalnosci firmy —
W przekonywaniu klientow do wspdtpracy z krakowskim oddziatem oraz w przycigganiu specjalistow
do miasta z innych miast Polski lub z zagranicy. Krakéw nie jest z reguty postrzegany za granicg jako
miasto o silnej gospodarce (por. rozdziat 16 niniejszego raportu). Na pierwsze miejsce wysuwa si¢
jego dobry wizerunek jako zabytkowego miasta z dobrymi restauracjami i hotelami oraz ofertg
kulturalng i rozrywkowa. Jak przekonywal jeden z rozmdéwcoéw ,,w dziatalnosci takiej jak nasza
[centrum ustug] sprzedaje sie¢ nie tylko produkt, ale caly wizerunek, a Krakow jest jego czescig”.
Pojawiajg si¢ rowniez glosy, ze oferta kulturalna miasta rzadko osiaga wysoki poziom
miedzynarodowy (poza festiwalami takimi jak Sacrum Profanum czy Opera Rara), ktéry mogiby by¢
porownywalny ze sceng kulturalng Londynu, Paryza czy Berlina. Krakéw jest w tym wzgledzie
zdecydowanie miastem co najwyzej 2. rzedu w skali Europy.

Atrakcyjno$¢ miasta stanowi¢ ma roéwniez atut w przyciaganiu pracownikow, cho¢ nie zawsze
firmy osiggajg w tym sukces. Trudnosci majg czesto na rynku krajowym, choéby w przycigganiu
pracownikow z Warszawy, gdzie pokutuje obraz Krakowa jako os$rodka konserwatywnego i mato
dynamicznego. Wskazywano na potrzebg przeprowadzenia kampanii wizerunkowej miasta W innych
duzych osrodkach miejskich Polski, gdzie Krakéw prezentowano by nie tylko jako miasto atrakcyjne
turystycznie, ale jako miejsce pracy i zycia, wzorem dobrych kampanii Wroctawia czy Poznania.

W opinii zarzadzajacego oddziatem jednej z brytyjskich firm, Krakoéw to jedno z najbardziej
dynamicznych pod wzgledem kulturowym miast Polski, drugi po Warszawie o$rodek, gdzie
najszybciej i najlepiej przyjmuja si¢ nowe trendy. Wynika to zapewne wlasnie z lacznosci miasta
z innymi metropoliami: przez wyjazdy mieszkancow, kontakty z turystami zagranicznymi w miescie,
czy wreszcie rosngce do§wiadczenie wielokulturowosci w pracy (Hallam, Kaim-Kerth 2008).

Mimo swoich atutéw, Krakow ma ciagle zbyt stabg pozycje, by na szerszg skalg lokowaly sie
tutaj zarzady duzych firm. Obserwowane sg wrecz tendencje odwrotne — ich przenoszenie ze stolicy
Matopolski do Warszawy. Dla zarzadéw firm niezbedna jest bowiem mozliwos¢ tatwej komunikacji
z administracjg centralng oraz z zarzadami innych duzych przedsiebiorstw. Efekt nasladownictwa
(,,chcemy by¢ tam, gdzie sq juz inni”’) sprawia, ze mimo zachodzacych zmian (poprawa infrastruktury
komunikacyjnej migdzy Krakowem i Warszawa, rozw6j komunikacji elektronicznej, wypracowanie
procedur i $ciezek postepowania w administracji centralnej) zarzady duzych spoétek beda nadal
koncentrowa¢ si¢ w stolicy kraju. Krakowowi w tym wzgledzie przypada raczej rola ,,backoffice”, co
wyraza si¢ w zlokalizowanych tutaj departamentach obslugi centrali trzech duzych,
migdzynarodowych sieci bankowych.

Podsumowanie
Krakéw na tle innych duzych miast wyrdznia sie¢ wysokimi zasobami kapitatu ludzkiego,

wyzszym poziomem zycia oraz dobra dostgpnoscig komunikacyjng. Stabiej ksztattuje si¢ jego pozycja
gospodarcza — tu ustepuje nie tylko stolicy kraju, ale rowniez Poznaniowi, Wroctawiowi i Trojmiastu.
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W raporcie PwC o kapitatach rozwojowych duzych polskich miast za najmocniejsze strony stolicy
Matopolski, w poréwnaniu z innymi polskimi duzymi miastami, uznano rowniez (Ortowski, 2011):

e wizerunek miasta i jego wysoka atrakcyjnos¢ turystyczna,

e wysoki potencjal kulturalny, spoteczny i edukacyjny oraz

o wysoka jako$¢ zycia®.
W kazdym z tych obszarow niezbedne s3 jednak dalsze dzialania wzmacniajace pozycje miasta
w konkurencji nie tylko z polskimi miastami, ale i metropoliami europejskimi. Konieczne jest rowniez
zaangazowanie w tych obszarach, ktére stanowig stabos¢ Krakowa — w raporcie PwC jako gloéwne
wyzwania miasta wymieniono: popraw¢ warunkow do inwestowania (wskazywano na najnizszy
wsrod duzych miast Polski odsetek powierzchni objgtej planami zagospodarowania przestrzennego
oraz niewystarczajaca liczbe szk6t migdzynarodowych), poprawe finanséw miasta oraz poprawe stanu
srodowiska naturalnego.

¥ Whioski z zakresu jakosci Zycia warto poréwnaé z wynikami badan spotecznych prowadzonych w ramach
Diagnozy spolecznej (Czapinski, Panek, 2011). Ranking analizowanych w tym rozdziale miast (rowniez tych
wchodzacych w sklad aglomeracji policentrycznych) pod wzglgdem jakosci zycia w ocenie mieszkancoéw miast
wygladalby nastepujaco: Poznan, Warszawa, Szczecin, Gdynia, Krakow, Gdansk, Wroctaw, Bydgoszcz,
Sosnowiec, Biatystok, 1.6dz, Katowice, Lublin.
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Cze$¢ druga:

Zroznicowanie klimatu inwestycyjnego
w Malopolsce

Rozdzial 4.
Kapital ludzki i rynek pracy

Pojecie kapitalu ludzkiego jest uzywane w ekonomii na okreslenie catosci zasobow wiedzy,
umiejetnosci 1 do§wiadczenia zawartego w kazdym cziowieku oraz dla okre$lonej jednostki
terytorialnej jako suma tych zasobow. Koncepcja kapitatu ludzkiego zostata spopularyzowana przez
nobliste Theodora W. Schultza (1961) i obecnie uchodzi za jeden z najwazniejszych czynnikow
atrakcyjnosci inwestycyjnej. W odroznieniu od kapitatu finansowego — kapitat ludzki jest mato
mobilny i trudny do wytworzenia w kréotkim czasie, dlatego jego poziom i zrdéznicowanie maja tak
duze znaczenie. Z drugiej strony, w perspektywie nawet kilkunastu lat mozna znaczaco podnies¢ jego
jakos¢ dzigki inwestycjom w edukacje i szkolenia. Dobrym przyktadem sukcesu takiej strategii jest
Irlandia, w ktorej, mimo kryzysu gospodarczego, wskaznik PKB per capita jest obecnie wyzszy niz
kiedy$ u jej znacznie bogatszego sasiada — Wielkiej Brytanii. W odréznieniu od wielu innych
sktadnikow klimatu inwestycyjnego — kapitat ludzki zalezy od dziatan na kazdym poziomie — gminy,
powiatu, regionu i kraju. Troska o jakos¢ szkot i ksztatcenia jest wysitkiem, ktory w dluzszym okresie
na pewno przyniesie pozytywne efekty.

Poziom kapitatu ludzkiego najczesciej mierzy si¢ poziomem wyksztatcenia mieszkancow lub
wysokos$cig naktadow na edukacj¢ i szkolenia. Istotny jest tak samo ogolny poziom wyksztalcenia
mierzony odsetkiem o0so6b o okreSlonym wyksztatceniu, jak i1 ich bezwzgledna liczba. Latwo
zauwazyC, ze w gminie A, gdzie mieszka 10 000 mieszkancow i tylko 10% ma wyksztatcenie wyzsze,
takich osob jest 1 000, co oznacza wyzszy zaséb kapitatu ludzkiego niz w gminie B, ktora ma 2 000
mieszkancoéw i bardzo wysoki odsetek osob z wyksztalceniem wyzszym (25%), gdyz w tej drugiej
7asob 0sob z wyksztatceniem wyzszym wynosi 500. Poprawna ocena zasobow kapitatu ludzkiego nie
powinna by¢ zamknigta w granicach gmin, a nawet powiatéw, gdyz, jak pokazuja badania dojazdow
do pracy (Guzik i in. 2010, Guzik, Wiedermann 2012), w niektorych gminach obszarow
metropolitalnych wiekszo$¢ pracownikow pochodzi z innych gmin, a mieszkancy takiej gminy sami
najczgséciej pracujg w miescie metropolitalnym i innych gminach. Rozwigzaniem tego problemu jest
zastosowanie metody potencjatu, ktora uwzglednia takie interakcje, przy zalozeniu, Ze sa one
proporcjonalne do wielko$ci miejscowosci 1 malejg wraz ze wzrostem odleglosci.

Do oceny kapitatu ludzkiego na potrzeby okreslenia atrakcyjnosci inwestycyjnej, oprocz
wyksztalcenia, czgsto wigcza si¢ ocene wielkosci zasobow rynku pracy. W efekcie pojecie kapitatu
ludzkiego obejmuje calg sfere zwigzang z dostepnoscia i jakoScig zasobow pracy, kiedy$ nieelegancko
nazywanych sitg robocza. Na potrzeby niniejszego raportu i do konstrukcji wskaznika syntetycznego
klimatu inwestycyjnego policzone zostaty dwa wskazniki — odrebnie dla kapitatu Iudzkiego (poziom
wyksztatcenia) i dla zasobow rynku pracy. Nietaczenie tych wskaznikow wynika z uznania ich nieco
odrebnego charakteru. O ile zasoby rynku pracy — mierzone liczbg osob w wieku produkcyjnym oraz
liczbg aktywnych zawodowo — sg istotne z perspektywy wigkszosci inwestycji, o tyle wiedza na temat
zasobow o okre§lonym poziomie wyksztalcenia i kwalifikacji jest szczegolnie istotna dla inwestycji
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W obszarach $redniej i wysokiej techniki, a takze ustug wiedzochtonnych, na ktérych przycigganiu
szczegblnie zalezy wladzom regionu i wigkszo$ci matopolskich gmin.

Drugim powodem jest szacunkowy charakter danych dotyczacych wyksztalcenia, gdyz
ostatnie pewne dane pochodza ze NSP z 2002 roku. Dane o wyksztatceniu z NSP 2011 na poziomie
gmin nie sg jeszcze dostepne, a ich jako$¢ i wiarygodno$¢ (badania reprezentacyjne na poziomie
Polski), o ile w ogodle beda dostepne, bedzie watpliwa.

Metoda badania

Dla oceny kapitatu ludzkiego i zasobow rynku pracy konieczne byto:
a. oszacowanie aktualnej struktury wyksztalcenia,
b. zastosowanie modelu potencjatu,
c. skonstruowanie indeksow syntetycznych.

Szacunek struktury wyksztalcenia 2011

Ze wzgledu na niedostgpno$¢ aktualnych danych o wyksztalceniu na poziomie gmin,
zaistniata potrzeba ich oszacowania. Szacunek oparto na analizie trendu zmian wyksztalcenia miedzy
NSP 1988 a NSP 2002 oraz danych o zmianie wyksztatcenia miedzy 2002 a 2011 rokiem, ktére GUS
opublikowat we wstepnych wynikach NSP 2011 dla kraju, a takze dla wojewodztw i powiatow
(W rozbiciu na miasto i wie$). W szacunku wykorzystano takze dane o migracjach i przyroscie
naturalnym, ktére uzyto jako wspotczynniki dopasowania modelu. Szacunek wykonano dla 4 typow
wyksztalcenia:

a. wyzsze,

b. s$rednie z policealnym (takie grupowanie wynika z kategorii NSP 1988),

c. zasadnicze zawodowe,

d. pozostate (podstawowe, niepelne podstawowe, nieustalone).

Szacunek prowadzono odrebnie (inne parametry modelu) dla:

a. gmin miejskich,

b. gmin wigjskich,

c. gmin miejsko-wiejskich,

d. powiatow (otaczajacych wojewddztwo matopolskie).

Procedura szacunku byta 4-etapowa:
a. ekstrapolacja trendu zmiany struktury 1988-2002 na okres 2002-2011 — w efekcie uzyskano
strukture ekstrapolowang (SE),
b. opracowanie struktury usrednionej (SU) przez przemnozenie struktury z 2002 roku przez

wspotczynniki jej zmiany 2002-2011 (odrebnie dla wsi 1 miast — w uktadzie powiatow, dane z

NSP 2011);

C. polaczenie wynikéw struktur SE (1/3 udziatu) i SU (2/3 udzialu) w nowa wstepna strukture
wyksztalcenia (SW);

d. przemnozenie elementow struktury SW przez wspdlczynniki korygujace (zakres
wspotczynnikow 0,9 — 1,1). Dla gmin o duzym naplywie migracyjnym odsetek o0sob

0 wyksztalceniu wyzszym mnozono przez 1,1, o §rednim naptywie przez 1,05. W gminach

0 duzym odplywie migracyjnym odsetki 0sob o wyksztalceniu $rednim i wyzszym mnozono

przez 0,95. W gminach o duzym przyro$cie naturalnym udzial wyksztalcenia podstawowego

mnozono przez 1,05. W efekcie otrzymano strukture skorygowana (SK);
e. dopasowanie struktury SK do 100% (po poprzednim etapie suma odsetkow poszczegolnych
typow wyksztatcenia zawierata si¢ miedzy 98,4 a 102,7%). Dopasowanie polegato na
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proporcjonalnym do udziatéw dodaniu badz odjeciu, tak aby suma struktury wyniosta 100%.

Wynikiem byta struktura oszacowana (SO);

f. oszacowanie liczby mieszkancow gmin w wieku 13 lat i wigcej w 2011 roku

z wykorzystaniem danych NSP 2011 o ogdlnej liczbie mieszkancow i danych GUS BDL

0 strukturze wiekowej ludnosci;

g. przemnozenie struktury SO przez oszacowang liczb¢ mieszkancow gmin i w efekcie uzyskanie
liczby 0s6b o danym poziomie wyksztatcenia.

Wyniki po zsumowaniu oszacowanej liczby 0osob o okreslonym typie wyksztatcenia r6znig si¢
bardzo nieznacznie od tych podawanych zbiorczo dla powiatow i wojewddztwa przez GUS, ze
wzgledu na zaokraglanie danych GUS do setek o0sob. Oczywiscie niemal idealna zgodno$¢ na
poziomie wojewodztwa i powiatdow nie oznacza, ze dopasowanie jest rownie idealne na poziomie
gmin, bedzie je mozna zweryfikowa¢ dopiero po opublikowaniu danych GUS z NSP 2011.
Najwigksze roznice miedzy szacunkiem a obrazem faktycznym moga zachodzi¢ w strefach
podmiejskich, co zwigzane jest z suburbanizacja i przeksztalceniami struktur demograficznych, ktore
ona powoduje. Metoda zlagodzenia problemu niedoskonatosci szacunku jest zastosowanie modelu
potencjatu, ktoéry niweluje znaczenie granic administracyjnych, a tym samym cze$ciowo rozwiazuje
problem niedopasowania struktury wyksztatcenia migdzy miastem a jego strefa suburbanizacji.

Model potencjalu

Rozwigzaniem, ktore pozwala unikng¢ m.in. probleméw z lokalnym niedopasowaniem
szacunku struktury wyksztalcenia, jest zastosowanie modelu potencjatu, ktory pozwala na ocene
kapitatu ludzkiego z perspektywy przestrzeni niezamknigtej w granicach gmin / powiatéw. Model
potencjalu mozna przyrowna¢ tutaj do przestrzennej ,Sredniej ruchomej”. Model potencjatu
wykorzystany jest takze w przypadku oceny innych elementéw klimatu inwestycyjnego (m.in.
potencjat rynkowy, atrakcyjnosc¢ rezydencjonalna).

Modele grawitacji i potencjalu sa podstawowymi modelami przestrzennego oddziatywania,
wykorzystywanymi w badaniach geograficznych i ekonomicznych (potencjal rynkowy — zobacz
rozdz. 7). Rozwinety si¢ one przez adaptacj¢ modelu potencjatu ludnosciowego zaproponowanego
przez Stewarta (1941), ktory szybko stat si¢ gldéwnym modelem tzw. fizyki spotecznej. Szeroki
przeglad rozwoju tych modeli przedstawiaja m.in. Chojnicki (1966), Vickerman (1974), Pooler
(1987), Czyz (2002), Guzik (2003). Jedng z interpretacji warto$ci potencjatu jest uznanie go za miarg
dostepnosci przestrzennej. Idea modelu jest nastepujaca: potencjat dowolnego zjawiska w okreslonym
miejscu (tutaj gminie) jest sumg czastkowych potencjatow wywieranych na t¢ gmine przez wszystkie
inne osrodki (tutaj gminy, wojewddztwa i powiaty graniczace Z wojewodztwem). Czastkowy potencjat
wywierany przez gming j na gming i, czyli Vj;, jest zalezny od masy osrodka j — M, oraz odlegtosci
os$rodkow od siebie, czyli dij. Ogolny wzor modelu potencjatu ma postac:

n MJZ
Vi= Z—
d:

j=1

V; — potencjal w punkcie i

M; — masa punktu j

di; — odleglo$¢ miedzy punktami i a j
b — wykladnik oporu odleglo$ci

z — wykladnik masy o$rodka |
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Masg o$rodka jest zjawisko, dla ktorego liczymy potencjat — dla potencjatu ludnosciowego jest to
liczba mieszkancow, a dla dostepnosci aptek — liczba aptek. W przypadku kapitatu ludzkiego masa jest
liczba 0s6b o okreslonym poziomie wyksztatcenia. Zastosowanie wykltadnikow zaréwno przy masie
(wielkosci osrodka), jak i odleglosci, pozwalaja na urealnienie relacji przestrzennej i przyjecie
nieliniowego wzrostu / spadku skali interakcji przestrzennych migedzy osrodkami i oraz j. Dopasowuje
si¢ je kazdorazowo do badanego zjawiska. Przyjeto, Ze opor odleglosei (di) ma charakter nieliniowy
(wyktadniczy) i zastosowano wyktadnik oporu odlegtosci (b=1,2). Jako miar¢ odleglosci przyjeto
odlegto§¢ w kilometrach. Zrezygnowano z wyktadnika masy (z=1), gdyz ma on zastosowanie
w bardziej w badaniach transportowych, a brak odpowiednich badan empirycznych nie pozwala na
przyjecie okreslonych wartosci tego parametru.

Zastosowanie modelu potencjalu rodzi wiele szczegdélowych problemow, ktore musza by¢
rozwigzane. Nalezg do nich:

a. wybor punktow dla ktorych liczony jest potencjat,

b. problem granic obszaru,

C. potencjat wlasny os$rodka.

Ad. a. Dogodnym rozwigzaniem jest wybor jednego punktu reprezentanta dla kazdej jednostki
(gmina, powiat), do ktérego przypisana zostanie masa tego osrodka (zjawisko) i od ktérego liczona
bedzie odlegtos¢ do pozostatych punktéw. Punkt umieszczano w centrum miejscowosci gminnej lub
centrum stolicy powiatu. W przypadku jednoczesnego wystepowania gmin wiejskich otaczajacych
miasto oraz gminy miejskiej z siedzibg w tym miescie (na przyktad miasto O$wigcim i gmina wiejska
Oswigcim), powstaje problem lokalizacji punktu pomiarowego dla gminy wiejskiej i ustalenia
odleglosci miedzy tymi gminami. Dla obliczania potencjalow zewngtrznych przyjeto, ze oba punkty
majg taka samg lokalizacj¢, za$§ odleglto$¢ migdzy nimi policzono jako 2/3 promienia kota
0 zsumowanej powierzchni miasta i gminy wiejskiej.

Ad. b. Skoro potencjat jest suma oddziatywan wywieranych na gming i, to gminy znajdujace
si¢ przy granicy obszaru bgda ten potencjat mie¢ zawsze nizszy (brak oddziatywan spoza granicy).
O ile w przypadku granicy panstwowe;j jest to czesto usprawiedliwione (niski stopien przenikalno$ci
granic), o tyle w przypadku granic wojewodztwa z innymi regionami kraju pominig¢cie wzajemnego
oddzialywania zasadniczo zaburzaloby faktyczny obraz zjawiska. Dlatego wszystkie wskazniki
potencjatu liczone w tym raporcie uwzgledniaja potencjal wywierany przez powiaty sasiadujace
z wojewodztwem malopolskim oraz potozone w odlegtosci do 25 km od jego granic. Uwzglednianie
szerszej strefy jest niecelowe, gdyz potencjal maleje wraz ze wzrostem odleglosci (wyktadniczo).
Udzial dalszych powiatow w sumie potencjalu dla gmin potozonych przy granicach wojewodztwa
matopolskiego jest mniejszy niz 3%.

Ad. c. Kwestia potencjatlu wlasnego jest problemem ustalenia odlegtosci gminy do siebie
samej. Najczesciej przyjmowanym rozwigzaniem jest przyjecie, ze d;i;=1, czyli potencjal wiasny jest
rowny wielkos$ci zjawiska w danej gminie. Nie jest to zawsze dobre rozwigzanie dla oceny dostepnosci
— na przyktad wszyscy lekarze badz apteki w Krakowie przypisane sa do jednego punktu o bardzo
wysokim potencjale wlasnym i dostepnosci, ktora de facto nigdzie nie wystepuje. Gdyby Krakéw
podzieli¢ na cztery jednostki i pojawityby si¢ miedzy nimi odlegtosci d;>1, to suma potencjatow dla
tych 4 jednostek bylaby nizsza niz dla jednego punktu. Dlatego w badaniach potencjatu stuzacych do
oceny dostgpnosci mozna przyjac, ze dj = 2 promienia kola o powierzchni tej jednostki (gminy), tak
tez uczyniono w tym badaniu.

Model potencjatu daje tez mozliwo$¢ wykorzystania jego wynikéw do porownania
dostepnosci 1 nasycenia zjawiskiem przez porownywanie powierzchni potencjatu (metody roznic badz
ilorazu potencjatu). Dla przyktadu, jesli udzial jakiejS gminy w potencjale ludnosciowym
wojewodztwa wynosi 0,5%, a jej udzial w potencjale liczby lekarzy 1%, to oznacza, ze jest tam dwa
razy lepsza dostepnos¢ do lekarzy niz $rednio w wojewddztwie. Metoda ilorazu potencjatu znosi
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czesciowo problem granic oraz catkowicie problem potencjatu wlasnego (dzieli si¢ przez siebie dwie
powierzchnie potencjatu tak samo obliczone).

Indeksy syntetyczne

Obliczono dwa odrebne indeksy dla kapitatu ludzkiego i zasobdéw rynku pracy skladajace sie
ze wskaznikow czastkowych, przeliczonych metoda dystansowa wedtug formuty odlegltosci od wzorca
— zaktadajac, ze najlepsza obserwowana warto$¢ wynosi 100, a pozostale sg wyrazone jako procent
najlepszej warto$ci. Tak przeliczone wskazniki s3 mnozone przez wagi, a nastgpnie sumowane
i dzielone przez sume¢ wag. Indeksy sa wyrazone jako odsetek indeksu teoretycznego wzorca
(jednostki, w ktorej wszystkie wartosci bylyby najlepsze). Wskazniki czastkowe oraz ich wagi
przedstawiono w tabeli (tab. 9).

Do budowy indeksu kapitatu ludzkiego (Ikl) wykorzystano dwukrotnie te same dane: raz uzyte
w modelu potencjatu (o wigkszej wadze) oraz jako odsetki (mniejsza waga). Podyktowane to byto
uznaniem, ze bardziej liczy si¢ zasdb osOb wyksztatlconych niz same wartosci wzgledne (udziat).
Niemniej te ostatnie tez postanowiono uwzgledni¢, gdyz wplywaja one na ksztaltowanie si¢
srodowiska spotecznego, postaw wobec ksztalcenia, kapitalu spotecznego, a takze czgsto sa
wykorzystywane do poréwnan gmin i regiondow. Poza stopniem wyksztalcenia istotna jest rOwniez
jego jakos¢, ktora jest trudna w ocenie ze wzgledu na brak odpowiednich danych. Pewnym
przyblizeniem (stad niska waga) moga by¢ wyniki egzaminéw gimnazjalnych — zaktadajac, ze poziom
ksztatcenia, wiedzy uczniéw i ich umiejetnosci jest silnie ksztaltowany wilasnie w okresie
gimnazjalnym. Wyniki egzaminéw gimnazjalnych §wiadcza nie tylko o pracy szkoty i zaangazowaniu
uczniow, ale takze szerzej o srodowisku spotecznym i domowym — w ten sposob odzwierciedlaja
takze zakumulowany kapitat ludzki.

Tab. 9. Budowa indekséw syntetycznych kapitalu ludzkiego i zasobéw rynku pracy

Lkl Wskazniki czastkowe Metoda Zrédlo danych
syntetyczny
liczba 0s6b z wyksztatceniem model 4
wWyzZszym potencjalu
liczba 0s6b z wyksztatceniem $rednim modgl 3
potencjatu NSP 1988, 2002,
liczba 0s6b z wyksztatceniem model 1 2011, BDL GUS,
Kabi zasadniczym zawodowym potencjatu opracowanie
apitatu - -
ludzkiego ods.etek oslo!a z wyksztalcemem wskaznik 2 wlasne
Ikl wyzszym i $rednim .
odsetek 0sob z wyksztalceniem , .
- wskaznik 1
zasadniczym zawodowym
$redni wynik egzaminu gimnazjalnego Okregowa
uczniéw w gminie w latach 2010 — sredni wynik 1 Komisja
2012 ($rednia z czgs$ci humanistyczne;j w procentach Egzaminacyjna
i matematyczno-przyrodniczej) w Krakowie
. , . model
liczba 0s6b pracujacych potencjatu 6
. . , . . model
Zasobow liczba 0sob w wieku produkcyjnym potencjatu 1
rynklurgracy liczba absolwentow §rednich szkof model , BDL GUS
zawodowych (2009-2011) potencjatu
liczba absolwentow zasadniczych szkot model 1
zawodowych (2009-2011) potencjatu

Zrodlo: badania wiasne.
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Indeks zasobow rynku pracy (Irp) oparto wylgcznie na modelu potencjatu, przyjmujac za
najwazniejsza ceche jego wielko$¢ — mierzona liczbg pracujacych, a po drugie potencjal jego wzrostu
mierzony liczbg absolwentow w okresie 2009-2011. Zrezygnowano z wiaczenia zmiennych
obejmujacych bezrobocie, gdyz uznano, ze z perspektywy atrakcyjnosci inwestycyjnej jest ono
czynnikiem zaréwno przyciagajacym, jak i (czgsciej) odpychajacym potencjalnych inwestorow
(zob. Domanski 2001). W konstrukceji indeksu zawarto takze liczbg 0os6b w wieku produkcyjnym.

Zroznicowanie kapitalu ludzkiego wedlug gmin

Roéznice w poziomie wyksztalcenia mieszkancéw miedzy regionami Polski nie sg duze
i zawieraja si¢ miedzy pokazanymi w tabeli 10 warto$ciami dla wojewodztw mazowieckiego
(najlepsze) i opolskiego (najgorsze). Matopolska na tle kraju odznaczata si¢ nieco korzystniejsza
strukturag wyksztatcenia niz srednia dla Polski.

Tab. 10. Struktura wyksztalcenia ludno$ci wybranych wojewodztw w 2011 roku

Odsetek osob w wieku 13 lat i wiecej wedlug poziomu wyksztalcenia

ogélem miasta

. 3 . zasadnicze . . . zasadnicze

wyZsze Srednie B — wyZsze Srednie .

POLSKA 16,98 31,56 21,67 21,42 35,34 18,64
mazowieckie 23,56 33,66 16,71 29,92 37,33 12,80
matopolskie 17,16 31,13 22,80 24,53 35,91 17,14
podkarpackie 14,48 30,26 21,72 21,69 36,16 16,33
opolskie 13,57 28,53 23,90 18,25 33,58 19,70
pomorskie 17,60 31,31 21,87 21,64 33,84 18,88
$laskie 15,92 32,44 25,22 17,12 33,70 23,92

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie NSP 2011.

Jest to zarazem struktura korzystniejsza niz charakteryzujgca wojewodztwa graniczace
Z Matopolska i najbardziej zblizona do wojewodztwa pomorskiego (tab. 10). Warto zwroci¢ uwage na
fakt, ze wcigz wyksztatcenie ludnosci jest silnie zroznicowane w przekroju miasto — wies. Niski
poziom urbanizacji Matopolski silnie rzutuje na ogolng struktur¢ wyksztatcenia — bowiem dla
matopolskich miast wskazniki wyksztalcenia sg bardzo wysokie. Tylko Mazowieckie moze pochwali¢
si¢ wigkszym odsetkiem 0sob z wyksztalceniem wyzszym w tym wzgledzie.

Niewielkie réznice w wyksztalceniu na poziomie wojewddztw rosng wraz ze szczegdlowoscia
skali przestrzennej. Sg one wyraznie wigksze na poziomie powiatow 1 jeszcze wigksze na poziomie
gmin (rys. 2). Przedstawiony na mapie (rys. 2) laczny odsetek osob z wyksztatceniem srednim
I wyzszym przyjmuje wartosci miedzy niespetna 20% w niektorych gminach powiatu nowotarskiego
a62% w gminie Zielonki i 67,6% w Krakowie. Ogolnie wysoki poziom wyksztatcenia cechuje
wigkszo$¢ miast powiatowych, czgsto wraz z ich strefa podmiejska, a takze jest wyzszy w zachodniej
czesci wojewodztwa. Na przedstawionej mapie pozytywnie zaznaczaja si¢ — przynajmniej na tle
okolicznych gmin — osrodki szkolnictwa $redniego, ktore w Malopolsce nie ograniczaja si¢ tylko do
miast (np. Ksiaz Wielki, Tymbark, Zegocina). Wplyw dostepnosci przestrzennej na strukture
wyksztalcenia wida¢ tez dobrze w gminach o najstabszych wskaznikach. Oproécz powiatu
nowotarskiego sg to peryferyjnie potozone gminy w pasie pogdrzy karpackich i gminy nadwislanskie
o duzej odlegtosci do najblizszego miasta i czgsto bardzo stabej komunikacji publiczne;j.
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Rys. 2. Odsetek osob z wyksztalceniem wyzszym i Srednim w 2011 roku

Odsetek 0sob w wieku 13 lat i wigcej
z wyksztalceniem wyzszym lub $rednim
18,0 30 35 40 45 50 60 67,6
[ [

Zaklad Rozwoju Regionalnego IGiGP UJ
Opracowanie: Robert Guzik

Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie NSP 1988, NSP 2002, NSP 2011.

Rys. 3. Srednia ocena (w %) egzaminéw gimnazjalnych w gminach (lata 2010-2012)

Srednia ocena (w %)
egzaminéw gimnazjalnych
w gminach
(lata 2010-2012)

(acznie cze¢$¢ humanistyczna
i matematyczno-przyrodnicza)

Bl 55
[ ] 50-55

Zaklad Rozwoju Regionalnego IGiGP UJ
Opracowanie: Robert Guzik

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych OKE w Krakowie.
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Wyniki egzaminow gimnazjalnych (rys. 3) bardzo $cisle nawigzuja do pokazanego obrazu
zréznicowania wyksztalcenia, gdyz w znacznym stopniu sg uwarunkowane srodowiskiem spotecznym
uczniow. Nieliczne wyjatki (na przyktad gminy Greboszow — powiat dabrowski, Budzow — powiat
suski, Stryszow — powiat wadowicki), gdzie odnotowano dobre wyniki mimo ogo6lnie niskiego
poziomu wyksztalcenia mieszkancow, swiadczg po pierwsze o dobrej pracy szkét, po wtore moga
mie¢ zwigzek ze zréznicowaniem struktury wyksztalcenia wedlug grup wiekowych — by¢ moze
rodzice tych dzieci to pierwsze pokolenie o dobrym wyksztalceniu, ale jeszcze niezbyt mocno
zaznaczone w ogélnej strukturze wyksztalcenia. Fakt, ze zjawiska te nie pokrywajg si¢ calkowicie, jest
tez argumentem wyjasniajacym, dlaczego oba zostaly wilaczone do konstrukcji indeksu kapitatu
ludzkiego. O ile wérdéd gmin o dobrych wynikach egzaminacyjnych znalazty si¢ pojedyncze gminy
0 stabej strukturze wyksztatcenia mieszkancow, o tyle wérod gmin ze stabymi wynikami egzaminow
gimnazjalnych wszystkie maja stabszg niz $rednia dla ogotu gmin strukture wyksztalcenia.

Rys. 4. Indeks syntetyczny zasobow kapitalu ludzkiego

Zaklad Rozwoju Regionalnego IGiGP UJ
Opracowanie: Robert Guzik

Indeks syntetyczny
zasobow kapitalu ludzkiego

28,2 35 40 45 50 55 70

Zrbdlo: opracowanie wlasne.

Syntetyczny indeks kapitalu ludzkiego (rys. 4) najwyzsza warto$¢ przyjmuje w Krakowie
(94%). Dla wszystkich wskaznikow czastkowych — poza odsetkiem o0s6b z wyksztalceniem
zasadniczym zawodowym — Krakéw zajmuje pierwsza lokate. Najnizsza warto$¢ indeksu (28,2)
wystepuje w gminach Czarny Dunajec i Lipnica Wielka, o czym zdecydowaly niskie wartosci
W obrebie wszystkich wskaznikow; gminy te w 1988 roku takze miaty bardzo stabe wskazniki (tylko
1,4% i 1,5% os6b z wyksztatceniem wyzszym oraz 8,7% i 6,5% 0s0b z wyksztatceniem $rednim). Od
tego czasu nastgpita tam pozytywna zmiana struktury wyksztalcenia, jednak jest to proces bardzo
dlugotrwaty. Wiaze si¢ to z przemijaniem najstarszych, najstabiej wyksztalconych rocznikow
I zastgpowaniem ich przez nowe, lepiej wyksztalcone generacje. Poprawie struktur nie stuza takze
selektywne migracje, obejmujace przede wszystkim osoby lepiej wyksztatcone.
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Zasoby rynku pracy

Przedstawiony za pomoca indeksu syntetycznego obraz zasobow rynku pracy (rys. 5) mozna
interpretowac jako mape dostepnosci potencjalnych pracownikéw dla inwestora. Bezkonkurencyjny
jest Krakow wraz z przyleglymi gminami oraz gesto zaludnione gminy powiatéw o$wiecimskiego
i chrzanowskiego. Silnie na mapie potencjatu zaznaczajg si¢ osrodki subregionalne (Tarndéw, Nowy
Sacz), a ponadto Wadowice i Bochnia.

Do budowy indeksu rynku pracy nie wilaczono absolwentdw wyzszych uczelni ani osob
0 wyzszym wyksztatceniu, gdyz indeks bylby jeszcze silniej zréznicowany miedzy Krakowem wraz
Z KOM a powiatami potozonymi przy granicach wojewodztwa (oprocz zachodniej), tak jak to miato
miejsce przy indeksie kapitatu ludzkiego.

Rys. 5. Indeks zasobéw rynku pracy

Indeks zasobéw rynku pracy
14,4 20 30 40 50 60

96.4

Zaklad Rozwoju Regionalnego 1GiGP UJ
Opracowanie: Robert Guzik

Zrodto: opracowanie wlasne.
Podsumowanie

Wysoki poziom koncentracji ludno$ciowej w Krakowie i KOM (zwlaszcza 0sob z wyzszym
wyksztatceniem), przektada si¢ na znaczne zréznicowanie dostgpnosci zasobow kapitatu ludzkiego
i rynku pracy. Procesy migracyjne i ciagly naptyw wykwalifikowanych kadr do Krakowa i jego strefy
podmiejskiej, przy jednoczesnym ich odptywie z obszarow peryferyjnych (selektywne migracje),
poglebiajg te roznice. Proces ten moze mie¢ charakter negatywnego sprzezenia zwrotnego — miejsca
nieatrakcyjne dla inwestycji sg nieatrakcyjne do zamieszkania, a erozja kapitalu ludzkiego nie pomaga
przyciagnigciu inwestycji. Polityka spojnosci terytorialnej musi uwzglednia¢ aspekt poprawy zasobow
kapitatu ludzkiego, zwtaszcza w zakresie edukacji szkolnej 1 zawodowej. Na potudniu regionu, a takze
w rolniczych powiatach poinocnej czgsci, znajdujg si¢ gminy o najnizszym poziomie wyksztalcenia
w kraju. Sa to takze obszary o niskiej dost¢pnosci komunikacyjnej (transport publiczny), ktorego
poprawa powinna by¢ jednym z podstawowych dziatan dla zapewnienia dostgpnosci ksztatcenia.
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Rozdzial 5.
Dostepnos¢ transportowa

Dostepnos¢ transportowa to jeden z najwazniejszych czynnikow atrakcyjnosci inwestycyjnej
(Ernst&Young 2012, Komornicki i in. 2010, Guzik 2006). Oznacza ona tatwo$¢ dotarcia do
okreslonego miejsca z innych miejsc okre§lonym $rodkiem transportu. Celem funkcjonowania
transportu jest zapewnienie mobilnosci mieszkancow i dobr, co jest niezwykle istotne dla
funkcjonowania wspotczesnych spoteczenstw i gospodarek (Knowles i in. 2008). Dostepnosc
najtatwiej wyrazi¢ odlegloscig (dostepnos¢ fizyczna), czasem przejazdu (dostgpnosé czasowa) lub
kosztem pokonania przestrzeni (dostepno$¢ ekonomiczna) (Guzik 2003). Warto zwrdci¢ uwage, ze
zachodzi wyrazny zwiazek miedzy poziomem rozwoju gospodarczego a jakoscig infrastruktury
transportowej i dziatalno$cig transportowa w kazdej skali przestrzennej (Banister, Berechman 2000).
Jest to zwigzek dwustronny — obszary o dobrej dostgpnosci i rozwinigtej infrastrukturze transportowe;j
odznaczaja si¢ wysokim rozwojem gospodarczym, ktory sprzyja dalszym inwestycjom stuzacym
poprawie tej infrastruktury (Hoyle, Smith 1998). Dla oceny dostepnoéci komunikacyjnej*
zZ perspektywy atrakcyjnosci i klimatu inwestycyjnego najczgséciej bada si¢ dostgpnos$é drogows, a dla
niektorych ustug i funkcji takze lotniczg. Oczywiscie w przypadku lokalizacji obiektow ustugowych
dla ludnosci wazna jest takze dostgpnos¢ komunikacjg publiczna, ale jej zbadanie jest zbyt
czasochtonne na poziomie wszystkich gmin. Cze$ciowo jest ono realizowane za pomoca badania
potencjatu rynkowego (rozdz. 7), co jest czgsto stosowane w tego typu badaniach.

Celem tego rozdziatlu jest przedstawienie przestrzennego zréznicowania dostepnosci
transportowej w systemie drogowym na poziomie gmin wojewddztwa matopolskiego. Obliczony
syntetyczny wskaznik dostepnos$ci bedzie wykorzystany na dalszym etapie badan jako istotny element
indeksu atrakcyjnos$ci inwestycyjnej gmin (rozdz. 15), a takze jako skladnik atrakcyjnosci
rezydencjonalnej (rozdz. 11), gdyz dostgpnos$¢ transportowa jest waznym elementem poziomu zycia
(Guzik 2003).

Metoda badania

Wybierajgc metode i zakres badania kierowano si¢ praktyka dziatania firm konsultingowych,
wspierajacych proces podejmowania decyzji inwestycyjnych, co pozwoli spojrze¢ na uklad
dostepnosci z perspektywy potencjalnych inwestorow.

Dla zbadania dostgpnosci drogowej nalezy wybra¢ miegjsca, do ktorych bedzie ona mierzona
(A), wybra¢ miar¢ dostgpnosci i sposob jej pomiaru (B), a takze ustali¢ wagi dla obliczenia wskaznika
syntetycznego (C).

Ad. A. Mierzono dostgpno$¢ migdzy wyznaczonym punktem centralnym miejscowosci
gminnej (siedziba gminy) a 10 typami miejsc istotnymi z perspektywy inwestora zewnetrznego
(atrakcyjno$¢ inwestycyjna), a takze z perspektywy jakosci zycia mieszkancow (atrakcyjnosc
rezydencjonalna). Miejsca do ktorych mierzono dostgpnos¢ to:

(1) Krakow (Aleje, I obwodnica),

(2) najblizszy wezet autostradowy,

(3) najblizszy port lotniczy (Balice lub Pyrzowice),

(4) najblizsza stacja kolejowa z bocznica,

* Pojecie dostepnosci komunikacyjnej jest nieco szersze niz dostepnosci transportowej, gdyz obejmuje takze
tacznos¢ i telekomunikacjg. W wickszosci badan ujmowane sg jako synonimy i de facto bada si¢ dostepnosc
transportowa.
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(5) najblizsze ogolnodostepne przejscie graniczne z Niemcami,
(6) najblizsze ogdlnodostepne przejscie graniczne z Czechami,
(7) najblizsze ogodlnodostepne przejscie graniczne ze Stowacja,
(8) najblizsze ogodlnodostepne przejscie graniczne z Ukraina,
(9) najblizsze miasto subregionalne (plac centralny / rynek),
(10) najblizsze miasto powiatowe (plac centralny / rynek).

Za miasta subregionalne przyjeto osrodki o uksztaltowanych funkcjach i pozycji
subregionalnej, bez uwzglednienia miast, ktore dopiero wyksztalcaja sie jako osrodki subregionalne
(zob. Domanski i in. 2010). Dlatego w badaniu uwzgledniono tylko dostepnos¢ do Krakowa, Nowego
Sacza, Tarnowa, Bielska Bialej i Katowic.

Ad. B. Jako miar¢ dostgpnosci przyjeto czas dojazdu, ktory jest pochodng odlegtosci
i kategorii oraz jakosci drogi. Do obliczenia odleglosci przyjeto rézne predkosci przejazdowe
w zaleznosci od kategorii (typu) drogi:

autostrada — 130 km/h,

droga ekspresowa dwujezdniowa — 110 km/h,
droga ekspresowa jednojezdniowa — 100 km/h,
droga krajowa klasy GP — 85 km/h,

droga krajowa klasy G — 70 km/h,

droga wojewodzka Z — 60 km/h,

droga powiatowa Z — 50km/h,

drogi gminne, miejskie L — 40 km/h.

S@ o a0 o

Przy przejezdzie przez teren zabudowany obnizano predko$¢ do obliczen do 50 km/h.
Dodatkowo wydtuzano obliczany czas dojazdu uwzgledniajac nastgpujace elementy:

wjazd / zjazd na autostrade / droge ekspresowg — 0,5 minuty,

przejazd przez skrzyzowanie ze §wiattami — 1 minuta,

przejazd przez rondo — 0,5 minuty,

przejazd przez centrum matego miasta <20 tys. mieszkancow (bez obwodnicy) — 5 minut,

® a0 o

przejazd przez centrum Sredniego miasta 20 — 50 tys. mieszkancow (bez obwodnicy) —
7 minut,

f. przejazd przez centrum duzego miasta >50 tys. mieszkancoéw (bez obwodnicy) — 10 minut,

g. wjazd z drogi podporzadkowanej na droge gtoéwng (w lewo) — 0,5 minuty,

h. przejazd kolejowy — 0,5 minuty.

Kazdorazowo obliczano dostgpno$¢ czasowg do najblizszego miejsca, a nie odlegtosciows.
Takze dla dostepnosci do miasta powiatowego — okreslano ja do najblizszego (w odleglo$ci czasowej)
miasta powiatowego, nawet jesli byla to stolica innego powiatu niz ten, w ktérym potozona jest gmina.
Obliczone czasy przejazdu sa czasami teoretycznymi, ktore odpowiadaja ptynnemu ruchowi poza
godzinami szczytow komunikacyjnych i w korzystnych warunkach pogodowych. Na drogach
Matopolski, ktore obok wojewoddztwa §laskiego sa najbardziej obcigzone ruchem w Polsce, sg to
warto$ci trudne do uzyskania, co jednak nie przekresla ich wartosci poréwnawczej, z tym
zastrzezeniem, ze skala réznic w dostgpno$ci jest nieznacznie wigksza niz pokazana w badaniu.
Watpliwosci moze tez budzi¢ przyjecie predkosci dla samochodow osobowych, ktore sg znaczgco
wyzsze niz analogiczne predkosci dla samochodow cigzarowych. W poprzedniej edycji badania
(Guzik 2006) usredniono te predkosci, co w efekcie sptaszczylo obraz zréznicowania dostepnosci —
gdyz zawezilo r6znice migdzy autostradami i drogami ekspresowymi a innymi typami drog. W tej
edycji odstgpiono od u$redniania predkosci wychodzac z zatozenia, ze taka predkos$¢ nie jest

36|Strona



’

-

m Matopolskie Obserwatorium Gospodarki

www.mog.malopolska.pl

reprezentatywna dla zadnej kategorii uzytkownikow drog. Nawet dla firmy produkcyjnej wazniejszy
bedzie czas dotarcia samochodem osobowym na lotnisko czy do centrum Krakowa niz czas dotarcia
samochodem cigzarowym.

W przypadku pomiaru dostepnosci gmin do siebie samych — na przyktad dla miasta Krakow
dostepnos¢ do Krakowa, do miasta powiatowego i do miasta subregionalnego sg tozsame — ustalono je
kazdorazowo na 5 minut. W przypadku gmin wiejskich z siedzibg w miescie (np. gmina wiejska
Os$wiecim, Bochnia) — dostgpno$¢ do tego miasta z okalajacej gminy wiejskiej ustalono na 10 minut.

Ad. C. Wskaznik syntetyczny najtatwiej zbudowac¢ przez sumowanie dostepnosci czastkowych
wyrazonych w minutach. Im mniejsza warto$¢ wskaznika, tym lepsza dostepno$¢ posiada punkt, dla
ktorego jest ona pomierzona (krotszy czas dotarcia do wszystkich punktow). Ze wzgledu na rézng
waznos$¢ miejsc, dla ktorych obliczano dostepnos¢, zdecydowano si¢ przypisa¢ im wagi. Dostgpnosci
do Krakowa przypisano najwyzsza wage 3, dostgpnosci do lotniska i autostrady wage $rednia 2,
a dostgpnosci do miasta subregionalnego, miasta powiatowego oraz dostgpnosci do najblizszej stacji
kolejowej wage 1. Dla dostepnosci do przej$¢ granicznych przyjeto wage 0,5. Wskaznik syntetyczny
obliczono mnozac dostgpno$¢ w minutach przez wagi, nastgpnie sumowano te wartosci i dzielono
przez 12 (suma wag) — otrzymujac $sredni wazony indeks syntetyczny dostgpnosci.

Dostepnosé transportowa gmin wojewodztwa malopolskiego

Wojewodztwo matopolskie nalezy do regiondéw Polski o $rednim poziomie dostgpnosci
drogowej, ktora z wszystkich istotnych kryteriow rankingu atrakcyjnosci inwestycyjnej IBnGR jest
oceniana dla regionu najnizej (7 — 8 lokata w kraju). Bardziej wnikliwe badania, uwzglgdniajace takze
potencjat ludnosciowy i gospodarczy (dostgpnos¢ potencjatowa), pokazuja znacznie lepsza dostepnosé
Matopolski (np. Rosik 2012). Ocena dostgpnosci Matopolski z perspektywy inwestoréw zewngetrznych
musi by¢ jeszcze lepsza niz wynika to z badan krajowych — atutami sg autostrada tgczaca region
z Europa Zachodnig oraz drugi co do waznosci port lotniczy w Polsce. Postrzeganiu dostgpnosci
sprzyja rozpoznawalno$¢ Krakowa — wyniki badan geografii behawioralnej potwierdzaja, ze miejsca
znane sg postrzegane jako blizsze i bardziej dostepne, szczegdlnie jesli byly wezesniej odwiedzane
(Walmsley, Lewis 1997). Dlatego atrakcyjnos$¢ turystyczna, aktywnos$¢ kulturalna, kongresowa,
sportowa itp. majg swdj udziat w poprawianiu postrzegania dostepnosci transportowej regionu.

O ile potozenie na mapie Europy nie powinno by¢ barierg atrakcyjnosci inwestycyjnej
wojewodztwa, o tyle wybor miejsca w jego obrebie moze by¢ silnie uwarunkowany wewnetrznym
zréznicowaniem dostgpnosci. Pokazany na mapie (rys. 6) indeks dostepnosci transportowej jest
funkcja odleglosci od Krakowa i silnie nawigzuje do przebiegu gtéwnych drog, szczegdlnie autostrady
i drogi krajowej 7 (Krakéw — Myslenice — Lubien). Ta pierwsza odpowiada za wysokie wartosci
indeksu w powiatach chrzanowskim i os§wiecimskim, a druga w powiatach mys$lenickim, nowotarskim
i tatrzanskim. Ogolnie dostepnosc jest znacznie lepsza w powiatach zachodniej czesci wojewodztwa —
nawet tych potozonych dalej od Krakowa. Wynika to z dobrej dostgpnosci do innych osrodkow
subregionalnych niz Krakow (Bielsko-Biala, Katowice), dostepnosci do portu lotniczego
w Pyrzowicach, dobrej dostepnosci do sieci kolejowej, a takze lepszej dostepnosci do granicy
z Niemcami 1 Czechami. Znaczenie ma takze uksztaltowanie terenu, ktére w zachodniej czesci
wojewoOdztwa nie powoduje wydtuzenia odlegtosci, jak to ma miejsce w obszarze Pogorzy 1 Karpat
(duza kreto$¢ drog). Najstabsza dostepno$cig odznaczajg sie potudniowo-wschodnie powiaty
Matopolski (gorlicki, potudniowa czg$¢ nowosadeckiego), co wynika z ich oddalenia, a takze niskiej
kategorii drog. O znaczeniu sieci drogowej i jej wptywie na obraz dostgpnosci najlepiej $wiadczy
porownanie powiatdw limanowskiego i potnocnej czgsci powiatu nowotarskiego czy oswigcimskiego,
ktére mimo podobnej odlegltosci (w linii prostej) od Krakowa majg znacznie lepsza dostepnosé niz
Limanowa.
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Rys. 6. Indeks syntetyczny dostepnosci transportowej w 2012 roku

Indeks syntetyczny dostepnosci
transportowej - drogowej

Zaklad Rozwoju Regionalnego 1GiGP UJ 35 50
Opracowanie: Robert Guzik

60 70 80 90 110 135

Zrodto: opracowanie wiasne.

W tabeli 11 przedstawiono rozpigtosci warto$ci wskaznikow czastkowych dostgpnosci, ktore
sa bardziej czytelne niz zagregowany indeks. Pokazuja one tez obszary koniecznych dziatan,
stuzacych poprawie dostgpnosci. Wskaznikiem najwyzej skorelowanym z indeksem syntetycznym jest
dostepno$¢ Krakowa, co wynika z przypisanej mu wagi, a takze dostepnos¢ do portu lotniczego oraz
autostrady, a dla znacznej czg¢éci wojewddztwa takze do miasta subregionalnego. Warto zwrocié
uwage, ze z najbardziej odleglych od Krakowa gmin czas dojazdu do niego jest tylko nieco krotszy niz
przejazd z Chrzanowa do granicy z Niemcami, a taki sam jak z Krakowa do gmin wokot Legnicy
(sic!). Jest to jeden z najgorszych wynikow w skali catego kraju.

O znaczeniu autostrady jako czynnika ksztaltujacego dostgpno$¢ $wiadczy podobna
dostepno$¢ granicy z Niemcami do znacznie blizej potozonej granicy z Ukraing. Wysoka lokata Uscia
Gorlickiego wsréd gmin o najlepszej dostgpnosci do granicy z Ukraing wynika z uwzglednienia
lepszej dostepnosci przez terytorium Stowacji.
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Tab. 11. Dostepnos¢ transportowa gmin wojewodztwa malopolskiego

Rozpigtosé

Wskaznik Srednia (Min-max) Najlepsza dostepnos$é Najgorsza dostepnosé
(dostepnos¢ do:) (minuty) r:1i.nut : (minuty) (minuty)
Krakéw (5); Liszki (18), Muszyna (165), Uscie Gorlickie
Krakowa v 160 Zabierzow (21), (162), Krynica-Zdréj (152)
9 gmin wzdhiz autostrady Muszyna (136), Uscie Gorlickie
Wezla autostrady | 54 1261 (19 (133), Krynica-Zdrsj (123)
. Liszki (10), Zabierzow (10), | Muszyna (159), Uscie Gorlickie
Portu lotniczego 70 149 | Wielka Wies (16) (156). Krynica-Zdrsj (146)
Stacji kolejowej . Szczawnica (48), Stopnice (48),
z bocznica 15 44 71 gmin (5) Jodtownik (43)
Przejscia Chrzanow (176), Trzebinia | Muszyna (346), Uscie Gorlickie
granicznego 251 170 . g
. . (178), Chelmek (178) (343), Krynica-Zdréj (333)
z Niemcami
Przejscia .. L
granicznego 140 198 KQ_ty (45), Brzeszcze (47), Muszyna (242), Uscie Gorlickie
. Osiek (58) (242), Sgkowa (232)
z Czechami
Prrciécia Piwniczna Zdréj (10),
ranjiczne 076 75 147 Muszyna (10), Bukowina Koztow (157), Staboszow (153),
g neg Tatrzanska (10), Jabtonka Ksigz Wielki (149)
Stowacja (10)
Przejscia . .
granicznego 255 157 BI’E(.:Z (172), S;erzyny (176), | Kety (329), Osiek (328),
. Uscie Gorlickie (182) Brzeszcze (324)
z Ukraing
. , , Koscielisko (109), Bukowina
MlaSta. 45 104 Krakow (), Tarméw (3), Tatrzanska (100), Zakopane
subregionalnego Nowy Sacz (5) (99)
Miasta . . Muszyna (50), Szczawnica (44),
pOWiatowego 18 45 miasta powiatowe (5) Gromnik (39)

Muszyna (132), Uscie

Krakow (37), Liszki 39), o0 jiepie (130), Lipinki (122),

Zabierzow (38), Wieliczka
(42), Mogilany (43)

Wskaznik
syntetyczny

Krynica Zdréj (121), Sekowa
(121)

Zrodto: badania wlasne.

Duze odlegtosci do miasta subregionalnego z gmin powiatéw nowotarskiego i tatrzanskiego
(rys. 7) potwierdzajg zasadno$¢ polityki regionalnej wojewddztwa matopolskiego, ukierunkowanej na
wzmacnianie Nowego Targu jako osrodka subregionalnego (Matopolska 2020...2011, Domanski i in.
2010). Warto zwroci¢ uwagg, ze strefy dobrej dostepnosci do miast subregionalnych sg szersze wokot
Tarnowa 1 Nowego Sacza niz Krakowa, ktorego wielko$¢ wigze si¢ z utrudnionym dostgpem do
centrum miasta. Dobra dostgpnos¢ do Bielska-Biatej i Katowic w zachodniej czes$ci wojewodztwa
oznacza nie tylko ogodlnie dobra dostepnosc, ale takze mozliwos¢ wyboru — przyktadowo z Chetmka
dostepnos¢ tych osrodkow jest podobna do dostepnosci Krakowa. Podobnie dostepnosé portow
lotniczych z powiatéw olkuskiego, chrzanowskiego i o$wigcimskiego jest lepsza niz wynika
z pomiarow, gdyz wiaze si¢ z mozliwoscia wyboru (Balice, Pyrzowice) i tym samym szersza listg
potaczen lotniczych.
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Rys. 7. Dostepnos¢ drogowa do miasta subregionalnego

Czas dojazdu
do miasta subregionalnego

minuty
Zaklad Rozwoju Regionalnego 1GiGP UJ 5 30 40 50 60 70 80 110

Opracowanie: Robert Guzik

Zrodto: opracowanie whasne.
Podsumowanie

Dostepnos¢ komunikacyjna jest jednym =z najwazniejszych czynnikéw atrakcyjnosci
inwestycyjnej. Jednocze$nie w niewielkim stopniu zalezy on od dziatan na poziomie lokalnym gminy
czy powiatowym. Poprawa dostgpnosci w polskich realiach nastgpuje przede wszystkim przez budowe
autostrad i drog ekspresowych, a takze obwodnic w ciggach drog krajowych 1 wojewddzkich. W ciggu
najblizszych kilku lat przedstawiony obraz dostgpnosci ulegnie poprawie, a takze przebudowie
W zwiazku z obecnie prowadzonymi inwestycjami (autostrada A4 do Korczowej) oraz inwestycjami,
ktore sa planowane (drogi S7, S1, Beskidzka Droga Integracyjna itp.). Efekt tych dziatan ilustruje
przedstawiona na mapie (rys. 8) zmiana dostgpnosci drogowej Krakowa w okresie 2011 — 2020. Jest
to wariant bardzo optymistyczny, uwzgledniajacy postulowang wielokrotnie koniecznosé
doprowadzenia drogi ekspresowej do Nowego Sacza (tu: w wariancie z Brzeska) (zob. Guzik 2006,
2011, Guzik i in. 2010).

Brak dobrego potaczenia drogowego powiatow nowosadeckiego, a takze gorlickiego
W przyszto$ci bedzie jeszcze bardziej widoczny — gdyz w innych obszarach dostgpnos¢ ulegnie
wyraznej poprawie (obszar tarnowski dzigki autostradzie A4, powiat miechowski — trasie S7). Nowy
Sacz, biorge pod uwage jego potencjal ludnosciowy i gospodarczy bedzie jednym z najwiekszych
miast Unii Europejskiej pozbawionych dojazdu autostrada Iub droga ekspresowg. Dobre i szybkie
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polaczenia migdzy najwazniejszymi osrodkami miejskimi Matopolski sa podstawa spdjnosci
terytorialnej, ktora w dluzszym okresie determinuje potencjal rozwojowy regionu.

Rys. 8. Perspektywa zmiany dostepnosci drogowej Krakowa w okresie 2010 - 2020
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Opracowanie: Robert Guzik

Zrodto: Guzik 2011.

Uksztaltowanie terenu, a takze sam fakt odlegtosci, czyli czynniki geograficzne, beda
sprawiaé, ze nawet przy bardzo duzej gestosci autostrad i drog ekspresowych dostepnos¢ transportowa
zawsze bedzie zréznicowana. Istotna bedzie skala tego zroznicowania, ktora jest obecnie bardzo duza.
Wazny bedzie takze poziom dostgpnosci w poréwnaniu do innych regionéw. Przy podobnej
dostepnosci drogowej na znaczeniu beda zyskiwaé inne rodzaje dostgpnosci transportowej — na
przyktad w systemie komunikacji publicznej. W tej analizie nie badano dostgpnosci komunikacja
publiczng, ale mozna odwolac si¢ do badan wczesniejszych (Guzik i in. 2010). Wynika z nich, ze
w 2010 roku najlepsza dostepnosciag w systemie komunikacji publicznej odznaczaly si¢ Krakowski
Obszar Metropolitalny, a takze powiaty o$wigcimski, chrzanowski i olkuski, a wigc te same, ktore
maja dobra dostepno$¢ drogows. Miastami, ktore posiadaja najwiecej potaczen komunikacyjnych
Z miastami poza wojewddztwem matopolskim, sa Krakow, Tarnow, Chrzandéw, Oswiecim, Kety,
Trzebinia i Olkusz. W przypadku potaczen dalekobieznych rozpoczynajacych si¢ w danym miescie —
obok wyzej wymienionych wyraznie zaznacza si¢ Zakopane, ktore takze jest najlepiej dostepng
miejscowoscig uzdrowiskowo-letniskowg w polskich goérach (zob. Guzik, Kotos 2003).
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Rozdzial 6.
Infrastruktura techniczna

Infrastruktura techniczna to og6l urzadzen, sieci przesylowych i obiektow, shuzacych
zaspokajaniu potrzeb w zakresie transportu, dostaw energii elektrycznej i gazu, wody, usuwania
$ciekdéw 1 odpaddw oraz ich utylizacji, a takze stuzacych tacznosci i komunikacji. W szerokim sensie
jest okreSlana mianem systemow technicznych (UMWM 2011b), natomiast w planowaniu
przestrzennym jest zawezana do pojgcia uzbrojenia terenu. Infrastruktura techniczna jest niezb¢dna do
funkcjonowania wspdiczesnych spoteczenstw w zakresie zycia codziennego i potrzeb bytowych
ludnosci oraz funkcjonowania sfery gospodarczej. Z tego powodu dostepnos¢ i jakos¢ infrastruktury
technicznej sg niezwykle istotnymi czynnikami atrakcyjno$ci inwestycyjnej — ich staby rozwoj
ogranicza mozliwo$¢ inwestowania w okreslonym miejscu.

Ze wszystkich sktadnikow klimatu inwestycyjnego infrastruktura techniczna jest
najtrudniejsza w ocenie. Trudno$¢ w parametrycznej ocenie infrastruktury technicznej, z perspektywy
atrakcyjnosci inwestycyjnej danego miejsca lub gminy, polega na ré6znych wymogach i potrzebach
infrastrukturalnych w zalezno$ci od branzy inwestora i wielkos$ci przedsiewzigcia. Dodatkowa
trudnos$cia jest brak dostepnych danych o mozliwosci podiaczenia do istniejgcych sieci — sama ich
obecno$¢ nie zawsze musi oznacza¢ mozliwo$¢ przylaczenia. Przedstawione w dalszej czesci
rozdziatu zr6znicowania w wyposazeniu w infrastrukturg techniczng powinny by¢ takze odczytywane
ze $wiadomoscia, ze wickszo$¢ elementow infrastruktury to obiekty i sieci przebiegajace przez
konkretne dziatki i sam fakt, Ze w gminie sg obecne wszystkie sieci nie oznacza, ze beda one dostepne
w jednym miejscu. Wszystkie wymienione ograniczenia sprawiajg, ze mimo ogoélnej wazno$ci
infrastruktury technicznej jako czynnika lokalizacji, jej ocena jako sktadnika klimatu inwestycyjnego
nie moze mie¢ duzej wagi w obliczeniu wskaznika syntetycznego (rozdz. 15). Powoduje to rowniez
koniecznos$¢ przyjecia roznych wag i w efekcie obliczenia dwoch wskaznikow syntetycznych —
odrebnie dla inwestycji przemystowych i ustugowych.

Celem rozdziatu jest pokazanie typologii matopolskich gmin wedtug stopnia wyposazenia
w infrastrukture techniczng, a takze prezentacja obliczonego wskaznika syntetycznego wyposazenia
infrastrukturalnego. Calo$¢ analizy oparto na dostgpnych danych GUS oraz dostgpnych
opublikowanych materiatach, dotyczacych poszczegélnych rodzajow infrastruktury. Uwzglednione
W badaniu typy infrastruktury oraz wykorzystane wskazniki czastkowe wraz z metodg ich bonitacji
przedstawiono w tabeli (tab. 12).
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Tab. 12. Metoda oceny wyposazenia w infrastrukture techniczng

Rodzaj

. Wskaznik Metoda oceny
infrastruktury
Infrastruktura Indeks Przyznawano punkty za kazdy typ infrastruktury Maksymalnie
transportowa (bonitacja transportowej w gminie: przyznawano 6 pkt.
punktowa) a. drogi: autostrady (3 pkt.), drogi typu GP
(2 pkt.), drogi typu G (1 pkt.),
b. lotnisko (2 pkt.),
c. centra logistyczne, terminale celne,
urzedy celne (1 pkt.),
d. linie kolejowe: gtéwne (2 pkt.), pozostate
(1 pkt).
Infrastruktura Indeks Przyznawano punkty za kazdy obiekt w gminie: Maksymalnie
energetyczna (bonitacja a. sieci wysokiego i $redniego napigcia przyznawano 6 pkt.
punktowa) (400 kV, 200kV — 2 pkt., 110 kV -1
pkt.),
b. stacje i wezly energetyczne — 1 pkt.
c. elektrownie — 1 pkt.
Infrastruktura Indeks Przyznawano punkty za kazdy obiekt w gminie: Maksymalnie
gazowa (bonitacja a. gazociagi magistralne i wysokiego przyznawano 3 pkt.
punktowa) cisnienia (2 pkt.),
b. gazociagi zasilajace (1 pkt.),
c. stacje redukcyjno-pomiarowe (1 pkt.).
Kanalizacja Wskaznik Wskaznik syntetyczny zbudowano jako $rednia Dla obliczenia zdolno$ci
i oczyszczalnie | syntetyczny | dwoch wskaznikéw czgstkowych wyrazonych oczyszczalni zastosowano
sciekow jako % wzorca (najlepszej gminy): wagi: oczyszczalnie
a. odsetek mieszkancow korzystajacy z podwyzszonym
z sieci kanalizacyjnej; usuwaniem biogenow —
b. zdolno$¢ przerobowa oczyszczalni waga 3, oczyszczalnie
w m*/dobe w przeliczeniu na 1 biologiczno-mechaniczne
mieszkanca —waga 2.
Zaktady Indeks Przyznawano punkty za kazdy obiekt w gminie: Gminy sgsiadujace
sktadowania (bonitacja a. sortownie odpadow nieposegregowanych | z gminami posiadajacymi
i utylizacji punktowa) (3 pkt.); posegregowanych (2 pkt.), wysypiska i obiekty
odpadow b. kompostownie odpadow (2 pkt.), utylizacji odpadow
c. skladowiska odpadéw komunalnych otrzymywaty 1/3 punktow
innych niz niebezpieczne (3 pkt.), wyposazonej gminy.
d. sktadowiska odpadéw komunalnych Maksymalnie
niebezpiecznych (2 pkt.), przyznawano 12 pkt.
e. stacje demontazu pojazdéw (1 pkt.),
f. zaklady przetwarzajace zuzyty sprzet
elektryczny i elektroniczny (1 pkt.),
g. spalarnie odpadow medycznych
i weterynaryjnych (1 pkt.).
Sieci tele- Wskaznik Wskaznik syntetyczny zbudowano jako $rednia Ad. b — odsetek mieszkan
informatyczne syntetyczny | dwoch wskaznikow czastkowych wyrazonych w gminie znajdujacych si¢
jako % wzorca (najlepszej gminy): w zasiggu dziatania
a. odsetek miejscowosci w gminie operatorow $wiadczacych
z koncowka $wiattowodu, ustugi dostgpu do internetu
b. wskaznik penetracji budynkowe;j. (bez telefonii
komoérkowej).

Zrodho: opracowano wykorzystujac dane BDL GUS, UKE (2012), UMWM (2007), UMWM (2011a), UMWM

(2011b).

W przypadku infrastruktury ocenianej metoda bonitacyjna ograniczono maksymalng liczbe

punktéw powyzej pewnego poziomu, gdy uznano go za bardzo dobry, a wigksza liczba punktow nie
jest zwigzana z lepsza dostgpnoscig infrastruktury, a raczej z wielkoscia gminy. Rozwigzanie to

pozwolito takze na rezygnacje z wag — uznano, ze wazne jest wyposazenic w komplet typow
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infrastruktury. Przyj¢te maksymalne progi sprawiaja, ze wiele gmin moze otrzyma¢ maksymalng
ocene. Wilaczenie do analizy infrastruktury transportowej nie powiela wczesniej pokazanej
dostepnosci transportowej (rozdz. 5), gdyz uwzglednia jedynie fakt wystepowania drogi okreslonej
kategorii, a takze bierze pod uwagg inne elementy nieuwzglednione w badaniu dostgpnosci (na
przyktad urzedy celne, terminale spedycyjne itp.).

Wskaznik syntetyczny obliczono jako sume wskaznikow czastkowych wyrazonych jako
odsetek maksymalnej oceny dla okreslonego typu infrastruktury i przeliczono go wedhug
analogicznego schematu jako odsetek maksymalnej mozliwej do uzyskania oceny. Teoretycznie,
gdyby jedna gmina miata najwyzsze wskazniki dla kazdego typu infrastruktury (6 x 100%), to
maksymalny wskaznik wyniostby 600 = 100%. Najlepsze gminy sg bliskie takiego wzorca — Tarnow
(96,7%) 1 Krakow (96,2%).

Na tle Polski obszar wojewddztwa malopolskiego odznacza si¢ dobrym wyposazeniem
w infrastrukture techniczng. Jednocze$nie w obrgbie wojewodztwa wystepuja znaczne réznice migdzy
miastami a obszarami wiejskimi, a takze w nieco mniejszym stopniu mi¢dzy subregionami. Rozktad
przestrzenny wskaznika syntetycznego przedstawia mapa (rys. 9). Najlepiej wyposazone
w infrastrukture techniczng sg najwigksze miasta wojewddztwa oraz miasta o duzym znaczeniu
funkcji przemystowej, a takze gminy sasiadujace z tymi osrodkami. Najstabiej wyposazone sa gminy
wigjskie, potozone z dala od najwazniejszych korytarzy transportowych i infrastrukturalnych —
niektore z nich wyposazone byly jedynie w infrastrukture teleinformatyczng®, a i to na bardzo niskim
poziomie. Warto$¢ wskaznika syntetycznego w najstabszej gminie wyniosta tylko 5,1, a w dalszych
sze$ciu gminach byla nizsza niz 10,0. Srednia warto$¢ wskaznika syntetycznego dla wszystkich gmin
wyniosta 37,3.

Rys. 9. Indeks syntetyczny wyposazenia w infrastrukture techniczng

Indeks syntetyczny wyposazenia
w infrastrukture techniczng

Zaklad Rozwoju Regionalnego 1GIiGP UJ 20 30 40 50 75 100

Opracowanie: Robert Guzik

Zrédlo: opracowanie wihasne.

® Sie¢ elektryczna niskiego napiccia oraz drogi gminne i powiatowe jako wystepujace we wszystkich
jednostkach nie podlegaly ocenie.
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Najwyzsze wartosci wskaznika syntetycznego wyposazenia w infrastrukture techniczng
notowane sg w Tarnowie (96,7), ktory w kazdej kategorii poza infrastruktura transportowa (brak
autostrady® i lotniska) i sieciami teleinformatycznymi nalezy do jednostek wzorcowych (maksymalna
obserwowana warto$¢ wskaznikéw czastkowych). Minimalnie ustgpuje mu Krakéw (96,2), ktory nie
jest wzorcem w obrebie dwoch wskaznikow (kanalizacja oraz sieci teleinformatyczne), cho¢ i w tych
kategoriach jest — podobnie jak Tarnow — tylko nieznacznie gorszy od gmin wzorcowych. Inne gminy
o najwyzszych wartoSciach wskaznika syntetycznego to Nowy Sacz (86,0), Chrzanow (81,5),
Oswigcim (79,9), Trzebinia (77,1), Nowy Targ (76,8) oraz Bochnia (76,4). Warto zwréci¢ uwage, ze
najlepiej wyposazonymi infrastrukturalnie gminami wiejskimi okazaty si¢ gmina wiejska Tarnow
(69,9) oraz podtarnowskie Wierzchostawice (62,1). Trzecia lokate wérod gmin wiejskich odnotowat
podkrakowski Zabierzow (61,3).

Rys. 10. Typy gmin wedlug wyposazenia w infrastrukture techniczng

Zaktad Rozwoju Regionalnego IGiGP UJ
Opracowanie: Robert Guzik

Jednostki

wzorcowe

Infrastruktura:

@ transportowa .

@ cnergetyczna Typy gmin

O gazowa A B C D E

@ kanalizacja - | | l | l J | I

@ utylizacja odpadow 6 5 24 1 0

@ teleinformatyczna liczba wskaznikow czastkowych powyzej sredniej

Zrédto: opracowanie wilasne.

Poza samym rozkltadem wartosci wskaznika syntetycznego warto wskaza¢ na typy gmin
0 lepszym niz przecig¢tnie wyposazeniu infrastrukturalnym (typ A — wszystkie wskazniki lepsze niz
srednia dla wojewodztwa i typ B — pig¢ wskaznikow powyzej $redniej) oraz takie, gdzie pie¢ lub
wszystkie (sze$¢) wskazniki czastkowe sg gorsze niz $rednia dla wszystkich gmin (typ D i E) (rys. 10).

® Badanie realizowano we wrze$niu 2012. Tarnéw zostat wlaczony do sieci autostrad wraz z dopuszczeniem do
ruchu autostrady A4 z Szarowa do wezta Tarndw-Pdoinoc w listopadzie 2012.
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Na tej samej mapie zaznaczono rowniez dla kazdego wskaznika gminy wzorcowe. Zaledwie w 17
gminach wszystkie wskazniki sg lepsze niz $rednia dla wojewddztwa. Gdyby prog dla typu A ustawié
nieco wyzej — na poziomie 66% dla kazdego wskaznika — to tylko 3 miasta przekroczylyby ten prog
(Krakéw, Tarnow i Nowy Sacz). W 26 gminach zaden ze wskaznikéw czastkowych nie osiaga
sredniej, a w dalszych 36 — $rednia przekroczona jest tylko w obrgbie jednego z szeSciu wskaznikoéw
czastkowych.

Najlepiej dostepna infrastrukturg sg sieci teleinformatyczne ($rednia dla wszystkich gmin to
63,8% warto$ci oceny jednostek wzorcowych, ktorymi sg Sucha Beskidzka i Mszana Dolna). Warto$¢
minimalna wynosi 13,8% w jednej z gorskich gmin wiejskich, co ciekawe takze potozonej w powiecie
suskim. Drugim typem infrastruktury, odznaczajacym si¢ dobra dostgpnoscig, jest sie¢ gazowa
($rednia 56%), przy czym niemal w potowie gmin jest ona bardzo dobrze dostgpna (maksymalna
ocena) i jednocze$nie w 63 gminach jej nie ma albo jest bardzo stabo rozwinigta (brak gazociagdw
zasilajacych). Typem infrastruktury najstabiej obecnym w badanych gminach sg zaktady sktadowania
1 utylizacji odpadow ($rednia 14,5%). Tak niska S$rednia wynika z bardzo wysokich warto$ci
odnotowanych w jednostkach wzorcowych (Krakéw i Tarndéw) i bardzo duzego zrdznicowania
subregionalnego — w subregionie zachodnim, a w szczegodlno$ci w powiatach oswigcimskim,
chrzanowskim i olkuskim niemal wszystkie gminy posiadaja na swoim terenie wybrane typy zaktadow
utylizacji odpadéw, podczas gdy we wschodniej 1 potudniowej czgsci wojewddztwa znajdujg sig
pojedyncze obiekty w skali powiatéw, a nie gmin. Drugim rodzajem infrastruktury o relatywnie
stabym wyposazeniu matopolskich gmin jest kanalizacja i oczyszczalnie $ciekéw ($rednia ocena
25%). Mimo wieloletnich dziatan i duzej aktywnos$ci na tym polu, az w 42 gminach odsetek
mieszkancéw w mieszkaniach podlaczonych do kanalizacji wynosi mniej niz 10%, a w 69 ponizej
20%.

Podsumowanie

Infrastruktura techniczna nie jest istotng barierg inwestycyjng Matopolski. W obszarach, gdzie
jest stabo rozwinigta, takze inne elementy klimatu sa na niskim poziomie. Wyposazenie
w infrastrukture techniczng ma charakter kumulacyjny i w zakresie wigkszosci jej elementow ulega
ciggltej poprawie przez jej rozbudowg. Jest to proces ciagly, w niektorych dziedzinach infrastruktury
bardzo dynamiczny (obecnie najbardziej to wida¢ w infrastrukturze drogowej oraz
teleinformatycznej), dlatego z cala pewnoscia mozna stwierdzi¢, ze w perspektywie 2012 — 2017
bedzie obserwowana dalsza poprawa.
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Rozdzial 7.
Potencjal rynkowy

Pojecie potencjatu rynkowego uzywane jest jako oznaczajace wielko$¢ i chtonno$¢ rynku na
okreslone dobro lub ustugg w okreslonym miejscu, w jednostce czasu. Wedtug idei potencjatu
rynkowego Harrisa (1954), wielkos¢ rynku jest sumg popytu lokalnego oraz popytu generowanego
w innych miejscach, ktory jest proporcjonalnie ograniczany kosztami transportu (model potencjalu
i grawitacji). Analiza potencjatu rynkowego jest jedna z podstawowych metod badan rynkowych.

Dla okreslenia og6lnej atrakcyjnosci inwestycyjnej 1 klimatu inwestycyjnego, czyli
przeprowadzanej nie z perspektywy konkretnego inwestora czy branzy, mozna oceni¢
zgeneralizowany potencjat rynkowy. Zaklada sig, ze im wigcej ludzi mieszka na okreslonym terenie
i im bardziej jest on rozwinigty gospodarczo, tym ma wigkszy potencjal rynkowy. Tak liczony
potencjal rynkowy jest wprawdzie malo przydatny dla wigkszo$ci inwestorow przemystowych, ale
bardzo cenny dla inwestujacych na przyktad w placowki handlowe czy w dziatalnos¢ ustugows.
Zamiast poshugiwa¢ si¢ liczbg mieszkancéw, mozna zatozenia nieco bardziej uszczegodtawiaé
i operacjonalizowaé, uwzglgdniajac stopien zamozno$ci i wyksztalcenia mieszkancow, czy tez
stosujgc wielorakie mierniki poziomu rozwoju gospodarczego — zwlaszcza, ze najczesciej stosowany
miernik, jakim jest produkt krajowy brutto, jest niedostepny na bardziej szczegéotowym poziomie
przestrzennym. Obliczany przez redakcj¢ magazynu The Economist potencjat rynkowy krajow tzw.
wschodzacych gospodarek uwzglednia w sumie kilkanascie wskaznikow m.in. liczbg¢ mieszkancow,
PKB, zuzycie pradu czy wskaznik wolno$ci gospodarczej, i w efekcie jest bardziej wskaznikiem
klimatu inwestycyjnego niz samego potencjatu rynkowego.

Metoda badania

W badaniu postuzono si¢ modelem potencjatu i grawitacji, ktory zostal omowiony w rozdziale
4. Warto$ci potencjatu policzono dla nastepujacych zmiennych (w nawiasie podano wage zmiennej
w obliczeniu indeksu syntetycznego potencjatu rynkowego (1pr):

a. liczba mieszkancow (waga 3),
liczba mieszkancoéw w wieku produkcyjnym (waga 1),
liczba 0s6b z wyksztalceniem wyzszym (waga 1),
liczba podmiotoéw zarejestrowanych w systemie REGON (waga 3),
liczba wybudowanych mieszkan w okresie 2009 — 2011 (waga 1),
udzialty w podatkach stanowigcych dochody budzetu panstwa — podatek dochodowy od
0s0b fizycznych PIT (waga 2),
g. liczba udzielonych noclegéw w obiektach turystycznych w okresie 2009 — 2011 (waga 1).

—~o oo00o

Zaproponowany zestaw wskaznikow pozwala ujaé rozne sfery generujgce lokalny popyt na
dobra i1 ustugi. By¢ moze aspekt liczby mieszkancow jest nieco przewartoSciowany (suma wag
ludnosciowych to 5), ale w $wietle dalej prezentowanych wynikéw ostabienie tego aspektu
zwickszytoby tylko roéznice miedzy centrum regionu a jego peryferiami, ktore mimo wszystko maja
wyzszy potencjal demograficzny niz gospodarczy. Dochody budzetow gmin z tytulu udzialu
w podatku PIT sg niedoskonatym, ale jedynym dostepnym wskaznikiem zamoznosci, ktory ma
znaczenie w ocenie potencjalu rynkowego. Wskaznik potencjalu liczby udzielonych noclegow
pozwala na uwzglgdnienie znaczenia turystyki i jej skali jako elementu potencjalu rynkowego,
bowiem turysci znaczaco zwigkszajg liczbe konsumentow w okreslonych miejscach. Liczba nowo
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oddawanych mieszkan jest wskaznikiem popytu na ushugi budowlane i wykonczeniowe, jest takze
posrednim wskaznikiem zamozno$ci i popytu na ustugi finansowe (kredyty, ubezpieczenia).

Po obliczeniu wartosci potencjatu dla poszczegolnych wskaznikow, przeliczono je wedilug
formuty odleglosci od wzorca (najlepsza gmina = 100%), a nastepnie przemnozono przez wagi
i zsumowano. Na koniec podzielono przez sum¢ wag (11) i wyrazono jako procent maksymalne;j
mozliwej do uzyskania oceny przez hipotetyczng jednostke, ktora wszystkie wskazniki miataby na
poziomie 100% wzorca.

Potencjal rynkowy gmin

Przedstawiony na mapie potencjal rynkowy (rys. 11) powinien by¢ interpretowany jako
wskaznik dostepnosci z danego miejsca do mieszkancow, firm i turystow. Najwyzszy potencjat
rynkowy ma Krakoéw i przylegajace do niego gminy. Wynika to z duzej koncentracji ludnos$ciowe;j
i dziatalnoéci gospodarczej na jego obszarze (tab. 13), a takze z sgsiedztwa ggsto zaludnionych
i aktywnych gospodarczo powiatow. Krakow wraz z powiatami krakowskim i wielickim koncentruja
1/3 ludnosci wojewddztwa, w tym ponad polowe wszystkich Matopolan posiadajacych wyzsze
wyksztalcenie, niemal potowe firm w wojewodztwie i az 62% nowo wybudowanych mieszkan. Warto
zwréci¢ uwage, ze modele potencjatu ,,obdarowuja” tymi osiggnigciami sgsiadujace obszary, ktorych
potencjat dzieki dostepnosci do Krakowa jest znacznie wyzszy. Wida¢ to dobrze po udziale Krakowa
i tego obszaru w sumie warto$ci potencjatu dla wojewddztwa, gdzie dla Krakowa zawiera si¢
w przedziale 1,5 — 2,7%, a dla szerszej strefy wraz z przylegtymi powiatami 18,4% — 26,5%, a wigc
znacznie ponizej ich udziatow w wielkosci zjawisk. Obrazowo mozna to wyjasni¢ w ten sposob, ze
Krakéw podnosi potencjal gminy Zabierzow kilkakrotnie, natomiast w drugg stron¢ Zabierzow
podnosi potencjat Krakowa o utamek procenta. Oddaje to stan faktyczny — dzieki bliskosci Krakowa
w odlegtosci 30 minut od Zabierzowa mieszka niemal milion ludzi, czyli 50 razy wigcej niz ta gmina
ma mieszkancow, a dla Krakowa bedzie to tylko 1,5 razy wigce;.

Tab. 13. Potencjal rynkowy Krakowa i sasiadujacych powiatow

Krakéw
z powiatem Udzial
krakowskim | w Malopolsce
i wielickim

Udzial
w Malopolsce

Wskaznik

Krakow

. . ., 22,7% 33,9%
Liczba mieszkancow 2011 (tys.) 759,1 (15%) 1136,3 (18.4%)
Liczba mieszkancoOw w wieku 23,1% 34,5%
produkcyjnym 2011 (tys.) 4914 (1,5%) 733,1 (18,5%)
Liczba 0sob z wyksztatceniem wyzszym 43,0% 53,2%
2011 (tys.) 2123 (2.3%) 262,7 (23.2%)
Liczba podmiotdéw zarejestrowanych 116.2 35,0% 1531 46,2%
w systemie REGON (tys.) ' (2,0%) ’ (21,6%)
Liczba wybudowanych mieszkan w okresie 19.9 45,6% 271 62,0%
2009 — 2011 (tys.) ' (2,7%) ' (26,5%)
Udz.1aly w Podatkach stanowiacych dochody 44,5% 54,8%
budzetu panstwa — podatek dochodowy od 912 702,2 1125179,2

. (2,3%) (23,3%)
0s0b PIT 2011 rok (tys. zt)
Liczba udzielonych noclegow w obiektach 93752 38,5% 99880 41,1%
turystycznych w okresie 2009 — 2011 (tys.) ' (2,5%) ' (21,1%)

Uwaga: na czerwono zaznaczono udziaty w warto$ci potencjatu dla danego wskaznika.

Zrodto: badania whasne.
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Drugim zwartym obszarem o bardzo wysokim potencjale rynkowym jest subregion zachodni
— szczegllnie powiat o$wiecimski i chrzanowski. Wynika to z ich potencjatu wlasnego, a takze
korzystnego potozenia, gdyz na tym obszarze nakladajg si¢ potencjalty Krakowa, Bielska-Bialej,
Jaworzna i powiatéw pszczynskiego oraz bierunsko-ledzinskiego, a w poéinocnej cze$ci powiatu
bedzinskiego i Dabrowy Gorniczej. Dzigki wysokim potencjalom wlasnym, innymi zaznaczajgcymi
si¢ wyspowo obszarami o wysokim potencjale rynkowym sa Tarnéw i Nowy Sacz wraz z ich
funkcjonalnymi obszarami miejskimi oraz Bochnia i Wadowice, ktére wyraznie zaznaczajg si¢ na
krawedzi KOM. Na swoim tle wysokim potencjatem rynkowym charakteryzuje si¢ takze Zakopane —
dzieki uwzglednionym w badaniu turystom (udzielone noclegi), a takze wysokiej przedsigbiorczosci.

Rys. 11. Indeks potencjatlu rynkowego w 2012 roku

Zaktad Rozwoju Regionalnego IGiGP UJ
Opracowanie: Robert Guzik

Indeks potencjalu rynkowego
143 20 25 30 35 40 60 100

Zrodto: opracowanie wiasne.

Niskie warto$ci potencjalu rynkowego obserwowane sg w gminach wzdluz granicy ze
Stowacjg. Uwzglednienie w badaniu graniczacych z Polska stowackich powiatow nie zmienitoby
istotnie tego obrazu, gdyz sa to tereny bardzo stabo zaludnione i, poza stowackim Podtatrzem, takze
gospodarczo mato aktywne. Do tego dochodza duze odleglo$ci zwigzane z barierg gorska. W efekcie
ich uwzglednienie zmieniloby indeks zaledwie o 1 — 2 punkty. Inny typ obszaréw o bardzo niskim
potencjale rynkowym, to obszar Beskidu Niskiego w powiecie gorlickim, gdzie na wptyw granicy
naktada si¢ bardzo mata gestos¢ zaludnienia i duze odlegloséci do §rednich i duzych miast, oraz powiat
dabrowski o niskiej gestosci zaludnienia i niskim poziomie aktywno$ci gospodarczej.

Mozna przyja¢, ze ro6znice migdzy Krakowem 1 szerzej Krakowskim Obszarem
Metropolitalnym a obszarami potozonymi peryferyjnie sa wigksze niz tu pokazano. Wynika to po
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pierwsze z przyjecia niskiego wyktadnika oporu odleglosci, a po drugie z pomiaru odlegtosci migdzy
gminami w linii prostej. Urealnienie obu tych wartosci spowodowatoby, ze slabsze gminy mniej
korzystatyby z potencjalu wigkszych sgsiadow, ktorych potencjal bytby bardziej lokalnie domknigty.
Nie zmieniloby to obrazu potencjatu rynkowego, a jedynie zwickszyto rozpigtos¢.

Podsumowanie

Przestrzenne zréznicowanie potencjalu rynkowego jest silnie skorelowane z innymi
mikroklimatami atrakcyjno$ci inwestycyjnej, w szczeg6lnosci z rozmieszczeniem kapitatu ludzkiego,
zasobow rynku pracy oraz z dostgpnoscia komunikacyjng. Geograficzne uwarunkowania potencjatu
rynkowego, wynikajace z okreslonego uksztattowania sieci osadniczej i funkcji odlegtosci, 0znacza
jego wzgledng trwatos$¢ i niskg podatno$¢ na zmiany nawet w perspektywie 20 — 30 lat. O ile trudno
wyobrazi¢ sobie zasadnicze zmiany przedstawionego obrazu — Krakow w Malopolsce zawsze bedzie
mial najwyzszy potencjat rynkowy — o tyle mozna wyobrazi¢ sobie redukcj¢ pokazanej rozpigtosci.
Moze ona zachodzi¢ przez wzrost przedsigbiorczosci, wyksztatcenia i zamoznosci mieszkancow gmin
peryferyjnych w stosunku do Krakowa, a takze dzigki poprawie dostepnosci komunikacyjnej. Warto
byloby przeprowadzi¢ analogiczne badania w szerszej skali z uwzglednieniem innych regionow,
wtedy moze okazac si¢, ze subregion nowosadecki ma niski potencjat rynkowy w poréwnaniu do
Krakowa, ale i tak duzo wyzszy niz stabo zaludnione obszary Polski Zachodniej i Péinocne;.
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Rozdzial 8.
Przedsiebiorczos¢ w wojewodztwie malopolskim

Koncentracja przestrzenna przedsigbiorstw oddzialuje na klimat inwestycyjny regionu przez
ksztaltowanie jego poszczegdlnych sktadnikow. Po pierwsze, dzigki dziatalnosci firm rozwijajg sig¢
zasoby pracy, a na skutek lokalnej mobilno$ci pracownikéw wzmacnia si¢ kapitat ludzki. Po drugie,
im wigksza przedsigbiorczos¢, tym bardziej chtonny lokalny rynek zbytu. Relacja ta jest szczegolnie
widoczna w przypadku branz nastawionych na obshuge przedsigbiorstw oraz w przypadku duzych
i srednich miast Matopolski. W koncu, przedsigbiorczo$é ksztattuje liczbe i zakres dziatalnosci
instytucji otoczenia biznesu zaliczanych do infrastruktury gospodarczej. Lokalnie duza
przedsigbiorczo$¢ przyciaga sektor obstugi biznesu, ktéry wzmacnia zwrotnie przedsigbiorczos¢
i pozwala pozyska¢ inwestorow zewnetrznych. Wysoka przedsiebiorczo$¢ moze réwniez stymulowaé
wzrost poziomu zycia mieszkancow. W matopolskich miejscowosciach wiejskich i matych miastach
poziom zycia mieszkancow jest relatywnie niski, co oznacza ograniczony rynek lokalny hamujacy
rozwoj przedsigbiorczosci (Domanski i in. 2010). W stymulowaniu przedsigbiorczosci lokalnej
niezwykle istotna role odgrywa kapitat spoteczny (Dziatek 2011). Jego stopniowe budowanie przez
dialog wtadz ze spoteczenstwem, utatwienie swobodnej wymiany mysli lokalnej oraz otwartg polityke
informacyjna, przyczyni¢ si¢ moze do polepszenia klimatu wspotpracy z inwestorami i biznesem oraz
pobudzenia przedsigbiorczos$ci mieszkancéw (Noworol, Domanski 2010).

Zroznicowanie przestrzenne poziomu przedsiebiorczosci w Malopolsce

Rys. 12. Zréznicowanie przestrzenne liczby firm prywatnych ogétem na 1000 mieszkancow gminy

Zaklad Rozwoju Regionalnego IGIiGP UJ
Opracowanie: Arkadiusz Kocaj

Liczba firm prywatnych na 1000 mieszkancow
I najwyisza w wojewédztwie (> 2,5 odch. stand.)
[ wyraznie wyzsza od $redniej (1,5 - 2,5 odch. stand)
wyzsze od Sredniej (0,5 - 1,5 odch. stand.)
[ | zblizona do $redniej (-0,5 - 0,5 odch. stand)
[ nizsza od $redniej (-1,5 - -0,5 odch. stand.) .
[ wyraznie nizsza od $redniej (< -1,5 odch. stand. i mniejsza)

Uwaga: na kartogramie przedziaty klasowe wyznaczono za pomocag wielokrotnosci odchylen standardowych;
warto$¢ 0 przyjmuje gmina o wartos$ci wskaznika rownej $redniej dla regionu.
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Od potowy lat 90. poziom przedsigbiorczosci w Matopolsce rost w bardzo podobnym tempie
jak w catym kraju. W latach 1995 — 2011 liczba firm prywatnych na 1000 mieszkancéw zwickszyta
si¢ w regionie z 55 do 97. Rownoczesnie zmalalo wewnatrzregionalne zréznicowanie poziomu
przedsigbiorczo$ci prywatnej] — wspotczynnik zmienno$ci liczby firm prywatnych na 1000
mieszkancow zmalat w Matopolsce z 56,9% w roku 1995 do 42,7% w 2000 1 37,4% w 2011 roku.

Bardzo wymowny jest obraz przestrzenny wskaznikéw przedsigbiorczosci (rys. 12). Widoczny
jest wyrazny kontrast miedzy przedsiebiorcza zachodnia czesécig regionu a wschodnig Matopolska.
Wysoka przedsigbiorczo$¢ wystepuje w gminach turystycznych z Zakopanem jako liderem w zakresie
poziomu przedsigbiorczos$ci prywatnej w wojewodztwie. W miescie tym jedna firma przypada na
pigciu mieszkancow.

Rozmieszczenie firm przemystowych przedstawia si¢ odmiennie od ukladu przestrzennego
poziomu przedsigbiorczo$ci ogdtem (rys. 13). Ponad 25% firm przemystowych (ponad 6 tysigcy
podmiotow gospodarczych) zlokalizowanych poza duzymi miastami regionu (Krakowem, Nowym
Saczem i Tarnowem) koncentruje si¢ w pasie 19 gmin ciggnacym si¢ od Swiatnik Gornych, Sieprawia
i Skawiny przez Kalwari¢ Zebrzydowska, Wadowice az po Makow Podhalanski i Bystrg-Sidzing na
potudniu. Z wyjatkiem miast nad Skawg i Skawinkg gminy te nie przyciagnety duzych inwestorow
zagranicznych, a ich rozwdj opiera si¢ na relatywnie silnie rozwinietym kapitale spotecznym oraz
historycznie uwarunkowanych tradycjach w zakresie drobnej wytworczosci i rzemiosta (m.in. Mamica
2004).

Rys. 13. Zréznicowanie przestrzenne liczby firm przemyslowych na 1000 mieszkancéw gminy

Zaklad Rozwoju Regionalnego IGiGP UJ
Opracowanie: Arkadiusz Kocaj

Liczba firm przemyslowych na 1000 mieszkancow
P najwyzsza w wojewodztwie (> 2,5 odch. stand.)
[ wyraznie wyzsza od $redniej (1,5 - 2,5 odch. stand)

wyzsze od Sredniej (0,5 - 1,5 odch. stand.)

|| zblizona do $redniej (-0,5 - 0,5 odch. stand)
| nizsza od Sredniej (-0,5 i mniejodch. stand.) .

Uwaga: na kartogramie przedzialy klasowe wyznaczono za pomoca odpowiedniej krotno$ci odchylen
standardowych; warto$¢ 0 przyjmuje gmina o warto$ci wskaznika rownej $redniej dla regionu.
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Koncentracja matych i $rednich firm przemystowych na obszarze powiatow wadowickiego
i suskiego stanowi pewna forme uzupetnienia wobec potozonych bardziej na pdtnoc obszaréw, gdzie
funkcjonuja wielkie firmy przemystowe (np. Os$wigcim, Trzebinia, Chrzanow, Olkusz) i sprawia, ze
réznice miedzy zachodniag a wschodnig czescia Matopolski pod wzgledem przedsiebiorczosci
przemystowej sg znaczace.

Rys. 14.Zréznicowanie przestrzenne syntetycznego wskaznika przedsiebiorczosci

o
. v

A=
5&@.,*'%&*

% e
ot rthiergr %’ﬂ’ ook
B 2,11-434 "g“ ' Q&
T 086-2,10 (‘l , "‘ (¢ ‘
.1 005-085 ~
[ -0,50 - 0,04
B 1,24 - 0,51 Goraowaie AT K]

Uwaga: 1) Warto$¢ 0 przyjmuje hipotetyczna gmina o wartos$ciach wszystkich wskaznikéw réwnych $redniej dla
regionu. 2) Do wartos$ci wskaznika syntetycznego po 40% wnosza wskazniki czastkowe liczby firm prywatnych
na 1000 mieszkancow oraz liczby spotek prawa handlowego na 1000 mieszkancow, a 20% — liczby firm
przemystowych na 1000 mieszkancow.

Uktad przestrzenny syntetycznego wskaznika przedsiebiorczosci (rys. 14.) jest wypadkowa
wyzej opisanych zmiennych oraz liczby spotek prawa handlowego, ktore sg wskaznikiem obecnosci
firm $rednich i duzych. Na syntetycznym obrazie uwidacznia si¢ pas wysokiej przedsigbiorczosci
ciggnacy si¢ od Krakowa do Olkusza, Kluczy i Wolbromia. Pierwsze miejsce pod wzgledem
syntetycznego wskaznika przedsiebiorczosci zajmuje Krakow. Wyraznie in plus zaznaczajg si¢
rowniez gminy potozone na poocny-zachod (Zabierzow, Wielka Wie$) i potudnie od Krakowa
(Swiatniki Gorne, Siepraw po Myslenice). Wzrost przedsicbiorczo$ci w obszarze metropolitalnym
Krakowa zachodzi na skutek procesow suburbanizacji.

Podsumowanie

Wazrost przedsiebiorczosci w Matopolsce charakteryzuje si¢ tempem zblizonym do tego, ktore
obserwowane jest na poziomie kraju. Pozytywna cechg jest zmniejszenie wewnatrzregionalnych
roéznic w poziomie przedsigbiorczosci w latach 1995 — 2011. Obok zroéznicowania przedsigbiorczosci
w uktadzie miasto-wie§ (widoczne szczegdlnie w zakresie firm $rednich i duzych), widoczny jest
wyrazny kontrast migdzy zachodnig a wschodnia Malopolska. Rownoczesnie zachodzg procesy
suburbanizacji gospodarczej, szczeg6lnie widoczne w strefie podmiejskiej KOM. Duza liczba firm
prywatnych odniesiona do liczby mieszkancéw wystepuje ponadto w gminach turystycznych. Ponad
1/4 firm przemystowych funkcjonuje w pasie gmin ciagnagcym si¢ od gmin przylegajacych od
potudnia do Krakowa az po Makoéw Podhalanski.
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Rozdzial 9.
Bezposrednie inwestycje zagraniczne:
wskaznik i czynnik klimatu inwestycyjnego

Aktywnos$¢ kapitatu zagranicznego jest w ostatnich 20 latach jednym z najwazniejszych
czynnikow rozwoju regionalnego i lokalnego w Polsce. Firmy z kapitalem zagranicznym sg m.in.
zrédtem nowych miejsc pracy, technologii i nowoczesnych metod zarzadzania. Cieslik (2005)
udowodnit istnienie dodatniego zwigzku migdzy obecnoscig kapitatu zagranicznego w wojewodztwie
a wysokos$cia ptac i wielkoscia eksportu. Inwestorzy zagraniczni moga takze mie¢ potencjalnie
negatywny wplyw w postaci konkurencji o pracownikow i $rodki produkcji lub wypierania
miejscowych firm z rynku.

Obecnos¢ firm zagranicznych — w kontekscie klimatu inwestycyjnego — mozemy rozpatrywaé
w dwoch perspektywach: czynnika utatwiajacego pozyskiwanie nowych inwestorow oraz wskaznika
atrakcyjnosci inwestycyjnej. Za B. Domanskim (2001) i W. Jarczewskim (2006) mozna wskazaé
w tym drugim kontek$cie, na dwie kluczowe kwestie:

1. Dos$wiadczenia firm, ktére zainwestowaty w danym miegjscu, sg jednym z istotnych czynnikdw,

wplywajacych na wybor lokalizacji przez kolejnych inwestorow. Zadowoleni inwestorzy,
ktorzy dziataja na terenie gminy, sg $wietnym kanatem promocji lokalizacji. Konstatacja ta, jak
rowniez teza o duzym znaczeniu wyboru lokalizacji przez znang globalng marke, za ktérg na
zasadzie ,.efektu nasladownictwa” przychodza kolejni inwestorzy, znalazta silne potwierdzenie
W niniejszych badaniach. Przedstawiciel jednej z firm stwierdzit wprost: ,,Dia inwestoréw
Z naszego kraju rekomendacje biegnqce takq «pocztq pantoflowg» sq bardzo istotne przy
podejmowaniu decyzji o lokalizacji. Najlepiej dzialajq jako magnes wielkie korporacje,
rozpoznawalne na catym swiecie. Jesli w danym miejscu pojawiajq si¢ tacy inwestorzy rosnie
jego prestiz i przychodzq nastepni.”
Duzi inwestorzy, przyciagaja takze swoich kooperantow. Znaczng sitg przyciggania majg w tym
wzgledzie niektore galgzie przemystu przetworczego, jak samochodowy i elektroniczny.
Mechanizm ten dziata takze w sektorze ustug wiedzochtonnych. Jeden z menedzerow z tej
branzy stwierdzil: ,, Decyzja zostata wymuszona przez klientow. Jeden z nich poprosil, zeby
centrum ustug zostalo zlokalizowane w poblizu ich centrum juz istniejgcego w Krakowie, Zeby te
procesy byly obstugiwane juz przez polskie centrum, a nie zagraniczne.”

2. Doswiadczenia zebrane przez wladze samorzadowe w trakcie procesu lokowania si¢ inwestora
sa jedna z kluczowych przewag konkurencyjnych gminy, znacznie ulatwiajaca pozyskanie
nowych inwestoréw. Respondenci zarzadzajacy instytucjami otoczenia biznesu, dzialajacymi
w skali regionalnej i szerszej wskazali, ze gminy, ktore maja na swoim terenie inwestorow
i prowadza strefy aktywnos$ci gospodarczej posiadajg znacznie bardziej profesjonalne standardy
obstugi inwestora, a réznica w tym wzgledzie migdzy nimi a pozostatymi gminami jest duza.
Podobne wnioski znalazly si¢ w raporcie ,,Poziom obstugi inwestorow w Matopolsce” (2009):
znaczgco lepiej do obstugi potencjalnych inwestorow przygotowane sg gminy dysponujace
strefag ekonomiczng — gminy te wyrdzniaty si¢ in plus na kazdej fazie kontaktu z inwestorem —
od kontaktu e-mailowego, po przygotowanie wymaganych przez inwestora informacji.

Jesli chcemy na podstawie obecno$ci inwestorOw zagranicznych szacowaé atrakcyjnosé
inwestycyjng danego terenu, to najlepiej ze wszystkich typow zaangazowania kapitalu zagranicznego
przyjrze¢ si¢ inwestycjom w nowe przedsigwzigcia (greenfield). Tylko one oddaja bowiem faktyczne
preferencje co do terytorium. Pozostate formy naktadow, a zwlaszcza przejecia (w tym prywatyzacje)
i fuzje, akcentujg role zastanych warunkow.
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Zrédlo: opracowanie wlasne

Rys. 15. Rozmieszczenie zagranicznych inwestycji greenfield w wojewédztwie malopolskim wg gmin
i sektoréw gospodarki

Zrodto: opracowanie wilasne.

1 000 mln USD

gminy, na terenie ktorych
poniesiono naktady co najmniej 1 min USD

- przemyst i budownictwo
|| handel
I ustugi (bez handlu)

Subregion 1996 2001 2006 2011

KOM 79,9 78,2 76,2 79,5
w tym Krakow 68,0 66,4 60,2 57,8
Zachodni 9,7 7,5 11,4 10,0
Tarnowski 29 57 7,7 6,4
Sadecki 0,9 3,6 3,5 3,1
Podhalanski 6,5 5,0 1,2 1,1
Razem 100 100 100 100

Zaklad Rozwoju Regionalnego IGiGP UJ
Opracowanie: Arkadiusz Kocaj
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Geografia inwestycji zagranicznych greenfield w Malopolsce

Naktady na nowe przedsigwzigcia uruchomione przez inwestoréw zagranicznych po 1989
roku’ stanowia 37% z lacznej wartoéci 15,2 mld USD kapitatu zagranicznego, jaki naptynat w formie
inwestycji bezposrednich do Matopolski po 1989 roku (Dziatek, Gwosdz, 2012). Inwestycje greenfield
o wielkos$ci co najmniej 1 mln USD przyciagnety 54 gminy, z czego na terenie 24 zaangazowano co
najmniej 20 mln USD, a w 9 (Krakow, Niepotomice, Brzesko, Skawina, Chrzanow, Wielka Wies,
Myslenice, O$wiecim, Nowy Sacz) 100 mIin USD i wiecej. Laczny udzial tych dziewieciu gmin
przekracza 86% wszystkich nowych naktadéw greenfield. Najbardziej charakterystyczng cechg
dotyczaca geografii inwestycji zagranicznych jest wiec ich duza koncentracja przestrzenna (rys. 15).

Niemal wszystkie gminy, w ktorych miaty miejsca $rednie i duze naktady kapitatu
zagranicznego, koncentrujg si¢ na trzech obszarach:

a) Krakowski Obszar Metropolitalny, w szczeg6lnosci miasto centralne i strefa podmiejska.
Jest to obszar o zdecydowanie najwigkszej koncentracji nowych inwestycji zagranicznych. Na
cztery gminy: Krakéw, Niepotomice, Skawine i Wielkg Wie§ przypada 2/3 calkowitych
naktadéw w wojewodztwie;

b) gminy potozone w korytarzu glownej osi komunikacyjnej regionu: autostrady A4 i drogi
krajowej nr 4. Najwigcej inwestycji (pomijajac przylegajace do tej osi obszary w KOM)
przyciagnety Brzesko, Chrzanéw i Tarnow;

C) trzy uprzemystowione powiaty zachodniej Matopolski: o$wiecimski, chrzanowski i olkuski.
Najwiecej kapitalu trafilo tam do miast powiatowych, znaczace naktady przyciagnety tez
mniejsze miasta: Chelmek, Bukowno, Wolbrom.

Poza wymienionymi obszarami wickszym zainteresowaniem inwestoréw cieszyty si¢ jedynie
Nowy Sacz i Gorlice.

Skale lokalnego sukcesu w przycigganiu inwestorow zagranicznych oddaje wielkos$¢
zaangazowanego kapitatu w stosunku do liczby mieszkancow. Liderem w Matopolsce sa dwie gminy
powiatu krakowskiego: Niepotomice (21 tys. USD na mieszkanca), gdzie warto$¢ ta pigciokrotnie
przewyzsza S$rednig dla wojewodztwa, oraz Wielka Wies (18 tys. USD na mieszkanca). O ile
Niepolomice sa uznanym liderem w przyciaganiu inwestorow zewnetrznych, prowadzac skuteczna
polityke proinwestycyjng od poczatku lat 1990., to sukces Wielkiej Wsi (a gtdéwnie polozonej na jej
terenie wsi Modlniczki o znakomitej dostgpnosci przestrzennej) to efekt gldwnie ostatnich 5 lat. Inna
wyrazna roznica dotyczy typu inwestorow — Niepotomice przyciagnety przede wszystkim dziatalno$ci
przemystowe, za§ Wielka Wies$ — logistyczne i handlowe.

Inne gminy o bardzo wysokich naktadach zagranicznych greenfield per capita to Brzesko
(10 tys. USD), a nastepnie Skawina (5,5 tys. USD), Chrzandéw (4,5 tys. USD), Dobczyce, Krakow
I Os$wiecim (migdzy 3,7 a 3,5 tys. USD), a ponadto Myslenice i Ktaj (okoto 3 tys. USD).

W skali subregionalej uwage zwraca koncentracja w Krakowskim Obszarze Metropolitalnym,
ktory skupia 76% naktadéw greenfield i 80% zatrudnienia w tych placowkach (tab. 14). Wprawdzie
w dekadzie 1996-2006 rola KOM zmniejszyta si¢ o kilka punktéw procentowych, lecz w ostatnich
pigciu latach ponownie miat miejsce wzrost ich koncentracji na tym obszarze. Matopolska Zachodnia
skupia okoto 10% zatrudnionych w zagranicznych placowkach greenfield i w ostatnich pigciu latach
jej znaczenie w tym wzgledzie nie zmienia si¢. Subregion tarnowski gromadzi okoto 7% pracujacych
w zaktadach greenfield, jego rola spadta w ostatnim pigcioleciu. Niewielka jest rola subregionu
sadeckiego, ktora na dodatek nieznacznie slabnie. Zainteresowanie inwestoréw zagranicznych

" Uwzgledniajac zardwno poczatkowy naktad kapitatu na ich uruchomienie, jak i reinwestycje w dalszym etapie
ich rozwoju.
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subregionem podhalanskim jest znikome — skupia on zaledwie 1% zatrudnionych w placowkach
greenfield i utrzymuje si¢ na tym niskim poziomie od dtuzszego czasu.

Istniejacy uktad przestrzenny inwestycji greenfield wskazuje wigec na silne zréznicowanie
czynnikdéw atrakcyjnos$ci inwestycyjnej w wojewodztwie matopolskim z punktu widzenia inwestoréw
zewngtrznych.

Inwestycje w handel majg wybitnie orientacj¢ rynkowsg. Blisko trzy czwarte naktadow
finansowych na nowe placowki poniesiono w Krakowie, na kolejnych miejscach znajdujg si¢ Tarnéw
i Nowy Sacz. W sumie naktady greenfield o wielkosci 1 mIin USD i wigcej znajdziemy w 35 gminach
wojewoOdztwa. Wysoka koncentracja w Krakowie wynika zar6wno z najwiekszego w wojewodztwie
rynku zbytu (liczba klientoéw i ich zamoznos$¢), korzystnych z punktu widzenia sieci handlowych
nawykow konsumenckich, wreszcie z duzej kapitalochtonnos$ci realizowanych w stolicy wojewodztwa
obiektow wielkopowierzchniowych. Penetracja przestrzeni wojewodztwa przez handel ma jednak
charakter dyfuzji hierarchicznej i obecnie obejmuje coraz wiecej lokalizacji o relatywnie niskim
potencjale — nawet kilku tysiecy mieszkancow.

Ustugi sg sektorem, gdzie naklady sa jeszcze silniej skoncentrowane niz handel. Migjsc, ktore
ciesza si¢ znaczniejszym zainteresowaniem inwestoréw w tym sektorze, jest niewiele — inwestycje
greenfield o wielkosci 1 min USD zidentyfikowano jedynie w 23 gminach. Ponad trzy czwarte
inwestycji miato miejsce w Krakowie, ponad 10% w pozostatych gminach potozonych w KOM
(gtownie w obszarach przylegajacych do Krakowa — Wielka Wie$, Zabierzéw, Niepotomice,
Wieliczka, Skawina), a reszta gtownie w Nowym Saczu, Tarnowie i Oswiecimiu. Inwestycje w ustugi
wiedzochtonne skoncentrowane sg przy tym wylacznie w Krakowie i niektérych gminach do niego
przylegajacych, natomiast inne gminy przyciagaja uslugi nakierowane na lokalny rynek zbytu —
gléwnie nieruchomosci komercyjne pod wynajem, placowki bankowe i ubezpieczeniowe.

Rozmieszczenie nowych zakladéw przemystowych uruchomionych przez inwestoréw
zagranicznych charakteryzuje si¢ znacznie mniejszg koncentracja niz ustugi i handel. Inwestycje
o wartosci 1 mln USD i wigcej poniesiono na terenie 37 gmin, a najwiecej — 1/5 catosci —
W Niepolomicach. Przewazajaca czg¢$§¢ nakladow (60%) zostala poniesiona na terenie gmin
znajdujacych sie w KOM, gdzie oprocz Niepotomic wiodgcymi lokalizacjami sg Krakéw, Skawina,
Myslenice i Dobczyce. Poza KOM duze inwestycje mialy miejsce takze w subregionie tarnowskim —
gtéwnie w Brzesku, gdyz sam Tarnow przyciagnal relatywnie niewielu nowych inwestorow, a ponadto
w miastach zachodniej Matopolski: Chrzanowie, Wolbromiu, O$wiecimiu, Chelmku, Kluczach,
Bukownie i Olkuszu. Znikoma jest natomiast rola subregionu podhalanskiego i sagdeckiego.

Podsumowanie

Preferencje lokalizacyjne kapitalu zagranicznego, ktérych obrazem jest rozmieszczenie
inwestycji greenfield, uzmystawiaja wyraznie, ze mozliwosci przyciagnigcia tych inwestorow sa silnie
zréznicowane w przestrzeni wojewodztwa matopolskiego. Kapital zagraniczny preferuje tylko
niektore miejsca, w ktorych poziom atrakcyjnosci jest na pewnym minimalnym, akceptowalnym przez
dang branzg i inwestora poziomie. Przestrzenne ramy tych preferencji obejmujg w Matopolsce gltdwnie
gminy potozone w KOM, a takze w Matopolsce Zachodniej i te polozone w korytarzu autostrady A4.
Silne zroéznicowanie wielkos$ci inwestycji wewnatrz poszczegdlnych subregionow wynika przede
wszystkim z roznej aktywnosci proinwestycyjnej wladz lokalnych (zob. Jarczewski2008).

Mniejsza koncentracja nowych zaktadow produkcyjnych w stosunku do rozmieszczenia
inwestycji w ustugach wskazuje na to, ze najwigksze pole manewru w przycigganiu inwestycji
zagranicznych istnieje w sektorze przemystowym. Szerzej zagadnienie to omawiane jest w rozdziale
17.
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Rozdzial 10.
Uslugi dla biznesu w wojewddztwie malopolskim

Obecnos¢ wyspecjalizowanych podmiotow $wiadczacych ustugi dla biznesu jest jednym
z czynnikow stymulujacych rozwoj gospodarczy w skali lokalnej i regionalnej. Podobnie jak
instytucje otoczenia biznesu, podmioty specjalizujace si¢ w ustugach dla przedsiebiorstw stanowia
katalizator wzrostu gospodarczego, utatwiajac powstawanie i funkcjonowanie firm. Koncentracja tego
typu dziatalno$ci zwicksza zaréwno atrakcyjno$¢ danej jednostki terytorialnej dla inwestorow
zewngtrznych (w tym zagranicznych), jak rowniez pozytywnie wptywa na lokalng (endogeniczng)
przedsigbiorczo$¢. Zaleznos$¢ ta jest zreszta dwustronna (zob. rozdziat 8).

Istnieja rézne klasyfikacje branz, zaliczanych do grupy $wiadczacych uslugi dla biznesu,
jednakze najpowszechniej zalicza si¢ do nich m.in. ustugi finansowe i ksiegowe, marketing, reklame
i badania rynku, ustugi prawne, doradztwo i konsulting, obrot i zarzgdzanie nieruchomos$ciami, a takze
ushugi spedycyijne i transportowe, ochrone i sprzatanie®.

W wickszosci przypadkow przedsigbiorstwa s$wiadczgce ustugi dla biznesu w swoich
decyzjach lokalizacyjnych preferujg osrodki znajdujace si¢ wysoko w hierarchii osadniczej, w ktorych
wystepuje rowniez wysoka ogolna koncentracja dziatalnoSci gospodarczej. Stad tez ich najwigksza
liczba funkcjonuje w gtownych miastach wojewodztwa, szczegolnie w Krakowie. Jest to réwniez
widoczne w grupie przedsigbiorstw $wiadczacych wiedzochtonne ustugi dla biznesu (knowledge-
intensive business services, KIBS), takie jak konsulting, audyt i doradztwo finansowe i ksiegowe czy
prace projektowe i badawczo-rozwojowe w naukach technicznych®.

Wspomniana wyzej grupa branz stanowi wazny element budowy innowacyjnej gospodarki
opartej na wiedzy, zapewniajac swoim klientom dostgp do wysokospecjalistycznych ustug
i wykorzystujac najwyzszej jakosci kapital ludzki. Wysoki stopien kompleksowosci ustug
$wiadczonych przez te przedsigbiorstwa, zwigzana z tym konieczno$¢ indywidualnego podejscia do
klienta oraz potencjal tworzenia innowacyjnych rozwigzan, pozwalaja firmom sektora KIBS
stymulowa¢ innowacyjnos¢ rowniez swoich klientow. Efektem tego jest rozprzestrzenianie si¢
innowacji, a wigc réwniez wzrost innowacyjnosci catej lokalnej i regionalnej gospodarki.

Metody badan i Zrédla danych

Podstawowym zrédlem informacji uzytych w tym rozdziale byly dane na temat firm
zarejestrowanych w systemie REGON oraz autorska baza danych ustug bankowych. Na podstawie
tych informacji wyodrebniono podstawowe grupy przedsiebiorstw, specjalizujgcych sie¢ w ustugach
dla biznesu: banki (uslugi finansowe), oparte na wiedzy ustugi specjalistyczne (KIBS), pozostate
ustugi dla firm, a takze przedsiebiorstwa $wiadczgce ustugi w sektorze IT. Miernikami zastosowanymi
do analizy rozmieszczenia omawianych typoéw dziatalnosci byly: w przypadku bankow — liczba
oddziatow i punktow obstugi klienta funkcjonujacych na terenie danej gminy, a w przypadku
pozostatych grup — iloraz lokalizacji. lloraz lokalizacji skonstruowano, dzielac udziat danej gminy
w ilosci podmiotéw danej specjalnosci przez udzial w liczbie podmiotéw zarejestrowanych ogoéltem,
bez sekcji A (rolnictwo, le$nictwo i rybotdwstwo). Wartosci ilorazu lokalizacji moga przyjmowac
posta¢ mniejszych, rownych badz wigkszych od 1. W pierwszym przypadku mamy do czynienia

8 Temat podejmuje np. praca Guzik R., Gwosdz K., Sobala-Gwosdz A., 2002, Przestrzenne zréznicowanie poziomu rozwoju
ustug w Malopolsce [w:] Gorka Z., Jelonek A. (red.), Geograficzne uwarunkowania rozwoju Matopolski, 1IGiGP UJ, Krakow.
’ Zagadnieniami zwigzanymi z funkcjonowaniem KIBS zajmuje si¢ np. European Monitoring Centre on Change —
http://imww.eurofound.europa.eu/emcc/
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z wzglednym niedoborem danej cechy, w drugim — z iloscig odpowiadajaca rozktadowi drugiej cechy,
za$ w trzecim — ze wzgledna koncentracja.

Rozmieszczenie firm swiadczacych ustugi dla biznesu

Analiza rozmieszczenia ustug finansowych (rys. 16) ujawnia silne powigzanie dziatalno$ci
bankowej z hierarchig sieci osadniczej, co objawia si¢ dominacja najwickszych miast: Krakowa,
Tarnowa i Nowego Sacza. Za gtowny wskaznik obrano liczbe filii i oddziatdéw bankow — ze wzgledu
na szeroka gamg¢ ustug finansowych, dostepnych klientom w tego typu placowkach, a wigc takze
spetlniajagcych wymagania przedsigbiorcow. Duza koncentracja przedsigbiorstw, ludnosci i wysoki
stopien aktywnos$ci gospodarczej we wspomnianych os$rodkach niesie za soba rowniez najwickszy
popyt na ustugi finansowe. Za obszary dobrze wyposazone w ustugi finansowe mozna réwniez uznaé
gminy od poludnia otaczajace miasto Krakéw. W tym przypadku jest to zwigzane z rozwojem
dziatalnoséci przemystowej (Myslenice, Dobczyce) oraz popularnoscia omawianych gmin wsrod
ludnosci emigrujacej z Krakowa. Trzecim obszarem koncentracji ustug finansowych sa gminy i miasta
potozone przy granicy z wojewodztwem §$laskim. Tradycje przemystowe, wysoka gestos¢ zaludnienia
oraz lokalizacja duzych przedsigbiorstw (Olkusz, Os$wigcim, Chrzanow) uzasadniaja lokalizacje
placowek bankowych na tym obszarze.

Rys. 16. Liczba placéwek bankowych w gminach

Liczba placowek
bankowych

Zaklad Rozwoju Regionalnego IGiGP UJ
Opracowanie: Arkadiusz Kocaj

Zrodlo: opracowanie whasne

Na terenach wiejskich zlokalizowanych jest jedynie 20 oddzialow lub punktow partnerskich
bankéw komercyjnych, co stanowi 3% ogdlnej liczby tego typu punktow w Malopolsce. Lokalizacja
placowek bankowych na terenach wiejskich najczgéciej jest skutkiem rozwoju dziatalnosci
pozarolniczej — np. turystycznej w gminie Zawoja czy przemystowej w gminie Klucze. Sie¢ placowek
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bankéw komercyjnych na terenach wiejskich uzupetnia duza liczba (ok. 100) filii i oddziatéw bankow
spotdzielczych. W niektorych gminach, zlokalizowanych w potludniowej i wschodniej czesci
wojewoddztwa (np. Piwniczna-Zdrdj, Czarny Dunajec, t.acko, Nawojowa) placowki bankow
spotdzielczych sg jedynymi bankami dziatajgcymi na ich terenie.

W przypadku wustug ubezpieczeniowych mozna zauwazy¢ bardziej réwnomierne
rozmieszczenie — sposrod 432 placowek tego typu, 177 funkcjonuje na terenach wiejskich. Ze wzgledu
na $wiadczenie znacznej czeSci ustug na potrzeby klientow indywidualnych, lokalizacja tego typu
dziatalnosci zwigzana jest najczesciej z gestoscig zaludnienia. Jednoczesnie rowniez i w tym wypadku
widoczna jest dominacja najwickszych miast wojewodztwa — Krakoéw, Tarnow 1 Nowy Sacz skupiaja
ponad 30% tego typu dziatalnosci.

Dostepnos¢  specjalistycznych ustug finansowych, takich jak domy maklerskie, jest
ograniczona w wigkszo$ci przypadkow do terenow miejskich. Sposrod placowek tego typu az 68%
funkcjonuje w 3 najwigkszych miastach regionu.

Rys. 17. Iloraz lokalizacji dla przedsiebiorstw §wiadczacych ustlugi dla biznesu

iloraz lokalizacji
0,0 0,5 0,75 1,0 1,25 2,0

Zaklad Rozwoju Regionalnego IGIiGP UJ - | ‘ -
Opracowanie: Arkadiusz Kocaj

Zrodto: opracowanie wlasne

Analiza ilorazu lokalizacji firm $wiadczacych ustugi dla biznesu (rys. 17) ukazuje ich
najwicksza koncentracje w Nowym Saczu, Krakowie i Tarnowie, co zrozumiate, biorgc pod uwage
miejsce tych trzech osrodkéw w hierarchii osadniczej wojewodztwa. Duza koncentracja tego typu
dziatalnos$ci wystepuje rowniez w Brzesku i Dgbrowie Tarnowskiej —w pierwszym przypadku jest ona
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powodowana glownie przez ponadprzecig¢tnie wysokg liczbe funkcjonujacych biur projektowych
(architektoniczno-budowlanych), za§ w drugim przez duza ilo$¢ zlokalizowanych biur prawnych
i notarialnych.

Obszarami koncentracji ustug dla biznesu sg réwniez gminy otaczajace Krakow, zwlaszcza od
zachodu i1 pohocy. Lokalizacja centréw biurowych (gmina Zabierzoéw) czy tez intensywny ruch
budowlany (gmina Zielonki) stymulujg rozwdj tego typu dziatalnosci. Najubozej w ustugi dla biznesu
wyposazone sg tereny wiejskie, zwlaszcza we wschodniej 1 potudniowej czeSci wojewodztwa, co
zrozumiate, biorgc pod uwage niewielka aktywnos$¢ gospodarcza na tych terenach oraz niewielki
stopien towarowosci produkcji rolniczej.

Rys. 18. lloraz lokalizacji dla firm sektora KIBS

Ry o A

i

iloraz lokalizacji
0,0 0,5 0,75 1,0 1,25 2,0

Zaklad Rozwoju Regionalnego IGiGP UJ - ’ -
Opracowanie: Arkadiusz Kocaj

Zrodlo: opracowanie whasne

Lokalizacje specjalistycznych ustug opartych na wiedzy (KIBS) wykazuja jeszcze wigksza
koncentracje w gtownych miastach wojewodztwa — wskaznik ilorazu lokalizacji przyjmuje warto$¢
wicksza od 1,25 (silna koncentracja) tylko dla Nowego Sacza, Krakowa i Tarnowa (rys. 18).
Wymagania lokalizacyjne tego typu dzialalno$ci, zwigzane 2z dostgpem do wysoko
wykwalifikowanych kadr, odpowiednio wyposazonych przestrzeni biurowych itd. uzasadniajg ich
koncentracje w miejscach najwigkszej podazy tego typu zasobow, jakimi sa duze miasta i ich
otoczenie.
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Podobna prawidlowos¢ wykazuje rozmieszczenie firm z branzy IT, ujetych jako odsetek firm
z sekcji 62 i 63 PKD wsrod ogotu zarejestrowanych w danej gminie przedsigbiorstw (rys. 19).
Wyraznie wyr6zniaja si¢ pod tym wzgledem dwie gminy — Krakow i Zabierzow. W przypadku tej
drugiej jednostki terytorialnej waznym czynnikiem wptywajacym na wysoka pozycj¢ jest lokalizacja
duzego centrum biurowego (Krakow Business Park) oraz intensywny rozwdj terendw sgsiadujacych
od pohocnego zachodu z Krakowem. Wysoka pozycja kilku innych gmin podmiejskich Krakowa
(np. Zielonki, Wielka Wies), wigze si¢ z nasileniem procesOw suburbanizacji. Réwniez w tym
przypadku mozna stwierdzi¢ prawidtowo$¢ polegajaca na lepszym wyposazeniu w firmy $wiadczace
ushugi dla biznesu zachodniej czgsci wojewodztwa, a zwlaszcza gmin graniczacych z wojewodztwem
$laskim.

Rys. 19. Odsetek firm sektora IT na 1000 podmiotéw zarejestrowanych w REGON

Zaklad Rozwoju Regionalnego IGiGP UJ
Opracowanie: Arkadiusz Kocaj

Zrodho: opracowanie wiasne.
Wskaznik syntetyczny

Dla celéw budowy wskaznika syntetycznego klimatu inwestycyjnego (rozdzial 15) konieczne
byto stworzenie indeksu syntetycznego rozwoju firm otoczenia biznesu (rys. 20), obrazujacego
dostepnos$¢ 1 poziom nasycenia takimi firmami. Laczy on dwa wskazniki:

a. potencjal liczby wszystkich firm sekcji PKD: J, K, L, M, N,
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b. wskaznik liczby firm sekcji PKD J, K, L, M, N na 100 firm zrejestrowanych w systemie REGON.

Rys. 20. Indeks syntetyczny rozwoju firm §wiadczacych ushugi dla biznesu

Zaktad Rozwoju Regionalnego IGiGP UJ
Opracowanie: Robert Guzik

Indeks syntetyczny
rozwoju firm otoczenia biznesu

10,720 30 40 50 60 100

B |

Zrodto: opracowanie wiasne.

Postanowiono pofaczy¢ te dwa wskazniki, ktore cho¢ oparte na tych samych danych (liczba
firm), pokazuja dwa rézne aspekty zjawiska. Potencjal pokazuje, jak wiele jest firm w okreSlonej
odleglosci od gminy, czyli méwi o dostgpnosci przestrzennej. Wskaznik liczby firm do ogotu
podmiotéw odzwierciedla za$ nasycenie ustugami dla biznesu. W tym wypadku poziomem
odniesienia byly wszystkie firmy — tacznie z firmami §wiadczacymi ustugi dla biznesu, gdyz one tez
musza by¢ uwzglednione po stronie popytowej. Oba wskazniki w niemal wszystkich gminach
0 wysokich wartos$ciach indeksu syntetycznego (>40) miaty bardzo wysoka warto$¢. Dopiero wsrod
gmin o $rednim indeksie syntetycznym (30 — 40) znalazty si¢ takie, w ktorych nie bylo zbyt wiele
podmiotéow (niski wskaznik), ale z racji potozenia w poblizu waznych osrodkow ustugowych (wyzszy
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potencjat) maja korzystny indeks. Oddaje to faktyczng dostepnos¢ i mozliwo$¢ korzystania z ustug dla
biznesu.

Osrodkiem o najwyzszej dostepnosci i poziomie rozwoju uslug dla biznesu jest Krakow,
a takze podkrakowskie gminy: Zabierzow i Zielonki, ktérych wysoka pozycja wynika nie tylko
z bliskosci Krakowa, ale takze z bardzo duzej liczby firm w tych gminach. Bardzo wysoki poziom
rozwoju takich firm cechuje takze O$wigcim, Tarndéw, Nowy Sgcz oraz pozostate gminy graniczace
z Krakowem (rys 20).

Najstabsza dostepnos¢ ustug dla biznesu cechuje gminy wiejskie, potozone peryferyjnie
w stosunku do wiekszych osrodkow ustlugowych, gdzie zar6wno warto$¢ potencjatu liczby firm, jak
i ich wskaznik sg niskie. Takie obszary koncentrujg si¢ w potudniowej cze$ci wojewddztwa.

Podsumowanie

Rozmieszczenie podmiotow §wiadczacych ustugi dla biznesu w wojewodztwie Matopolskim
wykazuje kilka prawidtowosci. Przede wszystkim wida¢ dominacje trzech najwigkszych miast
W praktycznie kazdej dziedzinie tego typu dziatalnosci. Wysoki stopien wyposazenia w ustugi dla
biznesu jest takze charakterystyczny dla gmin sgsiadujacych od péinocy i zachodu z Krakowem oraz
gmin subregionu zachodniego. Réwniez nicktore mniejsze miasta powiatowe (Myslenice) oraz te
bedace miejscem koncentracji dziatalnosci gospodarczych (Niepolomice) odznaczajg si¢ dobrym
wyposazeniem w tego typu dziatalnosci. Najmniejsza koncentracja ustug dla przedsiebiorstw
wystepuje na terenach wiejskich wojewodztwa, a zwlaszcza w jego wschodniej 1 potudniowej czgsci.
Wazna cecha charakterystyczng rozmieszczenia tego typu dziatalno$ci jest rowniez wigksza ich ilos¢
funkcjonujaca w czgsci Matopolski sasiadujacej z wojewddztwem $laskim. Dotyczy to zwlaszcza firm
z branzy finansowej oraz IT.

Za najwazniejsze czynniki, decydujace o rozmieszczeniu ustug dla biznesu w Malopolsce,
mozna uzna¢: wielko$¢ danej jednostki osadniczej (mierzona liczbg mieszkancoéw) oraz poziom
rozwoju lokalnej przedsigbiorczosci. Ogolna liczba funkcjonujagcych w  danym miejscu
przedsiebiorstw wplywa na stopien rozwoju branzy uslug dla firm — moze powodowaé¢ niedorozwdj
sektora (np. miasta zdominowane przez pojedynczych duzych pracodawcow, np. Libigz), badz tez
jego koncentracje (np. Nowy Targ, Niepolomice, MySlenice) w poréwnaniu z wielkoscig osrodka
mierzong za pomoca liczby jego mieszkancow.

Ustugi dla przedsigbiorstw stanowig istotny element regionalnej atrakcyjnosci inwestycyjnej.
Ich obecnos¢ wptywa zaréwno na mozliwosci pozyskiwania inwestoréw zewnetrznych, jak rowniez
na rozw9j przedsigbiorczosci lokalnej. Przeprowadzona analiza wskazuje na dobre wyposazenie w ten
typ dziatalnoéci miast Malopolski, ze szczegdlnym uwzglednieniem najwigkszych osrodkow:
Krakowa, Tarnowa i Nowego Sacza. Peryferyjne gminy wojewodztwa, a zwlaszcza te polozone
w jego wschodniej i potudniowej czg$ci, stanowig czgsto obszary stabego rozwoju ustug dla biznesu.
Najczgséciej spowodowane jest to rolnicza specjalizacja lokalnych gospodarek, brakiem silnych
podmiotéw gospodarczych i niewielka lokalng przedsigbiorczoscia.
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Rozdzial 11.
Atrakcyjnos¢ rezydencjonalna

Czgsto niedocenianym czynnikiem lokalizacji, z punktu widzenia inwestorow zewngtrznych,
jest jakos$¢ zycia. Uruchomienie nowej, duzej filii przedsigbiorstwa oznacza przybycie w to miejsce
i przynajmniej czasowe zamieszkanie mniej lub bardziej licznej kadry zarzadzajacej. Wiazg si¢ z tym
okreslone oczekiwania i wymogi, ktore brane sg pod uwage przy wyborze miegjsca inwestycji i sg
takze sktadnikiem oceny. Ogét czynnikéw, ktore warunkujg atrakcyjno$¢ zamieszkania w danym
miejscu / gminie, nazywa si¢ atrakcyjnoscig rezydencjonalng lub atrakcyjnoscig osiedlenczg. Celem tej
czesci opracowania jest ocena tej atrakcyjnosci w uktadzie gmin wojewddztwa matopolskiego.

Metoda badania

Atrakcyjno$¢ rezydencjonalna moze by¢ rozpatrywana z perspektywy poziomu i jakosci zycia,
ktére definiowane sa jako poziom zaspokojenia ogoétu potrzeb czlowieka w okreslonym miejscu z ta
roéznicg, ze badanie atrakcyjnosci rezydencjonalnej uwzglednia szerszy zestaw cech niz standardowe
badania poziomu zycia (na przyktad obejmuje takze krajobraz), uwzglednia takze dostgpnos$¢ do
miejsc potozonych poza badang gming. Przyktadowo Biaty Dunajec wprawdzie nie lezy w Tatrach, ale
ich bliskos¢ niewatpliwie podnosi atrakcyjnos$¢ rezydencjonalng tej gminy. Podobnie w gminie
Zabierz6w nie ma ani teatru, ani kina, ale znajduja si¢ one w zasiegu 30 minut dojazdu w pobliskim
Krakowie. Dlatego w badaniu atrakcyjnosci rezydencjonalnej konieczne jest wyjscie poza granice
gmin. W przypadku niektérych wskaznikow mozna to zrobi¢ za pomoca modelu potencjatu (zob.
rozdziaty 4 i 7), w innych przez odleglos¢ czasowa czy tez przez metody bonitacyjne (przyznawanie
punktow za posiadanie okreslonych obiektow) przy uwzglgdnieniu sasiadujacych gmin.

W niektorych badaniach atrakcyjnos¢ rezydencjonalng przedstawia si¢ za pomoca wskaznika
migracji wychodzac z zatozenia, ze oddaje on w syntetyczny sposob atrakcyjnos¢ migjsca do
zamieszkania. Nie jest to najlepsze rozwigzanie, gdyz zjawisko migracji uwarunkowane jest szerszym
kontekstem spoleczno-ekonomicznym, np. dostgpnoscig miejsc pracy, ktora jest tylko jednym
z aspektoéw atrakcyjnosci rezydencjonalnej. Druga trudno$¢ zwigzana ze wskaznikiem migracji wynika
z procesOw suburbanizacji — dla przyktadu miasto O$§wigcim ma ujemne saldo migracji, gdyz ma mato
obszarow pod budownictwo doméw jednorodzinnych, realizowane w zwigzku z tym w podmiejskich
gminach, ktore dzigki temu maja dodatnie saldo migracji. Nie oznacza to jednak, ze O$wigcim cechuje
niska atrakcyjnos$¢ rezydencjonalna, a te gminy wysoka. Mozna obej$¢ ten problem przez obliczanie
wspotczynnikow migracji tgcznie dla miasta i strefy podmiejskiej — to jednak rodzi problem z jej
precyzyjnym wyznaczeniem i dostepnoscia danych. Strefa suburbanizacji nie musi pokrywac si¢
z granicami gmin, a ponadto, jako pokazano w badaniach delimitacji funkcjonalnych obszarow
miejskich (FOM) w Matopolsce (Guzik i in. 2010), strefy dwoch lub wigkszej liczby miast czgsto
nachodza na siebie. W tym badaniu wlgczono wskaznik migracji, ale jako jeden z wielu.

Oceng atrakcyjnoéci rezydencjonalnej przeprowadzono W oparciu 0 45 wskaznikow,
pogrupowanych w 5 komponentow (tab. 15). Wartosci wskaznikow przeliczono do postaci odsetka
wartosci wzorcowej (najlepsza gmina pod wzgledem danej cechy), nastepnie obliczono wskazniki
syntetyczne dla komponentéw oraz wskaznik syntetyczny atrakcyjnosci rezydencjonalnej. Wskazniki
te zostaly przeliczone z uwzglednieniem wag i wyrazone w postaci odsetka najlepszej mozliwej do
uzyskania oceny (wzorzec teoretyczny — jednostka, ktora dla kazdego wskaznika osiggnetaby 100%).
Wagi opracowano metoda panelu ekspertow.
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Udzial Udzial
Komponent Wskaznik Metoda wskaznikaw =~ komponentu
komponencie w indeksie
AtrakeyinoSE | o 1 architektury, zamki, ruiny bonitacja 25%
turystyczna i punktowa
krajobrazowa lasy w hektarach wartos¢ 4%
potencjalu
obszary chronione w hektarach (parki wartodé
narodowe, rezerwaty przyrody, parki otenciatu 5%
krajobrazowe) P )
bonitacja
obszary chronione i pomniki przyrody, punktowa/ 30%
atrakcje geoturystyczne warto$¢
potencjalu
maksymalqa denlweIaCJg w metra}ch, | wskaznik 704
W promieniu 5 km od miejscowosci gminnej
. i bonitacja 0
liczba obiektéw sportowych punktowa 4%
” o
liczba imprez kulturalnych pxiiltgjsaclu 2% 40%
liczba uczestnikow imprez kulturalnych warto.sc 3%
potencjalu
. . . wartos¢é o
liczba odwiedzajacych muzea potencjatu 4%
liczba i ranga cyklicznych imprez bonitacja 6%
kulturalnych punktowa
. .. wartos¢ o
liczba miejsc noclegowych w hotelach potencjaty 3%
liczba udzielonych noclegéw 2009 — 2011 wartosc 3%
potencjatu
liczba ud;lelony'ch’ noclegow 2009 — 2011 wskaznik 30
na 100 mieszkancow gminy
liczba udzielonych noclegéw turystom warto$¢ 204
zagranicznym 2009 — 2011 potencjatu
Warunki liczba nowo oddawanych mieszkan 2009 — wskaznik 40%
mieszkaniowe | 2011 na 1000 mieszkancow
powierzchnia uzytkowa mieszkan na , 0
1 mieszkarica 2010 wskaznik 10%
przecietna wielko§é¢ mieszkania 2010 w m” wskaznik 10%
liczba mieszkan na 1000 mieszkancow 2010 | wskaznik 5%
odsete1.< mleszkan podtaczonych do instalacji wskaznik 50
wodociagowej 2010
odsetek mieszkan podtaczonych do instalacji , . 0
gazowej 2010 wskaznik 5% 10%
ggi%tek mieszkan wyposazonych w tazienke wskaznik 50
odsetek mieszkan wyposazonych , . 0
W sptukiwang toalete 2010 wskaznik 5%
odsetek mieszkan wyposazonych wskaznik 50
w centralne ogrzewanie 2010
odsetek mieszkancow gminy mieszkajacych
w mieszkaniach podtaczonych do sieci wskaznik 10%
kanalizacyjnej 2010
Gmina i Wydatkl ,budzetow gmin 2009 — 2011 na wskaznik 50%
samorzad mieszkanca
- - : — o
ir(;?ileﬂs szl;z(gezlem UE 2006 — 2011 na wskaznik 20% 10%
odsetek powierzchni gminy pokryty planami | wskaznik 15%
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Wskaznik

Udzial
wskaznika w

Udzial

Metoda komponentu

komponencie w indeksie

przestrzennego zagospodarowania 2011
ocena stron internetowych samorzadu indeks 15%
gminnego
Dostepnosé indeks dostepno$ci komunikacyjnej indeks 17%
do ustug . .. . wartos¢é o
liczba firm sekcji G, dzial 47 (sklepy) potencjatu 20%
liczba firm sekcji H, dziat 56 (bary, warto$é
- - . 20%
restauracje, gastronomia) potencjalu
liczba firm sekcji K (finanse warto$¢
- . ) . 12%
i ubezpieczenia) potencjatu
liczba aptek wartose 5%
potencjalu
liczba placéwek ambulatoryjnej opieki wartos¢ 50
zdrowotnej potencjatu
. s . . warto$é 0
liczba t6zek w szpitalach ogolnych potencjatu 5% 30%
liczba lekarzy pracujacych wedlug wartos¢ 30
podstawowego miejsca pracy potencjatu
liczba lekarzy dentystow pracujacych wartos¢ 30
wedlug podstawowego miegjsca pracy potencjalu
liczba pielegniarek pracujacych wedtug wartos¢ 204
podstawowego miejsca pracy potencjatu
liczba potoznych pracujacych wedtug wartos¢é 204
podstawowego miejsca pracy potencjatu 0
liczba miejsc w przedszkolach 2010 wartose 3%
potencjalu
odsetek d2|_eC| w wieku 3 — 5 lat objetych wskaznik 30
wychowanie przedszkolnym 2010
Srodowisko saldo migracji 2009 — 2011 wskaznik 30%
spoteczne i przyrost naturalny 2009 — 2011 wskaznik 10%
kapitat odsetek 0sob z wyksztalceniem wyzszym L o
spoleczny i érednim wskaznik 40% 10%
frekwencja wyborcza (§rednia z I tury , 0
wyboroéw prezydenckich 2005 i 2010) wskaznik 20%

Zrodto: badania wlasne.

Tab. 16. Wskazniki atrakcyjnosci rezydencjonalnej obliczane metoda bonitacyjna

Wskaznik Obiekt ptlnclitbéaw Uwagi

obiekty na liscie UNESCO 15 jako najwazniejsze zabytki przyjeto te, ktore
zamki i ruiny (wazniejsze) 10 kiedy$ byty klasyfikowane jako zabytki
zamki i ruiny (inne) 5 | klasy lub klasy 0;

Zabytki gabytkqwe ukf@dy urbanischzne 8 . .

architektury inne nz!_]waimej sze zabytkl 4 ka.Zdy oble.kt byt .hcz.or.ly tylko raz wedtug

samki ruin); zabytki na szlaku architektury najwyzszej mozliwej liczby punktow

' drewnianej 2 (np. koscidt w Debnie 15 pkt jako miejsce

pozostate obiekty na liscie 0,2 na liscie UNESCO, bez dodatkowych
zabytkow nieruchomych punktow za klase 0 i szlak zabytkow
muzea 1 architektury drewnianej)

Obszary park! nargdowe 30

chronione parki k(ajobrazowe 10 ' . '

i pomniki uzdrow%ska duze 8 u_lzdrlomska mate to Swoszowice, Wapienne,

przyrody uzdrowiska male 4 Zegiestow, Wysowa

uzdrowisi<a rezerwaty pr;yrody 3
parki miejskie 0,5
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N

obszary chronionego krajobrazu
obszary Natura 2000

atrakcje geoturystyczne
pomniki przyrody

o o
I\JU'I'_\

N

stadiony

boiska sportowe
hale sportowe duze
hale sportowe mate
ptywalnie kryte
sztuczne lodowiska
stacje narciarskie

Obiekty
sportowe

hale sportowe duze to obiekty o wymiarach
44x22 metry i wigksze

Liczba i ranga
cyklicznych
imprez
kulturalnych

imprezy migdzynarodowe
imprezy ogo6lnopolskie
imprezy regionalne

P NDNW IDNNMNNDEFEDNPRP

Zrodto: badania whasne.

Przy obliczaniu wartosci potencjalu zastosowano wyzszy niz dla innych czesci badania
wyktadnik oporu odlegtosci (d = 1,8) — tak, aby zjawisko domkna¢ lokalnie. Dzigki temu w ocenie ma
znaczenie przede wszystkim to, co znajduje si¢ w gminie i w mniejszym stopniu w sgsiadujgcych
gminach, za§ wptyw na warto$¢ potencjalu gmin potozonych dalej jest minimalny.

W przypadku oceny za pomocg metody bonitacji punktowej, ktéra obliczono cztery
wskazniki, przyznawano punkty za réznego typu obiekty znajdujace si¢ w gminie. Jesli obiekt lezat na
granicy gminy, zaliczano go w caloéci do obu gmin. Typy ocenianych obiektoéw i ich punktacje
zawarto w tabeli (tab. 16). Przy ocenie walorow przyrodniczych (obszary chronione) warto$ci
W punktach przeliczono z wykorzystaniem modelu potencjatu, dzieki czemu gminy sasiadujace
Z najbardziej atrakcyjnymi miejscami takze zostaly w ten sposdb dowartosciowane i otrzymywaty
zwykle okoto 1/15 punktéw swoich sasiadow.

W badaniu postuzono si¢ takze wynikami dwoéch innych mikroklimatéw: dostgpnosci
transportowej oraz oceny stron internetowych gmin, ktorych indeksy syntetyczne zostaly uzyte jako
wskazniki czgstkowe. Wykorzystano takze odsetek osob z wyksztatceniem wyzszym i $rednim, ktory
wchodzi w sktad indeksu syntetycznego kapitatu ludzkiego.

Atrakcyjnos¢ rezydencjonalna gmin wojewodztwa malopolskiego

Matopolska to region bardzo atrakcyjny do zamieszkania. Na tle Polski wyrdznia si¢ dobra
dostepnoscia do ustug, ktorej sprzyja gesta sie¢ miejska, bardzo dobrymi warunkami mieszkaniowymi
i duza aktywnoscia spoteczng mieszkancow. Sfera, w ktorej Matopolska jest liderem, to atrakcyjnosé
turystyczna, rekreacyjna i krajobrazowa. Znajduje to odzwierciedlenie w najwigkszej sposrod
wszystkich regionéw liczbie parkéw narodowych (6), obiektow na Swiatowej Liscie Obiektow
Dziedzictwa UNESCO (9) oraz druga najwigksza liczbg uzdrowisk (po wojewddztwie dolnoslgskim).

Matopolska jest silnie zréznicowana wewngtrznie, a poszczegolne komponenty odznaczaja si¢
rozktadem przestrzennym, z ktorego wynika zaprezentowany na koncu obraz indeksu syntetycznego.

Najlepsze warunki mieszkaniowe posiadajg gminy podmiejskie o silnie zaznaczajacych si¢
procesach suburbanizacji, a takze Krakow i Zakopane (rys. 21). Zwigzane jest to z wysoka
aktywnoscig budowlang w ostatnich dwoch dekadach, dzigki czemu gminy te maja duzo wigcej
nowych, duzych, w pelni wyposazonych mieszkan. Pozytywnie zaznacza si¢ ponadto potozona
W powiecie wadowickim gmina Mucharz, co ma czegéciowo zwigzek z budowa zbiornika w Swinnej
Porgbie 1 wyburzeniami starych doméw w strefie zalewowej, a takze porzadkowaniem gospodarki
wodno-sciekowej. Ponadprzeci¢tne warunki mieszkaniowe cechuja gminy KOM i subregion zachodni,
co wiaze si¢ z ponadprzecigtnym poziomem zamozno$ci i wysokim poziomem urbanizacji. Ogolnie
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Matopolska Zachodnia posiada najlepsze wyposazenie mieszkan w wodociagi, tazienki, kanalizacje,
gaz i1 CO. Miastem, bedacym wzorcem wyposazenia w instalacje, jest Oswiecim, ktory jednak ogdlnie
wypadt ponizej $redniej za sprawg matych mieszkan, typowych dla wigkszych miast z dominacja
zabudowy wielorodzinnej oraz stabej aktywnosci budowlanej. Inny typ obszaréw o dobrych
wskaznikach warunkéw mieszkaniowych stanowig gminy atrakcyjne turystycznie, czego przyktadem
bylo wczesniej wzmiankowane Zakopane oraz Krynica-Zdréj, a co ma zwigzek z budowsg drugich
domow oraz apartamentéw na wynajem czy tez domoéw zwigzanych z migracjami powrotnymi
zamoznych emerytow. Najstabsze warunki mieszkaniowe cechuja gminy wiejskie o funkcjach
rolniczych i jednoczes$nie oddalone od wigkszych osrodkow miejskich.

Rys. 21. Komponenty atrakcyjnosci rezydencjonalnej — warunki mieszkaniowe

Atrakcyjnos$¢ rezydencjalna
komponent:
warunki mieszkaniowe

INDEKS

Jednostka wzorcowa:
Zielonki (indeks 92,9)
Srednia: 47,8

Zaktad Rozwoju Regionalnego 1GiGP UJ
Opracowanie: Robert Guzik

Zrodto: opracowanie wlasne.

Dostepnos¢ do ustug jest najlepsza w Krakowie, ktory tylko w jednym z 14 wskaznikow —
odsetku dzieci w wieku 3 — 5 lat objetych wychowaniem przedszkolnym — nie byt jednostka
wzorcowg (rys. 22). Bardzo dobra dostepnoscia ustug wyrdzniaja si¢ pozostale miasta wysoko
ulokowane w hierarchii ustug i hierarchii osadniczej, takie jak Nowy Sacz, Tarnow, Oswigcim,
a nastgpnie Wadowice i Bochnia oraz gminy podmiejskie tych miast. Dobra dostepnoscia do ustug
odznaczajg si¢ pozostale miasta powiatowe, oprocz Dabrowy Tarnowskiej, Proszowic, Gorlic
i Miechowa. Dla pozostatych gmin rozktad przestrzenny indeksu dostepnosci do ustug jest funkcija
odlegtoséci do najlepiej wyposazonych ustugowo os$rodkow, dodatkowo modyfikowany
zréznicowaniem poziomu przedsigbiorczosci, ktory ma wptyw na rozwoj dziatalnosci ustugowe;j.
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Rys. 22. Komponenty atrakcyjnos$ci rezydencjonalnej — dostepnos¢ do ustug

Atrakeyjnos¢ rezydencjalna
komponent:
dostepnos¢ do ustug

INDEKS

B - 40
B 30-40

| 23-30
\ | 16-23
-6

Jednostka wzorcowa:
Krakéw (indeks 99,6)
srednia: 22,2

Zaktad Rozwoju Regionalnego IGIiGP UJ
Opracowanie: Robert Guzik

Zrodto: opracowanie wiasne.

Komponentem atrakcyjnosci rezydencjonalnej najbardziej odbiegajacym od jej wskaznika
syntetycznego jest indeks aktywnosci i dziatah samorzadu terytorialnego (mierzony pozyskanymi
srodkami UE, wydatkami budzetu, pokryciem gminy planami przestrzennego zagospodarowania,
a takze oceng gminnego serwisu internetowego) (rys. 23). We wszystkich wskaznikach czastkowych
Niepotomice plasowaly si¢ w $cistej czotdwce matopolskich gmin i sg liderem w wydatkowaniu
srodkow UE (na 1 mieszkanca). Drugg najlepiej oceniong gming byta podkrakowska Wielka Wies,
ktéra zanotowata bardzo wysokie wartosci w kazdym wskazniku, cho¢ w Zadnym nie byla liderem.
Inne najlepsze gminy to uzdrowiska Krynica Zdr6j, Muszyna i Szczawnica oraz gminy miejsko-
wiejskie Myslenice, Dobczyce 1 Zator, a takze dwie gminy wiejskie: Lapanow i Laskowa. Dobrze
ocenione zostaty tez najwigksze matopolskie miasta: Krakow, Tarnow i Nowy Sacz. Wysokie wartosci
indeksu cechujg centralng i potudniowo-wschodnig cze¢$¢ regionu, a najstabsze sa w subregionie
tarnowskim i zachodnim. Nalezy zauwazy¢, ze wigkszo$¢ gmin cechuje si¢ niskimi wskaznikami,
niezbyt odleglymi od $redniej, a wyr6zniajg si¢ na tym tle wspomniane wczesniej gminy. Jest to
wynikiem zarowno ich wlasnej aktywno$ci, a takze czgsciowo polityki regionalnej wiadz
wojewodztwa 1 ukierunkowanej przestrzennie dostepnosci srodkow w ramach MRPO 2007-2013, co
nalezy oceni¢ pozytywnie, gdyz wida¢ tutaj wyraznie, ze beneficjentem tych srodkow sa takze stabiej
rozwinigte gminy wiejskie subregionu sagdeckiego i potudniowej czesci subregionu tarnowskiego.
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Rys. 23. Komponenty atrakcyjnos$ci rezydencjonalnej — dzialania samorzadu terytorialnego

Atrakeyjnos¢ rezydencjalna
komponent:
gmina i samorzad terytorialny

INDEKS

Jednostka wzorcowa:
Niepotomice (indeks 91,45)
$rednia: 51,8

Zaktad Rozwoju Regionalnego IGiGP UJ
Opracowanie: Robert Guzik

Zrédlo: opracowanie wlasne.

W ramach komponentu $rodowisko spoteczne i kapitat spoteczny, ktory tacznie ujmowat tak
roézne zjawiska jak frekwencja wyborcza (wskaznik aktywnosci spolecznej), poziom wyksztatcenia
oraz wskazniki dynamiki demograficznej (migracje, przyrost naturalny), najsilniej zaznaczaly si¢
przez wysokie wagi a takze wzajemny zwigzek, poziom wyksztalcenia i migracje. Dlatego na
przedstawionej mapie indeksu (rys. 24) tak dobrze odzwierciedla si¢ zjawisko suburbanizacji.
Jednostka wzorcowa sa podkrakowskie Zielonki, ktore nieznacznie wyprzedzity Zabierzow, Wielka
Wies i Mogilany. Wysokie wartosci wskaznika zanotowano dla Krakowa, Nowego Sacza, Bochni,
Limanowej 1 Zakopanego, a takze dla stref suburbanizacji Olkusza (gmina Klucze), O$wigcimia
(gmina wiejska O$wigcim), Tarnowa (gmina wiejska Tarnow), Nowego Sacza (Chetmiec), a takze
innych niewymienionych wczesniej podkrakowskich gmin (Wieliczka, Niepotomice, Kocmyrzow-
Luborzyca). Najnizsze wartoSci wskaznika wynikajg przede wszystkim z niskiego poziomu
wyksztatcenia mieszkancow, a takze ujemnego salda migracji. Na tym tle pozytywnie wyrdznia si¢
obszar powiatow limanowskiego i nowosadeckiego, gdzie te negatywne zjawiska rowniez wystepuja,
ale sa rownowazone wysokim przyrostem naturalnym i bardzo wysoka frekwencja wyborcza.
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Rys. 24. Komponenty atrakcyjnosci rezydencjonalnej — Srodowisko spoleczne i kapital spoleczny

Atrakcyjnos¢ rezydencjalna
komponent:
srodowisko spoteczne
i kapitat spoteczny

INDEKS
Il -0
B 60-70
, 50-60
45-50
Bl <4
Jednostka wzorcowa:
Zielonki (indeks 89,6)

$rednia: 51,2

Zaklad Rozwoju Regionalnego IGiGP UJ
Opracowanie: Robert Guzik

Zrédlo: opracowanie wilasne.

Indeks przedstawiony na mapie Srodowiska spolecznego moze by¢ takze interpretowany jako
wskaznik tatwosci adaptacji, asymilacji i otwartosci spolecznej w okre§lonym miejscu. Na pewno jest
on wyzszy w podkrakowskich Zielonkach, gdzie wigkszo$¢ mieszkancéw mieszka od niedawna
i posiada wyzsze wyksztalcenie, a wiec charakteryzuje si¢ cechami osoby osiedlajacej sie, niz
W gminie o tradycyjnym, slabo wyksztalconym spoleczenstwie, z ktorego ludzie miodzi
(i wyksztatceni) wyjezdzaja (niski przyrost naturalny i ujemne saldo migracji). W tym sensie jest to
istotny wskaznik szeroko rozumianej atrakcyjnosci rezydencjonalne;.

Rys. 25. Komponenty atrakcyjnosci rezydencjonalnej — atrakcyjno$¢ krajobrazowa i atrakcyjno$é
turystyczna

Atrakeyjnos¢ rezydencjalna
komponent:
atrakeyjno$¢ krajobrazowa
i atrakcyjno$¢ turystyczna

INDEKS
B -2
B 325
B 12-13
B 9-12
I -

Jednostka wzorcowa:
Krakow (indeks 81,7)
Srednia: 12,4

Zaktad Rozwoju Regionalnego IGiGP UJ
Opracowanie: Robert Guzik

Zrédto: opracowanie whasne.
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Komponentem, do ktérego przypisano najwigksza wage (40%) w indeksie syntetycznym
atrakcyjnos$ci rezydencjonalnej, jest atrakcyjno$¢ krajobrazowa i turystyczna (rys. 25). Obejmuje ona
zarbwno walory przyrodnicze, jak i antropogeniczne, a jej pomiar oparto na 14 wskaznikach.
Najwyzsza atrakcyjnoscig odznacza si¢ Krakdéw, ktory jest wzorcem w obrebie az 8 wskaznikow
czastkowych. Najwigkszy dystans dzieli Krakow od pozostatych gmin w zakresie liczby i walorow
zabytkéw, liczby i rangi imprez cyklicznych (festiwale, przeglady tworczosci itp.), a takze pod
wzglgdem liczby miejsc noclegowych w hotelach. Co ciekawe, nawet w bonitacji atrakcji
przyrodniczych Krakow zajal pierwsze miejsce, nieznacznie wyprzedzajac Szczawnice, Zakopane,
Krzeszowice i Wielkg Wie$. Wynikto to z duzej liczby krakowskich parkow, pomnikow przyrody, az
5 rezerwatow przyrody w obrebie migjskich granic i 3 parkow krajobrazowych wchodzacych w obszar
miasta na jego zachodniej i poéinocnej granicy. Na terenie Krakowa potozone jest tez uzdrowisko
Swoszowice. Do tego dochodzi blisko$¢ atrakcyjnych przyrodniczo terenow w poblizu miasta (m.in.
Dolinki Podkrakowskie, Ojcowski Park Narodowy), co sprawia, ze jest to miasto niezwykle
atrakcyjne turystycznie nie tylko w zakresie walorow antropogenicznych, ale takze przyrodniczych.

Gminy o bardzo wysokiej atrakcyjnosci krajobrazowej i turystycznej (rys. 25) poza
Krakowem to bardzo atrakcyjne przyrodniczo i krajobrazowo gminy jurajskie (Zabierzow,
Krzeszowice), tatrzanskie (Zakopane, Koscielisko), pieninskie (Szczawnica) oraz potozone
w Beskidzie Sadeckim Krynica-Zdrdj i Muszyna. Wszystkie wymienione gminy zawdzigczaja swoja
wysoka pozycje polaczeniu waloréw przyrodniczych z istotnymi atrakcjami krajoznawczymi (zabytki,
muzea, imprezy cykliczne). Podobna kombinacja cech charakteryzuje gminy Beskidu Niskiego:
Sekowa i Uscie Gorlickie. Wsrod gmin o wysokiej atrakcyjno$ci, poza gminami beskidzkimi
i pozostalymi gminami jurajskimi, znalazly si¢ takze miasta i miasteczka, ktore swa wysoka
atrakcyjnos$¢ zawdzigczaja duzemu nagromadzeniu i randze atrakcji krajoznawczych (np. Nowy Sacz,
Tarnow, Oswiecim, Wadowice, Kalwaria Zebrzydowska, Lipnica Murowana). Obszarami o niskiej,
szczegolnie w porownaniu do liderow regionu, atrakcyjnosci turystycznej i krajobrazowej sa obszary
rolnicze, o niewielkim zrdéznicowaniu terenu i malym nagromadzeniu obiektow zabytkowych
i krajoznawczych. W obrgbie Matopolski wystepuja tutaj znaczne roznice. Przyktadowo rejestr
zabytkéw prowadzony przez Wojewoddzkiego Konserwatora Zabytkow dla kilku gmin wiejskich
i jednego miasta nie notuje zadnego obiektu, a dla najlepszych gmin wiejskich przekracza 50 (Sekowa,
Uscie Gorlickie, Czarny Dunajec), co daje im pod tym wzgledem lokaty w pierwszej 10 matopolskich
gmin.

Podsumowanie

Nalozenie si¢ omoéwionych wyzej komponentéw daje obraz atrakcyjnosci rezydencjonalnej
regionu i jego zrdznicowania, przedstawionego za pomocg indeksu syntetycznego (rys. 26). Wynika
Z niego, ze dzigki dobrej dostepnosci do ustug, a takze bardzo wysokiej atrakcyjnosci turystycznej,
najatrakcyjniejszym rezydencjonalnie miejscem jest Krakow. Zaraz za nim plasujg si¢ gminy potozone
w jego strefie podmiejskiej, szczegdlnie te fatwo dostepne komunikacyjnie i atrakcyjne krajoznawczo
i przyrodniczo. Bardzo wysoka atrakcyjno$cig rezydencjonalng cechujg sie takze Zakopane
I Szczawnica oraz najwigksze poza Krakowem miasta Matopolski (Tarnow, Nowy Sacz, Oswigcim),
a ponadto Wadowice. Z jednej strony przedstawiony obraz nawigzuje do zrdéznicowania w sferach
gospodarczych (np. potencjal rynkowy w KOM i subregionie zachodnim), a z drugiej wyraznie
dowartosciowuje gorska czes¢ regionu, wskazujac na jego bardzo wysoka atrakcyjnos¢ osiedlencza.
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Rys. 26. Atrakcyjnos¢ rezydencjonalna gmin wojewdédztwa malopolskiego

Zaktad Rozwoju Regionalnego 1GiGP UJ
Opracowanie: Robert Guzik

Indeks atrakcyjnosci rezydencjalnej
15,6 21 25 30 35 40 60 80,9

Zrodto: opracowanie wiasne.

Warto na koniec zaznaczy¢, ze faktyczna atrakcyjno$¢ rezydencjonalna nie zamyka sie
W granicach gmin, a przedstawiony obraz usrednia wiele czynnikow, ktore sg zréznicowane w obrgbie
danej gminy. Pokazany na mapie wsréd gmin o najnizszym wskazniku atrakcyjnosci rezydencjonalnej
Czarny Dunajec ma w swoich granicach miejscowosci o niskich wartosciach wigkszosci wskaznikow,
ale tez bardzo atrakcyjny Chochotow. Podobnie w gminach o wysokim wskazniku syntetycznym sa
gorsze i lepsze miejscowosci, a W miastach lepsze i gorsze dzielnice i ulice.
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Rozdzial 12
Oferta terenow inwestycyjnych

Czynnikiem ostabiajgcym atrakcyjnos¢ inwestycyjng wojewodztwa matopolskiego na tle
innych regionéw kraju sg male zasoby terendw inwestycyjnych, zwlaszcza takich powyzej 50 ha
(por. rozdziat 2), mogacych pomiesci¢ duze inwestycje przemystowe. Wtadze i instytucje regionalne
zaangazowane w przycigganie inwestorow W ramach Centrum Business in Malopolska (CeBiM)
zachecaly w ostatnich latach samorzady lokalne do wyszukiwania w zasobach gruntéw gminnych
odpowiednich terenow, ktore po uzbrojeniu moglyby zosta¢ zaoferowane przedsigbiorcom. Wspierane
one byly dotacjami UE w ramach Dziatania 4.3 Malopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego
» I worzenie 1 rozwdj stref aktywnosci gospodarcze;j”.

Podobny cel, tj. zwigkszenie oferty inwestycyjnej gmin, przyswieca konkursowi PAIlilZ
,,Grunt na medal, promujacemu kompleksowo przygotowane tereny pod inwestycje produkcyjne.
Tytuty przyznawane sa w kazdej edycji najlepszym gruntom z kazdego z 16 wojewodztw. W ramach
ostatnich czterech rozstrzygnig¢ konkursu (2007, 2008, 2010 i 2012) w Matopolsce w trzech
przypadkach nagroda przypadta obszarom o powierzchni ponizej 10 ha (rys. 27). Jedynie w 2008 roku
tytut ten otrzymat duzy teren inwestycyjny o powierzchni 53,28 ha w We¢zerowie w gminie Stomniki.
Obszar ten, potozony nieco na uboczu od glownych ciggow komunikacyjnych, pozostaje nadal
niezagospodarowany. W 2007 roku nagrode otrzymata strefa Dolne Przedmiescie w Myslenicach
0 powierzchni 9,65 ha, zagospodarowana nastepnie przez inwestorow zagranicznych i krajowych. Na
jej powodzenie wptyneta dobra lokalizacja, objecie terenéw Katowicka SSE oraz dziatania
proinwestycyjne wiadz lokalnych. W 2010 i 2012 roku matopolskimi ,,gruntami na medal” byty
jeszcze mniejsze obszary: odpowiednio teren o powierzchni 3,44 ha w Bochenskiej Strefie
Aktywnosci Gospodarczej oraz teren o powierzchni 5 ha w gminie Skawina.

Rys. 27. Powierzchnia dzialek, ktore otrzymaly tytul ,,Grunt na medal” w poszczegélnych wojewodztwach
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych PATIZ.
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Przyjrzyjmy si¢ bardziej szczegdtowo, jak wyglada dostepnos¢ terendw inwestycyjnych rdznej
wielko$ci w wojewddztwie matopolskim i jego cze$ciach. Baze ofert inwestycyjnych opracowano
W oparciu o trzy zrodta — krajowe, regionalne i lokalne, a mianowicie:

— baze terenow inwestycyjnych zamieszczonag na stronie internetowej Polskiej Agencji Informacji
i Inwestycji Zagranicznych infobase.paiz.gov.pl (stan na dzien 27 lipca 2012),

— baze terenéw inwestycyjnych zamieszczong na stronie internetowej Centrum Business in
Matopolska www.businessinmalopolska.pl/terenyinwestycyjne (stan na dzien 26 lipca 2012),

— oferty inwestycyjne zamieszczone na stronach internetowych matopolskich gmin (oferty zebrano
w dniach 14-31 sierpnia 2012).

W bazie PAILIZ zawartych bylo 108 ofert terenéw inwestycyjnych z wojewodztwa
matopolskiego, w bazie CeBiM — 135 terendéw inwestycyjnych oferowanych do sprzedazy oraz
11 terendéw pod dzierzawe. Na stronach internetowych gmin zidentyfikowano kolejne 121 obszardéw
przewidzianych pod inwestycje. W analizie uwzgledniono tylko te oferty, ktére przeznaczone byly
pod dzialalno$¢ produkcyjna, magazynowa, handlowa i uslugowa, w tym sportowa i turystyczna.
Podobnie jak w poprzedniej edycji badania, uwzgledniono tylko dziatki o powierzchni powyzej 0,5 ha.
Po potaczeniu informacji z trzech analizowanych zrédet zidentyfikowano 242 tereny inwestycyjne
0 tacznej powierzchni blisko 3 240 ha. W stosunku do stanu zdiagnozowanego w poprzedniej edycji
badan (Domanski, Jarczewski 2006) wielko$¢ oferowanych terenow wzrosta blisko dwukrotnie, co
jest w duzej mierze wynikiem wspomnianych dziatan podejmowanych ze strony wtadz i instytucji
regionalnych oraz rosngcej $wiadomos$ci wiadz lokalnych, ktore staraja si¢ nasladowac¢ dobre
przyktady wykorzystania tego rodzaju narzedzia przyciggania inwestorow.

Struktura wielkosciowa oferowanych dziatek jest zréznicowana, przy czym 2/3 z nich to
obszary ponizej 10 ha (tab. 17). Duze tereny inwestycyjne, powyzej 50 ha, stanowig przedmiot
13 ofert w 12 gminach Matopolski.

Tab. 17. Struktura wielko$ci terenéw inwestycyjnych dostepnych w wojewodztwie malopolskim

Powierzchnia Laczna powierzchnia
terenu Liczba ofert oferowanych

inwestycyjnego terenow
ponizej 1 ha 22 17,4
1-3 ha 46 86,4
3-5ha 47 182,2
5-10 ha 46 306,2
10-20 ha 31 432,9
20-50 ha 37 11237
powyzej 50 ha 13 1090,5
RAZEM 242 3239,3

Zrodto: badania whasne.

Do najwigkszych oferowanych terenow nalezy obszar ,,Nowa Dolina” w miejscowosci Brodla
w gminie Alwernia o powierzchni 142 ha. Gmina Niepotomice rowniez oferuje, uzytkowane obecnie
rolniczo, tereny o powierzchni 116 ha, dla ktorych trwa procedura zmiany planu zagospodarowania
przestrzennego z przeznaczeniem na ,,nowoczesny przemyst, wysokie technologie, laboratoria, ustugi,
magazyny”. Miasto Chrzanéw promuje oferte terenu inwestycyjnego o powierzchni 102 ha pod
dziatalnos$¢ produkcyjna oraz magazynowa, ktorego wilascicielem jest gmina miejska Chrzanow oraz
osoby prywatne, a ktory zlokalizowany jest w poblizu wezta autostradowego Chrzanow II. Tarnoéw
posiada w potudniowo-wschodniej czgsci miasta rozlegly, niezagospodarowany obszar o powierzchni
100 ha po dawnym gospodarstwie Zespotu Szkét Ekonomiczno-Ogrodniczych. Nie posiada on
obecnie planu zagospodarowania przestrzennego — miasto proponuje jego wykorzystanie pod funkcje
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ushugowe (rekreacyjne lub rozrywkowe) lub mieszkaniowe. Podobnej wielkosci obszar, umieszczony
w bazie PAIIZ, znajduje si¢ w O$wigcimiu na terenach zakladow chemicznych Synthos. To
najwigkszy zidentyfikowany obszar typu brownfield w Matopolsce.

Inne duze potencjalne tereny inwestycyjne o powierzchni od 50 do 100 ha zlokalizowane sg
glownie w subregionie tarnowskim i w okolicach Krakowa. Naleza do nich tereny z przeznaczaniem
na dziatalno$¢ produkcyjna w Tarnowie (obszar ,,Niedomicka”), Wolbromiu, Lisiej Gorze, Rzezawie,
Bochni (w ramach Bochenskiej Strefy Aktywnos$ci Gospodarczej), Stomnikach (obszar ,,Wezeréw”)
i Czernichowie (obszar ,,W Kole”). Ponadto do zagospodarowania rekreacyjnego dostepnych jest
50 ha stawow w Starym Saczu.

Dostepnosc ofert terenéw inwestycyjnych jest wyraznie zréznicowana przestrzennie. Gminy
oferujace dziatki pod inwestycje tworzg wyrazny ciagg wzdluz gtéwnego korytarza komunikacyjnego
regionu z zachodu na wschdd (rys. 28). Tereny inwestycyjne przygotowuja zatem gminy o wyzszym
poziomie atrakcyjnosci inwestycyjnej, wynikajacym z ich dostgpnosci komunikacyjnej — oferowane
przez nich obszary majg spore szanse zagospodarowania.

Rys. 28.Powierzchnia terenéw inwestycyjnych w gminach wojewdédztwa matopolskiego

Laczna powierzchnia
terendow inwestycyjnych w ha

Legenda:
- granice subregionéw
——— - granice powiatéw O O
- granice gmin o O O
Zaklad Rozwoju Regionalnego IGiGP UJ 5 10 25 50 100 250

Opracowanie: Jarostaw Dziatek

Zrodto: badania whasne.
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Wsrod obszarow  oddalonych od gtownej osi komunikacyjnej regionu hajbardziej
rozbudowang oferta W potnocnej czg$ci wojewddztwa dysponuje Wolbrom, miasto w powiecie
olkuskim o duzych tradycjach przemystowych. Widoczna jest stosunkowa duza aktywnos$¢ tradycyjnie
rolniczych gmin powiatéw proszowickiego i dabrowskiego. Natomiast w potudniowej czesci regionu
nieliczne oferty dotycza glownie terenéw przeznaczonych pod ustugi sportowo-rekreacyjne,
hotelarsko-gastronomiczne i lecznictwo uzdrowiskowe.

W ukfadzie subregionalnym najbardziej aktywne s gminy Krakowskiego Obszaru
Metropolitalnego oraz Matopolski Zachodniej. Za to najwiecej ofert o duzej powierzchni dostgpnych
jest w subregionie tarnowskim (tab. 18) — dziatki o tacznej powierzchni powyzej 100 ha oferowane sa
w Tarnowie, gminie wiejskiej Bochnia, w Brzesku oraz w gminach Lisia Gora i Szczurowa.

Licznymi ofertami o tacznej powierzchni ponad 950 ha dysponuja gminy Matopolski
Zachodniej, zwlaszcza Chrzandéw, Oswiecim, Alwernia i Trzebinia. W KOM najwigkszymi zasobami
terenéw inwestycyjnych dysponujg Niepolomice, gdzie zidentyfikowano blisko 250 ha dziatek pod
inwestycje. Kolejnych pig¢ gmin powiatu krakowskiego, wielickiego i1 proszowickiego oraz Krakéw
oferuja tereny o tgcznej powierzchni od 50 do 70 ha. Pozostate dwa subregiony oferuja zdecydowanie
mniejszg liczbe obszarow inwestycyjnych. W subregionie nowosadeckim tylko w trzech gminach sa
wieksze ich zasoby: w Piwnicznej-Zdr6j, Starym Saczu i Krynicy-Zdrdj, gdzie promowane sa
wspomniane tereny 0 przeznaczeniu uslugowym (turystycznym lub uzdrowiskowym). W subregionie
podhalanskim jedynie w Nowym Targu odnotowano wigksze zasoby terendw inwestycyjnych.

Tab. 18. Rozmieszczenie oferowanych teren6w inwestycyjnych w podziale na subregiony i powiaty

Laczna powierzchnia
oferowanych terenéw

Liczba gmin Odsetek gmin Liczba ofert

SIDITEC J PEREL z ofertami z ofertami [w %]  inwestycyjnych

inwestycyjnych w ha

tarnowski 13 33 59 1138,7
bochenski 4 44 27 4240
Tarnoéw 1 100 9 263,6
tarnowski 5 31 11 191,2
brzeski 1 14 6 162,8
dabrowski 2 29 6 97,1

Malopolska Zachodnia 14 47 68 953,1
chrzanowski 4 80 26 500,4
oswiecimski 3 33 22 238,1
olkuski 5 83 15 190,1
wadowicki 2 20 5 24,5

KOM 22 49 77 864,0
wielicki 4 80 20 383,5
krakowski 7 41 22 223,0
proszowicki 4 67 7 111,8
Krakow 1 100 15 67,6
myslenicki 3 33 9 52,9
miechowski 3 43 4 25,1

nowosadecki 7 18 20 192,4
limanowski 2 17 7 12,5
nowosadecki 4 25 12 176,2
Nowy Sacz 1 100 1 3,7
gorlicki 0 0 - -

podhalanski 4 14 18 91,0
nowotarski 3 21 13 73,7
suski 1 11 5 17,3
tatrzanski 0 0 - -

RAZEM 60 33 242 3239,2

Zrodlo: badania wiasne.
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Wiele sposrod oferowanych terendw wchodzi w sktad stref aktywnos$ci gospodarczej, ktore sa
kompleksowo przygotowanymi obszarami inwestycyjnymi, sktadajacymi si¢ z wiekszej liczby
dzialek, a ktore zarzadzane sa przez wiadze samorzadowe, powotane przez nie spotki lub podmioty
prywatne. Obserwowany wzrost liczby ofert inwestycyjnych wigza¢ nalezy z rosnacg aktywnoscia

samorzadow lokalnych w tworzeniu i rozwijaniu SAG w Matopolsce.

Zatorska Strefa AktywnoSci Gospodarczej

Zator to male miasto (3,7 tys. mieszkancow) w powiecie oswiecimskim. W S$redniowieczu byl waznym
osrodkiem administracyjnym i handlowym — w tym czasie powstaly uzytkowane do dzi§ stawy rybne.
W pézniejszym okresie miasto stracito na znaczeniu. Na poczatku XX wieku Zator nie wyrdzniat si¢ niczym
szczegblnym na tle innych matych miast wojewddztwa. Miasto petilo gléwnie funkcje lokalnego osrodka
ustugowego i mieszkaniowego. Z racji redukcji zatrudnienia w duzych zaktadach przemystowych w okolicznych
miastach, gdzie pracowalo wielu mieszkancoOw Zatora, oraz niewielkiej liczby firm lokalnych, poziom
bezrobocia w miasteczku byt na tle powiatu relatywnie wysoki.

Lokalny potencjat rozwojowy byt zatem dos¢ staby. Lokalne wladze trafnie zdiagnozowaty jednak szanse¢ Zatora
— dobre potozenie migdzy aglomeracja krakowska i konurbacja katowicks. Stwierdzono, ze zdynamizowanie
rozwoju moze przynies¢ aktywna polityka proinwestycyjna i przyciggnigcie zewnetrznych inwestorow.
Przygotowano atrakcyjne tereny inwestycyjne greenfield, potozone na zachod od miasta przy drodze krajowej 44
Krakéw — Oswiecim, przy planowanej obwodnicy miasta. Na utworzenie SAG gmina pozyskata dofinansowanie
w ramach Schematu 4.3 B MRPO, na przygotowanie i uzbrojenie blisko 40 ha terenéw, z czego ponad 10%
terenéw zostato objete SSE KPT. Docelowo strefa ma zajmowaé powierzchni¢ ponad 100 ha.

Wtladze Zatora doskonale wykorzystaly mozliwosci, jakie zapewnia regionalny system obshlugi inwestora
W Malopolsce. Podjeto wspotprace z SSE KPT i wladzami wojewddztwa, a w ramach projektu Inwestor,
realizowanego przez WUP, przeszkolono 6 os6b do obstugi inwestorow. Na uwage zastuguje strategia
ukierunkowania na konkretny typ inwestorow, co jest rzadkie wsrod gmin-nowicjuszy w polityce
proinwestycyjnej. Wladze Zatora stwierdzily, ze chca przyciagaé MSP, glownie z kapitalem polskim lub
mieszanym (mniejsze prawdopodobiefstwo relokacji zaktadu w przyszlosci).

Relatywnie w szybkim czasie — w poréwnaniu do innych nowych SAG w Matopolsce — Zator pozyskat znaczaca
liczbe inwestorow (10). Przedsigbiorcy, ktorzy zainwestowali w miescie, podkreslaja korzystny klimat
inwestycyjny stworzony przez wiladze lokalne. Czes¢ inwestorow przeniosta si¢ z s3siedniego powiatu, gdzie
przedtuzajace si¢ procedury wydania zezwolenia na budowe sa czynnikiem zniechecajacym przedsi¢biorcow do
rozwoju. Korzysta na tym gmina Zator, ktora nie tylko przygotowala atrakcyjne tereny inwestycyjne, ale
rowniez zapewnia wysokiej jakosci obshluge inwestordw, rozwijajac przy tym partnerskie relacje miedzy
inwestorami, lokalnymi przedsigbiorcami i administracja. W rezultacie podjetych dziatan Zator dotaczyt do
waskiego grona gmin-liderow w polityce proinwestycyjnej na terenie wojewodztwa Matopolskiego.

Plany rozwoju gminy nie ograniczaja si¢ jedynie do wspierania dziatalnosci przemystowych. Od kilku lat
W Zatorze dziata park rozrywki. Kolejna tego rodzaju prywatna inwestycja (dofinansowana ze srodkéw PO IG)
powstanie w 2014 roku w czgsci uslugowej strefy aktywnosci gospodarczej. Whadze lokalne zamierzajg rowniez
stworzy¢ muzeum, ktore bedzie odwotlywato si¢ do lokalnego dziedzictwa kulturowego, do tradycji rybactwa
i hodowli karpia. Dzigki tym przedsiewzieciom rozwoj gminy bedzie oparty na kilku solidnych podstawach.

Kluczowe byto tutaj uruchomienie wsparcia finansowego w przygotowaniu i uzbrojeniu stref
w ramach Dzialania 4.3 MRPO. Dotychczas z tego instrumentu skorzystalo 29 stref aktywnosci
gospodarczej (kilka z nich realizowato wiecej niz 1 projekt), z tego 13 przedsigwzie¢ ma na celu
stworzenie nowych obszarow inwestycyjnych (rys. 29). Nowe strefy, cho¢ zlokalizowane
w wigkszoSci w potnocnej czgSci wojewddztwa, powstaja nieco dalej od gldéwnych obszarow
dotychczasowej koncentracji terendw inwestycyjnych. Kilka nowych stref powstaje w Matopolsce
Zachodniej, gdzie istotne jest to, ze powstaja one na obszarach poprzemystowych (brownfield), dzigki
czemu mozliwe jest ponowne wykorzystanie (recycling) tych terenow (Biernacki i in. 2011).
Przyktadem moze by¢ strefa aktywnosci gospodarczej w Trzebini, ktoéra powstaje na terenach po
bylych Zaktadach Metalurgicznych I, Gumowni i Zaktadach Ttuszczowych.
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Rys. 29. Lokalizacja stref aktywnoSci gospodarczej w konteksScie wsparcia finansowego w ramach
Dzialania 4.3 MRPO

- nowe strefy, ktoére uzyskaty wsparcie MRPO

- granice subregiondéw O
— - granice powiatow O - istniejgce strefy. ktore uzyskaty wsparcie MRPO

——— - granice gmin O - istniejace strefy, ktore staraty sig,
ale nie otrzymaty wsparcia MRPO

o - planowane strefy, ktore staraty sig,
Zaklad Rozwoju Regionalnego IGiGP UJ ale nie otrzymatly wsparcia MRPO

Opracowanie: Jarostaw Dzialek

- pozostale istniejace strefy,
ktore nie staraly si¢ o wsparcie MRPO

Zrodho: opracowanie wihasne; wykorzystano mape z opracowania Biernacki i in. 2011, uzupetniong o wyniki
kolejnych nabor6w konkursowych Dziatania 4.3A MRPO.

Wsréd analizowanych ofert inwestycyjnych gromadzonych w bazach PAILIZ i CeBiM
wyodrgbniono ponadto hale na sprzedaz i wynajem. W niektorych dziatalnos$ciach produkcyjnych
poszukiwane sa bowiem takie obiekty. Dzigki temu firmy nie musza inwestowa¢ w budowe zaktadu
i mogg stosunkowo szybko rozpoczaé dziatalno$¢ w wynajetym obiekcie. W takich przypadkach
istnieje jednak ryzyko tatwego przeniesienia dziatalno$ci w inne miejsce.

Ogolem w obu bazach zidentyfikowano 21 hal pod dziatalnos¢ produkcyjng, zarowno obiekty
liczace sobie kilkadziesigt lat, jak réwniez postawione w ostatnich latach. Tego rodzaju obiekty
zlokalizowane sa glownie w osrodkach miejskich o tradycjach przemystowych (tab. 19). Wiekszos¢
z nich to obecnie nieuzytkowane obiekty dziatajacych tam dawniej zaktadéw przemystowych. Hale te
powstaty w latach 1970. lub 1980. Najwigcej obiektow oferowanych jest w stolicy Matopolski.
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Tab. 19. Lokalizacja oferowanych hal pod dzialalno$¢ produkcyjna

Gmina Liczbahal  Eaczna powierzchnia hal w m?
Krakow 10 10771
Chelmek 2 12 006
Chrzanow 2 8012
Bochnia 1 5875
Myslenice 1 4 500
Niepotomice 1 600
Nowy Targ 1 2700
Skawina 1 1200
Tarnéw 1 4 000
Tymbark 1 1200
RAZEM 21 50 864

Zrodlo: badania wiasne.

Wséréd innych obiektow oferowanych do zagospodarowania, glownie na stronach
internetowych gmin, najczgsciej pojawiaja si¢ budynki dawnych szkoét podstawowych, co zwigzane
jest z przeprowadzona w wielu czesciach regionu reorganizacjg sieci placowek edukacyjnych.
W gminach uzdrowiskowych pojawiaja si¢ natomiast oferty sprzedazy budynkow zakladow
przyrodoleczniczych, os$rodkéw wypoczynkowych oraz innej towarzyszacej infrastruktury
uzdrowiskowej (np. kino w Krynicy).

Bardzo rzadko, w porownaniu z poprzednia edycja badania, pojawiajg si¢ w ofercie obiekty
zabytkowe — wyjatkiem sg np. synagoga oraz zesp6t patacowy w gminie Stomniki. Wynika to w duzej
mierze z niepowodzenia wielu prywatnych projektow w obiektach zabytkowych sprzedawanych za
»Symboliczng ztotowke”, ktdre pozostawaly nieuzytkowane i popadaty w ruing. Wielu gminom udato
si¢ za to przywroci¢ dawna Swietno$¢ pozostajacym w ich pieczy obiektom zabytkowym dzigki
wykorzystaniu $srodkéw unijnych.
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Rozdzial 13.
Dzialania proinwestycyjne w dokumentach strategicznych gmin
wojewodztwa malopolskiego

Skutecznie prowadzona polityka proinwestycyjna niesie za sobg wiele korzysci dla gmin.
Wsrod pozytywnych efektow lokalizacji dziatalnosci gospodarczej przez inwestorow zewngtrznych
mozna wymieni¢ chociazby wzrost zatrudnienia, zwigkszenie wptywow budzetowych, czy popytowe
i dochodowe efekty mnoznikowe. Kompleksowa i efektywna polityka proinwestycyjna wymaga wielu
aktywnych dziatlan ze strony witadz lokalnych, jak rowniez duzych wysitkow organizacyjnych,
a czestokro¢ takze znacznych naktadéw finansowych. Podstawa wszelkich inicjatyw w tym zakresie
powinna by¢ wizja proinwestycyjna, ktoéra wtadze samorzadowe zamierzaja §wiadomie i sukcesywnie
wciela¢ w zycie (Jarczewski 2011). Konkretyzacja tego nadrzgdnego dazenia sa rdéznego rodzaju
zapisy operacyjne, zamieszczane w oficjalnych dokumentach strategicznych gmin.

Glownym celem niniejszego rozdzialu jest ocena dziatan proinwestycyjnych, jakie
przewidziano do realizacji w dokumentach strategicznych gmin wojewddztwa matopolskiego.
Rozwazania skupiajg si¢ jedynie na zapisach dokumentéw strategicznych, nie dotycza natomiast
rzeczywistych inicjatyw wiladz lokalnych w zakresie przyciagania kapitatu zewngtrznego, ktoére
omowiono w rozdziale 19.

Zrédla danych i metody badan

Szczegbdlowej analizie poddano czesci programowe dostepnych dokumentdéw strategicznych
(strategii rozwoju oraz planéw rozwoju lokalnego) gmin wojewddztwa matopolskiego. Dokumenty te
pochodzity ze stron internetowych urzgdéw gmin oraz Biuletynow Informacji Publicznej.
Pierwszenstwo przyznawano strategiom, jako podstawowym instrumentom zarzadzania lokalnym
rozwojem spoteczno-gospodarczym. W sumie dokonano przegladu dokumentéw strategicznych
169 gmin (sposrod 182 gmin ogodtem), w tym 12 gmin miejskich, 46 gmin miejsko-wiejskich oraz
111 gmin wiejskich. Lacznie analizie poddano 151 strategii rozwoju, a takze 18 planéw rozwoju
lokalnego. Wsrod jednostek samorzadu terytorialnego, nieposiadajacych dostepnych dokumentow
strategicznych, przewazaly male gminy wiejskie (liczace mniej niz 10 tys. mieszkancow).

Uwage skupiano jedynie na dzialaniach bezposrednio ukierunkowanych na pozyskiwanie
(przyciagganie) inwestorow zewnetrznych. W zwigzku z powyzszym przy ocenie dokumentow
strategicznych pomijano inicjatywy 1 przedsigwzigcia, ktore w sposob posredni wplywaja na
atrakcyjno$¢ inwestycyjng, jak np. poprawa dostgpnosci komunikacyjnej przez rozbudowe
i modernizacje lokalnego uktadu transportowego czy rozwoj infrastruktury komunalnej (wodno-
kanalizacyjnej, energetycznej itp.). Na podstawie przegladu dokumentow strategicznych matopolskich
gmin wyszczeg6lniono 5 gtownych kierunkéw dziatan proinwestycyjnych:

1) przygotowywanie oferty inwestycyjnej,

2) stosowanie zachet inwestycyjnych,

3) kompleksowa obstuga inwestorow,

4) promocja gospodarcza,

5) ponadlokalna wspotpraca w zakresie polityki proinwestycyjne;j.

Dokumenty strategiczne gmin oceniano zarowno pod katem kompleksowosci, jak rowniez
szczegOtowosci proponowanych rozwigzan proinwestycyjnych. W ramach kazdej z wymienionych
kategorii tematycznych, przydzielano od 0 do 2 punktow, gdzie 0 punktéw przyznawano wylacznie
W sytuacji, gdy w rozpatrywanych dokumentach nie uwzgledniono ktoregos§ z obszarow
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tematycznych. W przypadku, gdy w danej kategorii dziatania zostaly jedynie zasygnalizowane,
przypisywano 1 punkt. Z kolei 2 punkty przydzielano w sytuacji, gdy w okre$lonym obszarze
tematycznym szczegdotowo zaplanowano (przemyslano) i opisano roznego rodzaju zadania
realizacyjne. W zwiazku z powyzszym skala ocen dokumentdéw strategicznych matopolskich gmin
waha si¢ od 0 do 10 punktow. Rownoczesnie nalezy zaznaczy¢, iz oceng na poziomie 10 punktow
uzyskaty jedynie te jednostki samorzadu terytorialnego (JST), ktére w swoich dokumentach
przewidziaty do realizacji szczegétowe przedsiewzigcia w ramach wszystkich wyrdznionych
weczesniej kategorii tematycznych.

Ocena dzialan proinwestycyjnych

Réznego rodzaju mniej lub bardziej szczegotowe i kompleksowe rozwigzania proinwestycyjne
zaproponowano do realizacji w dokumentach strategicznych 155 gmin wojewodztwa matopolskiego
(91,7% badanych gmin), w tym 12 gmin miejskich, 45 gmin miejsko-wiejskich oraz 98 gmin
wiejskich. Réwnoczesnie nalezy odnotowaé, iz w przypadku 56 badanych jednostek samorzadu
terytorialnego odniesienia do polityki proinwestycyjnej znalazty si¢ na poziomie wizji i/lub misji
rozwoju, co moze $wiadczy¢ o duzej wadze, jaka przykladaja te gminy do procesu pozyskiwania
inwestorow. Na poziomie wizji i/lub misji rozwoju najczesciej zwracano uwage na otwarto$¢ wladz
lokalnych na inwestorow zewngtrznych, jak rdéwniez potrzeb¢ podnoszenia atrakcyjnosci
inwestycyjnej i budowy przyjaznego klimatu dla inwestorow. W gronie omawianych jednostek
samorzadu terytorialnego znalazto si¢ 5 duzych gmin miejskich (Krakow, Tarnow, Nowy Sacz, Nowy
Targ, Bochnia), 23 gminy miejsko-wiejskie (m.in. Andrychéw, Brzesko, Chelmek, Dobczyce, Kety,
Myslenice, Niepotomice, Skawina, Wojnicz, Wolbrom, Zator) oraz 28 gmin wiejskich (np. Zabierzow,
Wielka Wies).

Dziatania proinwestycyjne w ramach wszystkich wymienionych wczesniej kategorii
tematycznych przewidziano do realizacji w dokumentach 19 jednostek samorzadu terytorialnego.
W grupie tej znalazly si¢ 2 gminy miejskie (Nowy Sacz i Nowy Targ), 8 gmin miejsko-wiejskich
(Alwernia, Andrychéw, Chetmek, Libigz, Myslenice, Piwniczna-Zdroj, Proszowice, Szczawnica),
a takze 9 gmin wiejskich (Czarny Dunajec, Debno, Koztéw, Nowy Targ, Olesno, Pcim, Szczurowa,
Wielka Wie$ i Zabierzow).

Dokumenty strategiczne gmin wojewodztwa matopolskiego odznaczaja si¢ Srednim
(umiarkowanym) stopniem kompleksowosci oraz szczegdtowosci dziatan proinwestycyjnych. Srednia
ocena analizowanych instrumentéw programowych, w skali od 0 do 10, ksztattuje si¢ na poziomie
4,57. Najwiecej gmin uzyskato oceng w przedziale 1-2 punktow (40 gmin) i 5-6 punktow (38 gmin).
Z kolei najczesciej przyznawang oceng jednostkowsg byto 5 punktow (22 gminy) (tab. 20).

Tab. 20. Ocena dokumentow strategicznych malopolskich gmin w zakresie dzialan proinwestycyjnych

Ocena dokumentéw strategicznych liczba gmin
9-10 punktow 16
7—8 punktow 30
5—6 punktow 38
3—4 punkty 31
1-2 punkty 40
0 punktow 14

Zrodto: badania whasne.

Oceng na poziomie 10 punktow uzyskato w sumie 13 badanych jednostek samorzadu
terytorialnego. Wsrdd nich znalazty si¢ 2 gminy miejskie (Nowy Sacz i Nowy Targ), 8 gmin miejsko-
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wiejskich (Alwernia, Andrychoéw, Chetmek, Myslenice, Libigz, Piwniczna-Zdrdj, Proszowice,
Szczawnica), a takze 3 gminy wiejskie (Nowy Targ, Wielka Wie$, Zabierzow). Dokumenty wyzej
wymienionych jednostek terytorialnych sa przyktadem kompleksowych, spojnych i szczegdtowo
zaplanowanych rozwigzan w obszarze polityki proinwestycyjnej, a co za tym idzie moga stanowic
wz6r w zakresie planowania strategicznego dzialan ukierunkowanych na przyciaganie kapitatu.

Oceng na poziomie 9 punktow otrzymaty 3 gminy wiejskie, a mianowicie: Koztéw, Olesno
oraz Pcim. Ponadto wysoka ocen¢ (8 punktow) uzyskato kolejnych 20 jednostek samorzadu
terytorialnego. W grupie tej znalazto si¢ 2 gminy miejskie (Bochnia, Tarnéw), 10 gmin miejsko-
wigjskich (Brzesko, Czchow, Kety, Muszyna, Radtow, Skawina, Trzebinia, Tuchow, Wojnicz, Zator)
oraz 8 gmin wiejskich (Debno, Czarny Dunajec, Greboszow, Klucze, Koscielisko, Raba Wyzna,
S¢kowa, Szczurowa).

Wsréd jednostek samorzadu terytorialnego, ktore uzyskaly najnizsza ocen¢ dziatan
proinwestycyjnych (na poziomie od 1 do 2 punktow), badz tez w swoich dokumentach strategicznych
w ogoble nie posiadaly zapisow odnoszacych si¢ do polityki proinwestycyjnej, przewazaly mate gminy
wiejskie, o liczbie ludnosci nieprzekraczajacej 10 tys. 0sob.

Rys. 30. Ocena dokumentow strategicznych gmin wojewédztwa malopolskiego

brak dziatan proinwestycyjnch
w dokumentach

brak danych

( [ [lm W 1 3 5 7 9 10
aklad ozwoju Regionalnego IGiGP UJ [ ‘ l _

Opracowanie: Arkadiusz Kocaj

Ocena dokumentéw strategicznych

Zrodto: badania wiasne.
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Ocena dokumentdw strategicznych rozpatrywanych JST skorelowana jest z typem (rodzajem)
gmin, ich wielkoscia (mierzong liczba ludnosci), jak rowniez z polozeniem w przestrzeni
wojewddztwa matopolskiego. Najwyzsza $rednig ocene otrzymaly gminy miejskie (6,00).
W przypadku gmin miejsko-wiejskich jej przecigtna warto$¢ ksztaltowata si¢ na poziomie 5,83
punktow. Najnizsza ocen¢ uzyskaty dokumenty strategiczne gmin wiejskich (3,89). Rownocze$nie
najwyzsza Srednig oceng w zakresie dziatan proinwestycyjnych otrzymaty gminy o liczbie ludnos$ci
zawierajacej sie¢ w przedziale od 20 do 50 tys. 0s6b (6,79). Warto jednocze$nie odnotowac, iz w grupie
tej znalazto si¢ 6 sposrod 13 jednostek samorzadu terytorialnego, ktore uzyskaty ocene na poziomie
10 punktéw. Zarowno w przypadku gmin liczacych od 50 do 100 tys. mieszkancow (Nowy Sacz,
Olkusz, Wieliczka), jak rowniez powyzej 100 tys. mieszkancow (Krakow, Tamow), $rednia ocena
dokumentow strategicznych przyjmowala wartos¢ 6,00. Z kolei dla gmin o liczbie Iudnos$ci
zawierajacej si¢ w przedziale od 10 do 20 tys. oséb, wyniosta 4,55. Najnizsza $rednig ocene otrzymaty
dokumenty strategiczne gmin liczacych mniej niz 10 tys. mieszkancow (3,71). W tej grupie znalazta
si¢ tylko jedna gmina, ktora uzyskala ocen¢ na poziomie 10 punktéw (Szczawnica). Powyzsze
prawidlowosci nalezy wigza¢ z faktem, iz duze oraz $redniej wielkosci gminy miejskie i miejsko-
wiejskie generalnie odznaczaja si¢ wyzszym potencjalem organizacyjnym 1 finansowym
W poréwnaniu z matymi gminami wiejskimi, a co za tym idzie cechuja si¢ relatywnie wigkszymi
mozliwosciami prowadzenia kompleksowej polityki proinwestycyjne;j.

Ocena dokumentéw strategicznych gmin wojewodztwa matopolskiego jest skorelowana
Z umiejscowieniem poszczegolnych JST w przestrzeni regionu. Najwyzsza Srednig ocene uzyskaty
gminy potozone na obszarze subregionu tarnowskiego (5,15). Warto jednocze$nie odnotowaé, iz
wszystkie gminy podregionu tarnowskiego posiadaly w dokumentach strategicznych zapisy dotyczace
polityki proinwestycyjnej. Niemniej jednak zadna z nich nie otrzymata oceny na poziomie
10 punktéw. Przecietna ocena dokumentéw gmin potozonych w granicach subregionéow krakowskiego
(razem z miastem Krakowem) i o$wiecimskiego przyjeta wartos¢ odpowiednio 4,73 oraz 4,55
punktow. Najnizsza $rednig oceng uzyskaly natomiast gminy zlokalizowane na terenie podregionu
nowosadeckiego (4,15), mimo iz wérdd nich znalazto si¢ 5 gmin, ktére otrzymaty oceng na poziomie
10 punktow. Duzo wigksze zrdznicowanie W zakresie analizowanej cechy odnotowano w skali
powiatow. Srednia ocena dokumentow strategicznych matopolskich gmin w zakresie dziatan
proinwestycyjnych waha si¢ od 6,60 w powiecie chrzanowskim do 3,00 w powiecie tatrzanskim.
Relatywnie wysoka oceng uzyskaty ponadto JST z powiatow: dabrowskiego (6,20) i miechowskiego
(6,00). Z kolei stosunkowo niska ocene otrzymaly gminy polozone na obszarze powiatow:
wadowickiego (3,10), limanowskiego (3,18) oraz suskiego (3,50). Warto zaznaczy¢, ze dziatania
proinwestycyjne w dokumentach strategicznych przewidzialy wszystkie gminy zlokalizowane na
terenie powiatow: bochenskiego, brzeskiego, dabrowskiego, gorlickiego, miechowskiego, olkuskiego,
o$wigcimskiego, tarnowskiego oraz wielickiego.

Dzialania proinwestycyjne w dokumentach strategicznych malopolskich gmin

Na podstawie przegladu dokumentéow strategicznych matopolskich gmin, w ramach
rozpatrywanych 5 gtéwnych kategorii dziatan proinwestycyjnych wyszczegdlniono 21 szczegdétowych
zadan realizacyjnych (tab. 21). Najwickszg liczbe przedsigwzie¢ zaproponowano w dokumentach
strategicznych: Myslenic (16), Proszowic (15), Alwerni (14) oraz gminy miejskiej Nowy Targ (14).
Relatywnie duzo szczegoétowych inicjatyw (10-13) przewidziano rowniez do realizacji w przypadku
gmin: Andrychow, Chetmek, Nowy Targ (gmina wiejska), Wielka Wies, Wojnicz i Zator.
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Tworzenie oferty inwestycyjnej

Tworzenie oferty inwestycyjnej jest najczgsciej wymienianym kierunkiem dziatan
proinwestycyjnych w dokumentach strategicznych gmin. Takie rozwigzania przewidziano
w przypadku 140 JST (82,8% badanych). Warto odnotowa¢, iz 123 gminy (72,8% ogoétu badanych)
zaproponowaly wdrozenie szczegdtowych przedsiewzig¢ — najczesciej wskazywanymi zadaniami s3:
wyznaczanie terenow inwestycyjnych w dokumentach planistycznych (83 gminy — 49,1% badanych)
oraz uzbrajanie terendow przeznaczonych pod dzialalno$¢ gospodarcza w sieci iurzadzenia
infrastruktury technicznej (79 gmin — 46,7% badanych). Jednoczesna realizacj¢ wymienionych
przedsigwzigé zaproponowano W dokumentach strategicznych 54 gmin. Zjawiska te nalezy ocenic¢
pozytywnie, gdyz oznaczaja, ze wladze lokalne sa bardziej swiadome, ze W procesie skutecznego
przyciagania kapitatu zewnetrznego gtdowna rolg odgrywa posiadanie atrakcyjnej oferty inwestycyjnej
wyodrebnionych oraz uzbrojonych terendw pod dziatalno§¢ gospodarcza (Jarczewski 2011).

W przypadku 47 matopolskich gmin (27,8% ogotu badanych) przygotowywanie oferty
inwestycyjnej ma si¢ koncentrowac¢ na tworzeniu nowych badz rozwoju juz istniejacych zwartych
komplekséw terenow inwestycyjnych (m.in. stref aktywno$ci gospodarczej, stref przemystowych,
podstref specjalnych stref ekonomicznych'®). Tego rodzaju rozwiazania zaproponowano do realizacji
W dokumentach strategicznych 6 gmin miejskich (Bukowno, Bochnia, Nowy Sacz, Nowy Targ,
Oswigcim, Tarnow), 22 gmin miejsko-wiejskich (m.in. Brzesko, Chelmek, Chrzanoéw, Dobczyce,
Kety, Myslenice, Niepotomice, Skawina, Trzebinia, Wieliczka, Wolbrom, Zator), a takze 19 gmin
wiejskich.

Tab. 21. Dzialania proinwestycyjne w dokumentach strategicznych malopolskich gmin

| Dzialania proinwestycyjne liczba gmin

Przygotowywanie oferty inwestycyjnej 140
Wyznaczanie terenéw inwestycyjnych w dokumentach planistycznych 83
Uzbrajanie terenéw inwestycyjnych 79
Tworzenie nowych badz rozwdj istniejacych kompleksow terenéw inwestycyjnych 47
Inwentaryzacja terenéw i obiektow przeznaczonych pod inwestycje 35
Pozyskiwanie terenéw inwestycyjnych (wykup i zamiana gruntow) 29
Scalanie gruntow 16
Zagospodarowanie terenow zdegradowanych i poprzemystowych pod inwestycje 15
Uregulowanie stanu prawnego nieruchomosci przeznaczonych pod inwestycje 10
Tworzenie nowych badz rozwdj istniejacych parkoéw przemystowych 10
Adaptacja istniejacych obiektow i budynkow pod inwestycje 9
Tworzenie nowych badz rozwdj istniejacych parkéw technologicznych 6

Promocja gospodarcza 111
Promocja przez strong internetowa urzedu gminy 34
Udzial w wydarzeniach gospodarczych (targach, konferencjach, prezentacjach) 29
Opracowywanie i dystrybucja materiatdw promocyjnych (folderéw, informatorow) 29
Promocja w mediach (prasa, radio, telewizja) 25

Stosowanie zachet inwestycyjnych 96
Wdrozenie systemu ulg i preferencji podatkowych dla inwestoréw 70

Kompleksowa obstuga inwestorow 57
Usprawnienie procesu obstugi inwestorow 34
Tworzenie komoérek organizacyjnych odpowiedzialnych za obstuge inwestorow 26
Podniesienie standardu obstugi inwestorow 11

Wspélpraca ponadlokalna w zakresie polityki proinwestycyjnej 37
Wspolpraca z instytucjami otoczenia biznesu 20
Wspdlpraca z innymi jednostkami samorzadu terytorialnego 17

Zrodto: badania whasne.

0 Podjecie dziatah w celu utworzenia w granicach gminy podstrefy specjalnej strefy ekonomicznej przewidziano
w dokumentach strategicznych Wolbromia, Gorlic (gmina wiejska) oraz Spytkowic (powiat wadowicki).
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Strefy inwestycyjne, poczawszy od lat 1990., sg waznym instrumentem stymulowania rozwoju
gospodarczego polskich gmin (Huculak 2006). Dzigki zwartosci terytorialnej, uzbrojeniu
infrastrukturalnemu i na ogét duzej powierzchni, stanowia one znacznie bardziej atrakcyjna oferte
W poréwnaniu z rozproszonymi terenami inwestycyjnymi, co nalezy wigza¢ w gldwnej mierze
z korzysciami, jakie odnosza przedsiebiorcy ze wspodlnej lokalizacji. Pozostajac przy problematyce
stref inwestycyjnych nalezy odnotowaé, iz w przypadku 10 gmin wojewodztwa matopolskiego
zaplanowano tworzenie nowych badz rozwdj istniejacych parkow przemystowych. W grupie tej
znalazty si¢: 2 gminy miejskie (O$wigcim, Limanowa), 4 gminy miejsko-wiejskie (Brzeszcze,
Myslenice, Trzebinia, Wojnicz) oraz 4 gminy wiejskie (Koszyce, Kroscienko nad Dunajcem,
Skrzyszow, Zawoja). W dokumentach 6 gmin (Bukowno, Dobczyce, Krakow, Myslenice, Tarnow,
Trzebinia) przewidziano tworzenie lub rozwdj juz funkcjonujacych parkéw technologicznych, ktore
nastawione sg na przyciaganie inwestorow reprezentujacych sektor srednich i wysokich technologii.

W kontekscie istotnego problemu, jaki w wojewodztwie matopolskim stanowi duze
rozdrobnienie gruntéw, tworzenie atrakcyjnej oferty inwestycyjnej jest mocno utrudnione. Nalezy
zaznaczy¢, iz jedynie niewielka liczba JST planuje podjecie inicjatyw ukierunkowanych na
przezwyciezenie tej trudnosci. W dokumentach strategicznych 29 gmin (17,2% badanych)
przewidziano pozyskiwanie nowych terendéw inwestycyjnych od wilascicieli prywatnych oraz
podmiotow publicznych (wykup i zamiana gruntow). W grupie tej zaznacza si¢ wysoki udzial gmin
wigejskich (18 gmin). Scalanie gruntéw przeznaczonych pod dziatalno$¢ gospodarcza zaplanowano
w przypadku 16 gmin (9,5% badanych). Jednoczesna realizacj¢ obu wymienionych przedsigwzigé
zaproponowano w dokumentach 8 JST. W grupie tej znalazly si¢: Borzecin, Czarny Dunajec, Debno,
Nowy Targ (gmina miejska), Oswiecim (gmina miejska), Raba Wyzna, Sutkowice oraz Szczurowa.

Inwestorzy, wyrazajacy che¢ lokalizacji na obszarze okre§lonych gmin, zainteresowani sg
przede wszystkim nieruchomosciami o ustalanym prawie wlasnosci, w gtéwnej mierze za$ tymi, ktore
znajduja si¢ w posiadaniu lokalnego samorzadu (Jarczewski 2011). Zapisy dotyczace dziatan
zmierzajacych do uregulowania stanu prawnego terendw i obiektoOw przeznaczanych pod dziatalnosé
gospodarcza, zamieszczono w dokumentach strategicznych jedynie 10 gmin wojewodztwa
matopolskiego. W grupie tej znalazly si¢: Bochnia (gmina wiejska), Koztow, Liszki, Myslenice,
Proszowice, Rzezawa, S¢kowa, Skawina, Sucha Beskidzka oraz Wielka Wies.

Oprocz tworzenia nowych i rozwoju istniejacych terenow inwestycyjnych na bazie
niezagospodarowanych dotychczas gruntéw, w dokumentach niewielkiej liczby matopolskich gmin
przewidziano przygotowywanie oferty inwestycyjnej w oparciu o wczesniej uzytkowane
nieruchomosci. W przypadku 15 gmin (8,9% badanych) zaplanowano rewitalizacj¢ terenow
problemowych (zdegradowanych i poprzemystowych), a nastgpnie przeznaczenie ich pod inwestycje.
W grupie tej wyraznie dominuja gminy miejskie (Bukowno, Krakow, Oswiecim) oraz miejsko-
wiejskie (Andrychow, Brzeszcze, Chelmek, Chrzandéw, Libigz, MysSlenice, Skawina, Trzebinia,
Zabno). Z kolei w dokumentach strategicznych 9 gmin (5,3% badanych) zaproponowano adaptacje
istniejacych obiektow i budynkoéw pod dziatalno$¢ gospodarcza.

Konkludujac mozna powiedzieé, ze w wyniku dynamicznie nasilajacej si¢ konkurencji
w zakresie przyciagania kapitalu zewngtrznego, lokalne wiadze samorzadowe w coraz wigkszym
stopniu muszg wychodzi¢ naprzeciw oczekiwaniom potencjalnych inwestoréw. Potrzebe taka
rozumiejg wtadze Niepotomic. W strategii rozwoju tej gminy podkre$lono konieczno$¢ przygotowania
oferty dostosowanej do indywidualnych potrzeb potencjalnych inwestorow (tzw. oferta
dedykowana). Warto zaznaczy¢, iz tego rodzaju dziatania moga przyczyni¢ si¢ do zwigkszenia
skuteczno$ci prowadzonej polityki proinwestycyjnej, a co za tym idzie stanowia przyktad godny
nasladowania przez inne samorzady.
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Promocja gospodarcza

Posrod inicjatyw ukierunkowanych na przyciaganie kapitatu zewnetrznego wazne miejsce
zajmuje upowszechnianie oferty i waloréw inwestycyjnych. Przedsiewzigcia z zakresu promocji
gospodarczej przewidziano do realizacji w przypadku 111 gmin wojewodztwa matopolskiego (65,7%
badanych), jednak tylko potowa (56 gmin) wskazata w dokumentach strategicznych co najmniej jedng
form¢ popularyzacji oferty inwestycyjnej. Najczgséciej wybierang metodg upowszechniania walorow
gospodarczych jest promocja za posrednictwem oficjalnej strony internetowej urzedu (34 gminy —
20,1% ogoétu badanych).

29 gmin (17,2% og6tu badanych) w dokumentach strategicznych jako form¢ upowszechnienia
walorow gospodarczych przyjeto opracowanie i dystrybucje materiatéw promocyjnych (np. folderow
i informatorow). W 29 JST zaplanowano udzial w wydarzeniach gospodarczych (targach,
konferencjach, prezentacjach oferty inwestycyjnej), a 25 gmin (14,8% badanych) zdecydowato si¢ na
promocj¢ gospodarcza w mediach (przede wszystkim w prasie). Popularyzacje oferty inwestycyjnej
przez reklam¢ medialng oraz udziat w wydarzeniach gospodarczych najczes$ciej wybieralty gminy
miejskie oraz miejsko-wiejskie (m.in. Andrychow, Bochnia, Chetmek, Gorlice, Kety, Myslenice,
Nowy Targ, Tarnow, Wojnicz, Zator), co nalezy wigza¢ z wysokimi kosztami tego rodzaju promocji.

Dziatania promocyjne za posrednictwem wszystkich wyzej wymienionych metod
upowszechniania oferty inwestycyjnej przewidzialo w sumie 10 JST, wsérod nich: gmina miejska
Nowy Targ, 6 gmin miejsko-wiejskich (Alwernia, Andrychow, Chetmek, Proszowice, Wojnicz, Zator)
oraz 3 gminy wiejskie (Bochnia, Brzeznica, Wielka Wie§). Inne formy promocji gospodarczej
pojawiaty sie sporadycznie. W przypadku 4 JST (Czchow, Lacko, Wielka Wie$, Zator) zaplanowano
popularyzacje walorow gospodarczych gminy przez osobisty kontakt lokalnych wtadz z potencjalnymi
inwestorami. Z kolei w dokumentach strategicznych Krzeszowic, Szczawnicy i Proszowic, wsrod
metod promocji gospodarczej wymieniono rozsylanie oferty inwestycyjnej do krajowych oraz
zagranicznych firm, a takze radcow handlowych ambasad.

Stosowanie zachet inwestycyjnych
W przypadku dokumentow strategicznych 96 matopolskich gmin (56,8% badanych)
przewidziano stosowanie roznorodnych zachet inwestycyjnych. Jednoczesnie 70 gmin (41,4%
badanych) szczegotowo okreslito te dziatania jako wdrozenie systemu preferencji i ulg podatkowych
dla inwestorow lokujacych dziatalnos$¢ na terenie gminy.

Kompleksowa obstuga inwestorow

Oprocz posiadania atrakcyjnej oferty inwestycyjnej, niezmiernie wazne znaczenie W procesie
skutecznego przyciagania kapitatu zewnetrznego ma kompleksowa obstuga potencjalnych inwestorow.
Przedsiewziecia w tym zakresie zaproponowano w dokumentach 57 gmin (33,7% badanych). Przy tej
okazji najczesciej wskazywano na potrzebe usprawnienia procesu obshugi podmiotoéw wyrazajacych
chec lokalizacji dziatalno$¢ gospodarczej na terenie gminy. Powyzsze dazenie w zatozeniu ma zostaé
urzeczywistnione przez wdrozenie oraz doskonalenie tzw. szybkiej $ciezki obstugi inwestorow (m.in.
usprawnienie procesu wydawania decyzji administracyjnych). Ponadto w dokumentach strategicznych
26 jednostek samorzgdu terytorialnego (15,4% ogdtu badanych), zdecydowano sie na utworzenie
w strukturze urzedu gminy wyspecjalizowanych komorek organizacyjnych badz stanowisk pracy,
odpowiedzialnych za kompleksowsg obstuge potencjalnych inwestorow. Wreszcie w przypadku
11 gmin podkreslono koniecznos¢ podniesienia jakosci (standardu) obstugi przedsigbiorcow
zainteresowanych lokalizacjg dziatalno$ci na obszarze okreslonych JST. W grupie tej znalazly sig:
gmina miejska Tarnéw, 6 gmin miejsko-wiejskich (Alwernia, Andrychow, Czchéw, Niepotomice,
Wolbrom, Zator), a takze 4 gminy wiejskie (Greboszéw, Moszczenica, Wielka Wies, Zabierzow).
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Ponadlokalna wspolpraca w zakresie polityki proinwestycyjnej

Niejednokrotnie z réznorodnych wzgledow (np. organizacyjnych czy finansowych), gminy nie
s3 w stanie samodzielnie prowadzi¢ kompleksowej oraz efektywnej polityki proinwestycyjnej.
Dobrym rozwigzaniem dla takich gmin jest wspotpraca zarowno z innymi JST, jak instytucjami
otoczenia Dbiznesu, wyspecjalizowanymi w zakresie przyciggania inwestorow. Ponadlokalng
kooperacjec w obszarze dziatan proinwestycyjnych przewidziano w dokumentach strategicznych
37 matopolskich gmin (21,9% ogo6tu badanych). W przypadku 20 gmin zaplanowano wspotdziatanie
z innymi JST. Wspolprace z instytucjami otoczenia biznesu zamierza prowadzi¢ 17 gmin. Jednoczesna
kooperacje z obydwoma typami wyzej wymienionych podmiotow zaproponowano w dokumentach
strategicznych 6 gmin (Andrychow, Gotacza, Kety, Miechow, Niepotomice, Zakopane).

Strategia Rozwoju Miasta i Gminy Myslenice na lata 2012-2020

Strategia Rozwoju Miasta i Gminy Myslenice na lata 20122020 jest przyktadem kompleksowych, spdjnych,
jak rowniez szczegdtowo zaplanowanych inicjatyw w zakresie polityki proinwestycyjnej. Na tle dokumentow
przygotowanych w pozostatych gminach wojewodztwa matopolskiego, ta strategia wyrdznia si¢ najwicksza
liczba szczegotowych przedsiewzieé przewidzianych do realizacji we wszystkich rozpatrywanych kategoriach
dziatan proinwestycyjnych.

Strategia zostala opracowany przez Urzad Miasta i Gminy Myslenice przy wspolpracy z zewngtrzng firma
doradcza. Wizj¢ rozwoju gminy, ujeta w strategii, okresla motto: Mieszkancy, rekreacja, gospodarka —
Mpyslenice, przyjazne miasto mozliwosci. W rozpatrywanym dokumencie przyjeto w sumie 9 celow
strategicznych oraz 28 celow operacyjnych, w ramach trzech podstawowych obszaréw rozwojowych,
a mianowicie: Rozwdj gospodarczy i zagospodarowanie przestrzenne, Standard i jakos¢ Zycia mieszkarncow,
Srodowisko naturalne. Cato$¢ przedsiewzigé ukierunkowanych na pozyskiwanie inwestoréw zewnetrznych
zaplanowano do realizacji w pierwszym z wymienionych obszarow rozwojowych.

Podkreslono potrzebe realizacji $wiadomej polityki w zakresie tworzenia i promocji oferty inwestycyjnej,
ukierunkowanej w glownej mierze na pozyskiwanie podmiotéw reprezentujacych sektor wysokich
technologii. Przygotowywanie oferty inwestycyjnej ma si¢ przede wszystkim koncentrowa¢ na rozwoju
istniejacej strefy aktywnosci gospodarczej przez wyznaczanie, pozyskiwanie i scalanie nowych terenow
inwestycyjnych, regulacje ich stanu prawnego, a takze pelne uzbrajanie w niezbedne sieci i urzadzenia
infrastruktury technicznej. Jednoczesnie przewidziano wsparcie rozwoju parkéw przemystowych i parkow
technologicznych funkcjonujacych w obszarze nowoczesnych technologii. Ponadto w rozpatrywanym
dokumencie zaplanowano doskonalenie systemu obstugi inwestora i wdrozenie zachet podatkowych, zaréwno
dla inwestorow zewnetrznych, jak i przedsiebiorcow lokalnych. Wiadze samorzadowe zamierzaja takze
podejmowac szerokg wspotprace z Myslenicka Agencja Rozwoju Gospodarczego, m.in. W zakresie
przedsiewzie¢ o charakterze informacyjnym i promocyjnym. Wreszcie, zwrocono uwage na koniecznos$¢
aktywnego upowszechniania walorow gospodarczych gminy, czemu stuzy¢ ma np. prezentacja oferty
inwestycyjnej na targach gospodarczych.

W strategii rozwoju MysSlenic zaproponowano podjecie szerokiej wspolpracy ze Srodowiskiem
przedsigbiorcow. W szczegdlnosci przewidziano utworzenie MysSlenickiego Forum Biznesu, a takze
organizacje cyklicznych spotkan (co najmniej raz w roku) oraz konsultacji (nie rzadziej niz dwa razy w roku)
z czlonkami tego gremium. Ponadto wladze samorzadowe zamierzaja opracowaé katalog gminnych
inwestycji, ktore moglyby by¢ realizowane w formie partnerstwa publiczno-prywatnego.

W przypadku wspoéltdziatania z innymi jednostkami samorzadu terytorialnego, jako partnerow
najczesciej wymieniano wladze sasiednich gmin (W przypadku 9 gmin), a takze samorzady powiatow,
wlasciwych ze wzgledu na potozenie okre$lonej gminy (7 gmin). Jedynie 4 gminy (Andrychow,
Golcza, Nowy Sacz, Zabierzow) przewidziaty kooperacj¢ z samorzadem wojewodztwa. Jako pozadane
obszary wspotdziatania wymieniano przede wszystkim promocj¢ gospodarcza (11 gmin) i wspolne
tworzenie oferty inwestycyjnej (6 gmin). Z kolei wspdlpraca z instytucjami otoczenia biznesu ma si¢
koncentrowa¢ w gtéwnej mierze na dzialaniach informacyjnych oraz promocyjnych. W tym zakresie
wérod partnerow wymieniano: Polska Agencje Informacji i Inwestycji Zagranicznych, Matopolska
Agencje Rozwoju Regionalnego, Krakowski Park Technologiczny, Tarnowska Agencje Rozwoju
Regionalnego, a takze Myslenicka Agencj¢ Rozwoju Gospodarczego. Warto rownoczesnie uwypuklic,
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iz w strategii rozwoju Niepotomic postulowang wspdlprace z samorzadem powiatu wielickiego,
instytucjami otoczenia biznesu (Krakowski Park Technologiczny) oraz jednostkami publicznymi,
swiadczacymi ustugi z zakresu gospodarki komunalnej, podporzadkowano usprawnieniu procesu
inwestycyjnego na terenie gminy.

Wspolpraca z inwestorami i przedsi¢biorcami

Mimo, iz wspotpraca wladz samorzadowych z przedsigbiorcami prowadzacymi dziatalno$¢
gospodarcza na obszarze poszczegélnych gmin nie jest czynnikiem bezposrednio wptywajacym na
pozyskiwanie (przyciaganie) nowych inwestoré6w, nalezy ja uzna¢ za bardzo wazny element,
ksztattujacy lokalny klimat inwestycyjny. Zapisy dotyczace wspotdziatania miejscowych wiladz ze
srodowiskiem przedsigbiorcow zamieszczone zostaly w dokumentach strategicznych 37 matopolskich
gmin (21,9% badanych gmin). W przypadku 12 JST za pozadany obszar wspotpracy uznano wspolng
realizacj¢ przedsiewzie¢ na rzecz gminy, W tym m.in. w formie partnerstwa publiczno-prywatnego
(7 gmin). Jedynie 6 gmin (Alwernia, Chelmek, Muszyna, Proszowice, Wojnicz, Zakopane)
przewidziato kooperacje z sektorem biznesu na polu promocji gospodarczej. Tylko w strategii rozwoju
Nowego Sacza zapisano wspotprace z przedsigbiorcami W tworzeniu programéw edukacji — inicjatywa
ta jest warta nasladowania w kontekscie niedostosowania systemu ksztatcenia do potrzeb rynku pracy.

W dokumentach strategicznych 4 JST przewidziano utworzenie organéw opiniodawcCzo-
doradczych, w sklad ktérych mieliby wejs¢ przedstawiciele przedsigbiorcow, prowadzacych
dzialalno§¢ gospodarcza na obszarze gminy. Tego rodzaju przedsiewzigcia zaproponowano
w przypadku Krzeszowic (Gminne Forum Przedsigbiorczosci), Myslenic (Myslenickie Forum
Biznesu), Niepotomic (Niepotomicka Rada Gospodarcza) oraz Raby Wyznej (Rada Przedsigbiorcow).
Ponadto w dokumentach strategicznych Alwerni, Limanowej (gmina miejska), Myslenic i Zabierzowa
przewidziano organizacj¢ cyklicznych spotkan konsultacyjnych z sektorem biznesu.

Wspdlna realizacja projektow na rzecz gminy, tworzenie organéw opiniodawczo-doradczych
czy organizacja spotkan konsultacyjnych, sa przejawem partnerskiego traktowania $rodowiska
przedsiebiorcéw ze strony miejscowych wiadz, a zarazem przyktadem partycypacyjnego podejscia do
procesu rozwoju lokalnego oraz rozwigzywania problemoéw jednostek samorzadu terytorialnego.

Pozadani inwestorzy

W dokumentach strategicznych 112 gmin (66,3% badanych) zamieszczono zapisy dotyczace
preferowanych dziatalnosci gospodarczych. W 81 gminach (47,9% badanych) za najbardziej pozadane
uznano inwestycje w obszarze turystyki oraz rekreacji, zwigzane m.in. z budowa bazy noclegowe;j
(hotele, pensjonaty) i/lub obiektéw sportowo-rekreacyjnych (np. wyciggéw narciarskich, basenow
I kapielisk), czy tez rozwojem ushug uzdrowiskowych i sanatoryjnych (tab. 22). Na drugim miejscu
wsrod preferowanych dziatalno$ci gospodarczych w matopolskich gminach znalazto si¢ przetworstwo
rolno-spozywcze. Tego rodzaju dzialalno$¢ na swoim obszarze najchetniej widzialoby 26 gmin
(15,4% badanych). Wsrod tych JST tylko 6 to gminy miejsko-wiejskie (Cigzkowice, Nowe Brzesko,
Olkusz, Proszowice, Radtéw, Wojnicz), reszte stanowig gminy wiejskie.

W dokumentach strategicznych 24 gmin (14,2% badanych) jako preferowana wymieniono
pozostatg dziatalno$¢ przemystowa. W wigkszosci przypadkow nie wskazano konkretnie, o jaka
dzialalno$¢ wytwdrcza mogloby chodzi¢. Zapisy dotyczace preferowanej dziatalnosci produkcyjnej
zamieszczono jedynie w dokumentach strategicznych gminy miejskiej O$wigcim (przemyst
chemiczny) oraz gminy wiejskiej Nowy Targ (zaklady garbarskie). W przypadku 10 matopolskich
gmin (5,9% badanych) za szczeg6lnie pozadang uznano lokalizacj¢ inwestycji reprezentujacych sektor
tzw. wysokich technologii. W grupie tej znalazty si¢ 4 gminy miejskie (Bukowno, Krakow, Tarnow,
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Zakopane), 4 gminy miejsko-wiejskie (Dobczyce, MysSlenice, Trzebinia, Wieliczka), a takze 2 gminy
wiejskie (Mogilany i Klucze). Warto przypomnie¢, ze Bukowno, Dobczyce, Krakéw, Myslenice,
Tarnow 1 Trzebinia przewidzialy jednocze$nie w dokumentach strategicznych tworzenie nowych badz
rozwoj juz istniejacych parkéw technologicznych, co w ich przypadku dowodzi spojnosci dziatan
ukierunkowanych na przycigganie inwestorow reprezentujgcych sektor wysokich technologii.
Wreszcie warto zauwazy¢, iz 10 matopolskich gmin jako preferowana dziatalno$¢ gospodarcza
wymienito produkcje nieucigzliwg dla $rodowiska przyrodniczego. Pozostata dziatalno$¢ ustugowsa
i dziatalno$¢ handlowg na swoim obszarze zamierza rozwija¢ odpowiednio 20 oraz 8 gmin.

Tab. 22. Preferowane rodzaje dzialalnosci gospodarczej w dokumentach strategicznych gmin

Rodzaj dzialalnoS$ci gospodarczej liczba gmin

Dzialalno$¢ ustugowa 87
Turystyka i rekreacja 81
Pozostata dziatalno$¢ ustugowa 20

Dzialalno$¢ przemyslowa 60
Przetworstwo rolno-spozywcze 26
Pozostata dziatalno$¢ przemystowa 24
Sektor wysokich technologii 10
Produkcja nieucigzliwa dla srodowiska przyrodniczego 10

Dzialalno$¢ handlowa 8

Zrodto: badania whasne.

Podsumowanie

W stosunku do poprzednich badan dziatan proinwestycyjnych (Jarczewski 2006), znaczna
czes¢ JST zaktualizowata dokumenty strategiczne lub przyjeta nowe instrumenty zarzadzania
rozwojem lokalnym; 90 analizowanych gmin (53,3% badanych) posiada dokumenty strategiczne
uchwalone po 2006 roku. Zaobserwowano blisko dwukrotny wzrost liczby gmin, ktore przewidzialty
wdrozenie roznych inicjatyw proinwestycyjnych. Najwiekszy wzrost odnotowano w przypadku gmin
wiejskich. Wyrazny wzrost liczby gmin posiadajacych zapisy dotyczace dziatan proinwestycyjnych
nalezy tlumaczy¢ coraz bardziej powszechna $wiadomoscia korzysci, jakie niesie lokalizacja
inwestycji zewnetrznych. Nie bez znaczenia sg przyktady gmin, ktore od dtuzszego czasu prowadza
skuteczng polityke proinwestycyjng, jak Niepolomice oraz Dobczyce — w przypadku dokumentow
strategicznych czgsci gmin mozna méwi¢ o nasladowaniu dobrych praktyk (benchmarking) w zakresie
dziatan ukierunkowanych na przycigganie kapitatu zewnetrznego. Ponadto wzrost zainteresowania
prowadzeniem polityki proinwestycyjnej przez lokalne wtadze nalezy wigza¢ z zaangazowaniem
samorzadu Wojewodztwa Matopolskiego, jak rowniez aktywnoS$cig regionalnych instytucji otoczenia
biznesu (CeBiM, MARR, KPT).

Najwyzsze oceny dokumentdéw strategicznych uzyskaly gminy, ktorych wladze podejmujg
wiele kompleksowych, a zarazem skutecznych inicjatyw na rzecz pozyskiwania inwestorow
zewngtrznych. Niemniej mozna wskaza¢ przypadki gmin, ktére mimo iz pozytywnie wyrdzniajg si¢
w zakresie rzeczywistych dziatan proinwestycyjnych, otrzymaty relatywnie niska ocene dokumentoéw
strategicznych (np. Dobczyce). Nie nalezy doszukiwac si¢ wigkszych sprzecznosci, lecz zwrocié
uwage, iz w przypadku znacznej czg¢$ci matych i $rednich gmin do realizacji efektywnej polityki
proinwestycyjnej wystarczy dobry strateg, najczesciej wojt lub burmistrz (Jarczewski 2011). Lokalni
liderzy, zdolni do formutowania dtugookresowej wizji rozwoju, jak rowniez posiadajacy umiejetnosé
gromadzenia wokot siebie lokalnej elity, ktora jest w stanie konsekwentnie realizowaé to dazenie,
uznawani sg za jeden z najwazniejszych endogenicznych czynnikow rozwoju lokalnego (Gorzelak
2000).
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Rozdzial 14
Analiza oficjalnych serwisow internetowych gmin Malopolski

Oficjalna strona internetowa jest wizytowka gminy. Jej wyglad i treS¢ moga warunkowaé
inicjowanie wspotpracy inwestorow z gming, moga takze zniech¢ca¢ do zapoznania si¢
z informacjami zawartymi w serwisie, a tym samym do odwiedzenia gminy. Inwestorzy poszukujg na
stronie internetowej gminy m.in. aktualnych danych statystycznych o gminie i jej otoczeniu,
informacji o podazy terenéw odpowiednich do prowadzenia dziatalnosci, doktadnym usytuowaniu
dziatek pod inwestycje i ich wyposazeniu w infrastrukture. Czynnikiem utatwiajacym podjecie decyzji
lokalizacyjnej jest opis utatwien dla inwestorow, np. pomocy W procedurach administracyjnych.

Raport GUS Spofeczenstwo informacyjne w Polsce (Rozkrut 2012) wskazuje e-administracje
jako coraz bardziej popularng platforme kontaktu obywateli i przedsiebiorcow z urzedem. Zwtaszcza
przedsigbiorcy pobieraja formularze i informacje dotyczace prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej —
wedhlug raportu GUS korzystajg oni z e-administracji w celu odsytania wypelionych formularzy
(87%), pobierania formularzy (81%) i uzyskiwania informacji (81%). Blisko 100% duzych
przedsigbiorstw korzysta z mozliwosci, jakie daje elektroniczna administracja. To nie tylko kwestia
dopetienia formalnoséci zwigzanych z funkcjonowaniem przedsigbiorstwa, ale réwniez mozliwos¢
sktadania elektronicznych ofert w ramach zaméwien publicznych — cho¢ jest ona uzalezniona od
stopnia zaawansowania informatyzacji w gminie i e-§wiadomosci wladz lokalnych.

Przeprowadzona analiza stron internetowych 182 gmin Malopolski wykazata duze
zréznicowanie w zakresie informacji prezentowanych w oficjalnych serwisach gminnych. Badanie
pozwolito oceni¢ strony internetowe pod katem ich czytelnosci, przydatnosci w zyciu codziennym
mieszkancéw gmin oraz jakosci informacji dla inwestorow. Sposrod zbadanych oficjalnych serwisow
internetowych 182 gmin Malopolski zaden nie informowat o alternatywnej formie przystapienia do
przetargu, jaka jest Platforma Aukcji Elektronicznych Urzedu Zamoéwien Publicznych. Podmiot
publiczny moze zatozy¢ konto na platformie zamowien publicznych i oglosi¢ tam przetarg, natomiast
przedsiebiorcy skladajg oferty bezposérednio na platformie, potwierdzajac je certyfikowanym
podpisem elektronicznym.

Ocena stron internetowych gmin wojewddztwa malopolskiego jest kontynuacja badania
przeprowadzonego w 2006 roku (Guzik 2006). Poprzednia ocena bazowata na wytycznych, ktérych
wyniki opublikowano w raporcie ,,Administracja publiczna w sieci 2004” (Kulisiewicz, Kulaggowski
2005) oraz kryteriach oceny WAES (Website Attribute Evaluation System) sporzadzonych przez
Cyberspace Policy Research Group (zob. Guzik 2006). Ocena uwzglednia rowniez spostrzezenia
z badania przeprowadzonego przez P. Kupczaka (2010).

W przeprowadzonej kwerendzie brano pod uwage 29 kryteriow (tab. 23) dotyczacych:

— startu strony — pierwsze informacje, z ktorymi styka si¢ uzytkownik po wejsciu na strone
internetowa,

— budowy strony internetowej — m. in. pierwsze wrazenie, nawigacja, wyszukiwanie, aktualno$¢
informacji, czytelnos$¢ tresci i szybkos$¢ fadowania sie informacii,

— tresci strony — odsytacz do BIP, widocznos¢ danych teleadresowych urzedu gminy
i pracownikow, informacje dla inwestoréw, praktyczne informacje dla mieszkancow, sposoby
promocji: galeria zdje¢, filmy o gminie, obecnos$¢ na portalach spotecznosciowych,

— ustug typu e-government — ztozenie dokumentow za pomocg skrzynki podawczej, mozliwos¢
elektronicznego pobrania formularzy i opis procedur zwigzanych ze zlozeniem dokumentow,
subskrypcja newslettera, mozliwo$¢ interakcji miedzy uzytkownikiem serwisu a urzedem
gminy.
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W badaniu zastosowano 3-punktowy system oceniania, gdzie 0 oznaczato brak elementu, 1 —
staba jako$¢ / niepetlne informacje, 2 — przecigtng jako$¢ podanych informacji, 3 — wysoka jako$é
informacji na stronie www. Do kazdego z kryteriow dopasowano odpowiednie wagi okreslajace

istotno$¢ danego elementu w og6lnej ocenie stron internetowych.

Badanie przeprowadzono w dniach 28 pazdziernika — 17 listopada 2012. W tym czasie, ze
wzgledu na §wieto narodowe 11 Listopada, wigkszo$¢ stron internetowych badanych gmin zostata
zaktualizowana (aktualnosci na temat Narodowego Swieta Niepodleglosci dotyczyty informacii
0 miejscu i godzinie obchodow uroczystosci w gminach), cO wplyngto na polepszenie oceny

aktualno$ci tresci i daty ostatniej aktualizacji.

Tab. 23. Kryteria oceny stron internetowych gmin wojewédztwa malopolskiego

Lp. Grupa Temat Zadanie \WELENCH)
1 Wyszukiwanie — Google | Czy w 20 pierwszych wynikach jest szukana strona? 3
2 £ Adres strony Czy strona ma jasny, elegancki adres? 3
3 8 | Jezyk angielski Czy strona ma angielska wersjg? 5
4 @ |Inne jezyki Czy strona ma inng niz angielska wersjg? 1
5 Identyfikacja Czy da sie tatwo stwierdzi¢, ze strona jest oficjalna? 3

. . Czy strona sprawia dobre wrazenie w pierwszych
6 Ogolne wrazenie 1-2 minutach? 5
7 Nawigacja Czy strona ma dobrg, jasng nawigacje? 5
8 g Indeks Czy strona ma indeks lub mapg strony? 4
9 S | Wyszukiwanie Czy strona ma wewnetrzng wyszukiwarke? 3

10 @ | Aktualizacja Czy jest informacja o dacie ostatniej aktualizacji strony? 2
11 Aktualizacja 2 Czy tresci sg odpowiednio aktualne? 2
12 Szybkos¢ Czy strona laduje si¢ odpowiednio szybko? 2
13 Grafika Czy tlo nie zaktdca czytelnosei; czytelne liternictwo? 2
14 BIP Czy jest na stronie BIP (link w widocznym miejscu)? 3
15 Dane teleadresowe Czy jest na stronie adres i telefony do urzedu (link 3

urzgdu w widocznym miejscu)?

16 Linki _Czy 53 linki do innych urzedéw i instytucji lokalnych 2

i regionalnych?

17 Opis aminv 1 Czy jest prezentacja gminy (historia, polozenie, 7

pis gminy gospodarka)?

18 Oferta inwestycyjna _Czy jest dpbrze wyeksponowana i opisana oferta 10

inwestycyjna?
oy Czy sa informacje praktyczne na stronie (rozktady

19 2 | Info praktyczne jazdy, banki, poczty, stuzba zdrowia itp. — Informator 7

= gminny)?

20 Plan miasta Czy na stronie znajduje si¢ plan miasta / gminy? 3
21 Galeria zdjec / Czy jest dostepna aktualna i bogata galeria zdjec¢, 2

multimedia ewentualnie filmy promocyjne?

22 Obecnosc na portalach Czy strona jest obecna na portalach spotecznosciowych? 2

spoteczno$ciowych

23 Najswiezsze informacje | Czy na stronie dostgpne sa widoki z kamer, kanat RSS, 2

z gminy newsletter?
. Czy sa informacje o strukturze urzedu (zadaniowo)
24 Urzgdnicy z kontaktami do poszczegdlnych wydziatow — e-mail? 3
25 On-line Czy mozna pobiera¢ formularze droga elektroniczng? 3
26 = e-administracja Czy jest skrzynka podawcza? 3
27 2 Schemat procedur Czy istnieje schemat / opis procedur zatatwiania spraw? 5
c Czy sa formy interakcyjno$ci z innymi klientami lub

28 € | Interakcja z urzgdnikami (forum, chat, zapytanie obywatelskie, 3
o . .1 o .
> komunikator, mozliwo$¢ dodawania komentarzy)?

29 Newsletter C_zy istnicje mozhwgsc subskrypcji elektronicznego 2

biuletynu informacyjnego?

Zrédto: opracowanie wilasne.
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Wyniki badania wykorzystano do budowy wskaznika syntetycznego klimatu inwestycyjnego
(rozdz. 15). Najlepsze gminy wedtug oceny sumarycznej przedstawiono w tabeli (tab. 24).

Tab. 24. DwadzieScia najlepszych serwiséw internetowych gmin wojewoédztwa malopolskiego w 2012 roku

Lokata Gmina ~ Ocena
1. Krakéw 100,0
2. ZabierzoOw 98,1
3. Wolbrom 98,1
4. Wieliczka 97,7
5. Miechow 96,5
6. Myslenice 95,7
7. Niepotomice 95,0
8. Czernichow 94,6
9. Mogilany 94,2
10. | Trzebinia 94,2
11. | Gdow 93,0
12. | Libigz 91,9
13. Gorlice (gmina miejska) 89,5
14. Sucha Beskidzka 89,5
15. Zator 88,4
16. Szczucin 88,4
17. | Wielka Wie$ 88,0
18. Dobczyce 88,0
19. | Wojnicz 87,2
20. | Tarn6w (gmina miejska) 86,8

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Analiza zawartosci stron

Oferte inwestycyjna (waga: 10) oceniong na 3 punkty (zawierata dokladny opis i lokalizacje
obiektow przeznaczonych pod inwestycje oraz zapewnienie witadz lokalnych o wsparciu dla
inwestora) posiada zaledwie 29 gmin, a 17 gmin jedynie zache¢ca do inwestowania na swoim terenie.
Pozostate 136 gmin albo posiada na swoich stronach ogloszenia o przetargach, albo serwisy gminne sa
tych informacji pozbawione.

Dla inwestoréw zagranicznych wazne jest, aby podczas pierwszego kontaktu ze strong
internetowa gminy znalezli o niej informacje w jezyku innym niz polski — np. uniwersalnie po
angielsku. Badanie wykazato, ze 143 sposrod 182 matopolskich gmin w swoich serwisach nie posiada
tresci w jezyku angielskim. Wizytowki stanowigce krotki kilkunastozdaniowy opis gminy w jezyku
angielskim zamiescito 19 urzedow. Gtowne tresci dotyczace polozenia, historii, gospodarki, ew. oferty
turystycznej i inwestycyjnej, prezentuje 20 gmin, a tylko 2 wyswietlaja w jezyku angielskim wszystkie
tresci i sg to: Krakow i Czernichow. Gmina miejska Tarnow, nie posiadajaca strony w jezyku obcym,
zamiescita w serwisie gminnym bogatg oferte inwestycyjna w jezyku angielskim. Niestety informacja
o ofercie nie znalazla si¢ na stronie glownej, a jedynie w zbiorze informacji po$wigconych
przedsiebiorcom i nie zostata odpowiednio wyeksponowana. Dlatego tez potencjalny inwestor raczej
nie dotrze do tak zlokalizowanej oferty inwestycyjnej. Kilka gmin (np. Nowy Targ, Nowy Wisnicz)
korzysta z opcji Google Translate — tlumaczenie stron internetowych, czyli z rozwigzania, ktore na
biezaco ttumaczy zawartos¢ strony na dowolny jezyk — po kliknigciu na flage kraju, w ktorym jezyk
ten jest uzywany jako urzgdowy. Mimo, Ze jest to malo eleganckie rozwigzanie, to w przypadku
przegladania strony www przez obcokrajowca moze dawac ogolne pojecie o gminie.

Duzy odsetek gmin, mimo posiadania oficjalnej strony internetowej, aktualizuje dane na temat
dziatalnosci urzedu i gminy jedynie na gminnej stronie BIP. Ma to uzasadnienie w przypadku
zamoOwien publicznych, ale kwestie formalne, zwigzane z opisem procedur i mozliwoscig pobierania
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formularzy 1 drukow dokumentoéw, powinny by¢ zlokalizowane w miejscu najblizszym mieszkancom,
turystom i przedsigbiorcom — na gminnej stronie internetoweyj.

Sposrdod serwiséw prowadzonych przez gminy bedgce siedzibami powiatow, najwyzsza lokate
w zakresie jakosci i przydatnosci informacji zawartych na stronie internetowej otrzymat Krakow
(100 pkt), nastgpnie Wieliczka (97,7 pkt), Miechow (96,5) i Myslenice (95,7 pkt). Badanie
potwierdzito wnioski z poprzedniej edycji raportu (Domanski, Jarczewski 2006), ze to strony
internetowe gmin miejskich zawieraja tre$ci o najwyzszej jakos$ci 1 przydatnosci dla mieszkancow,
turystow i inwestorow, nastepna lokate pod tym wzgledem zajmuja gminy miejsko-wiejskie, zas
najstabsze tresci prezentujg najczesciej serwisy rolniczych gmin wiejskich (Guzik 2006). W badaniach
przeprowadzono ocen¢ Z perspektywy inwestorow — ocena stron z perspektywy mieszkancow moze
by¢ inna.

Jedna z badanych funkcjonalnosci strony byto dostosowanie si¢ samorzadow do rzadowych
zalozen spoteczenstwa informacyjnego w kontekscie obstugi przedsigbiorcow, ktorymi sg m.in.
(Szymanek 2008):

— minimalizacja koniecznosci kontaktow bezposrednich przedsigbiorcow z urzedami przez
zastosowanie rozwigzan informatycznych i udostepnianie ushug i informacji niezb¢dnych do
prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej w formie elektronicznej,

— likwidacja barier prawnych utrudniajacych wykorzystanie elektronicznych $rodkow
komunikacji w kontaktach miedzy przedsigbiorstwami oraz przedsiebiorstwami
i administracjg publiczna,

— likwidacja barier prawnych utrudniajacych wykorzystanie elektronicznych $rodkow
komunikacji w kontaktach miedzy przedsigbiorstwami oraz przedsiebiorstwami
i administracja publiczng.

W tym duchu podstawowa platforma kontaktu elektronicznego na ptaszczyznie urzad—
obywatel jest platforma ePUAP — elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej. Zgodnie
z zapisami Planu informatyzacji panstwa na lata 2007-2010 (Dz. U. z 2007 roku, nr 61, poz. 415)
zadaniem platformy ePUAP jest usprawnienie administracji publicznej w kwestiach obstugi
administracyjnej obywateli i podmiotow gospodarczych oraz upowszechnienie elektronicznych
rozwigzan obstugi interesantow. Raport Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji Spofeczenstwo
informacyjne w liczbach (Rozkrut 2012) prezentuje dane dotyczace korzystania z platformy ePUAP,
w ktorej do 30 grudnia 2011 zarejestrowato si¢ 94 899 o0sob fizycznych i prawnych (w tym 11%
wszystkich uzytkownikéw pochodzito z Matopolski). Skrzynke podawcza ePUAP udostepnia na
stronach internetowych 119 urzedéw gmin™. Z kolei 17 urzedéw umozliwia korzystanie z ePUAP za
posrednictwem gminnej strony Biuletynu Informacji Publicznej, a pozostate 46 urzedow gmin nie
przygotowato si¢ do prowadzenia elektronicznej skrzynki podawczej. Sposrod zbadanych 182
internetowych serwiséw gminnych, 96 oferuje formularze do pobrania z oficjalnej strony urzedu
gminy, czgsto opatrzone opisem procedur (59 gmin), 52 urzedy nie udostgpniaja mieszkancom
i przedsiebiorcom formularzy do pobrania przez internet (78 gmin w ogdle nie udostepnia
elektronicznie opisu procedur), a pozostate gminy publikuja formularze za posrednictwem gminnych
Biuletynow Informacji Publiczne;.

W ramach udogodnien dla przedsigbiorcOw 1 przyspieszenia procedur zwigzanych
z zaktadaniem i prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, Ministerstwo Gospodarki uruchomito
system Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG) (MSWiA, 2012).

1 Statystyka dotyczy gmin, ktore na swoich stronach internetowych mialy wyeksponowana opcje skorzystania z platformy
ePUAP — bez wzgledu na ilos¢ ustug oferowanych za jej posrednictwem. Platforma ePUAP nie osiagnela jeszcze pelnej
funkcjonalnosci, poniewaz dostgp do formularzy, za posrednictwem ktérych mozna realizowaé¢ ushugi publiczne, jest bardzo
zréznicowany w zaleznosci od gminy. Gminy posiadajace elektroniczna skrzynke podawcza moga oferowa¢ zardwno jedynie
2 lub 3 ushugi, jak i mogg oferowa¢ wszystkie ustugi.
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Okoto 30% matopolskich gmin informuje o tym na swoich stronach internetowych, zachgcajac tym
samym do skorzystania z tego udogodnienia.

Kwerenda stron internetowych prowadzonych przez malopolskie JST pozwala podzieli¢

funkcjonalnos¢ tych serwiséw na:

minimalistyczne — rzadko aktualizowane, jednak podawane w oficjalnych informacjach o
gminie, np. w ulotkach lub broszurach promocyjnych gminy. Strony te zawierajg zazwyczaj
skrotowe informacje o gminie, jej polozeniu, zabytkach oraz o urzgdzie gminy i wtadzach
gminnych, czgsto réwniez fotorelacje z uroczystosci gminnych — szczeg6lnie tych z udziatem
wojta lub burmistrza. Informacje o zamowieniach publicznych aktualizowane sa w tym
przypadku jedynie na BIP, ze wzgledu na obowigzek publikacji takich informacji i stosowanie
si¢ do zapisow ustawy o dostgpie do informacji publicznej;

pragmatyczne — treSci zawarte w serwisie gminnym majg stuzy¢ przede wszystkim
mieszkancom, gtownym interesantom urzedu. Oprocz opisu procedur zalatwiania spraw,
mieszkancy gminy moga znalez¢ na stronie informacje o rozktadach jazdy, stuzbie zdrowia,
dziatalnosci okolicznych bankow czy prognozy pogody. Kontakt z urzedem nie ogranicza si¢
do fizycznego pojawienia si¢ interesanta w miejscu zatatwienia sprawy i istnieje mozliwos¢
wystania zapytania np. do wdjta lub burmistrza, albo do osoby odpowiedzialnej za dang
sprawe. Formularze i opisy procedur mozna fatwo odnalez¢ na stronie internetowej gminy;
multifunkcjonalne — przeznaczone dla réznych grup docelowych: mieszkancow, turystow,
przedsigbiorcow lub inwestorow albo serwisy z podzialem na samorzad, gospodarke,
mieszkancow. Takie strony internetowe zawieraja wiele potrzebnych informacji i sprawiaja
dobre wrazenie na uzytkownikach, takze tych spoza gminy.

Strona internetowa jest pierwszym elementem wptywajacym na podjecie przysziej wspolpracy

inwestora z gming. I tylko od samorzadow zalezy, w jaki sposob zaprezentuja oferte dla podmiotow
zewnetrznych. Atrakcyjnos¢ inwestycyjna samorzadoéw jest oceniana na podstawie jakosci strony
internetowej gminy i nastawienia wobec inwestorow. Inwestorzy, bazujac na informacjach z serwiséw

gminnych, oceniajag wsparcie instytucjonalne, jakie moga uzyska¢ po zlokalizowaniu inwestycji na
terenie gminy. Zache¢cajace stowo wojta opublikowane na stronie internetowej moze nie wystarczyc,
potrzebna jest dobrze opisana oferta inwestycyjna, zawierajagca opis nieruchomosci i procedur
administracyjnych oraz dane kontaktowe urzednikow, ktorzy zajma si¢ przedsigbiorca.
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Dobre praktyki w zakresie prezentacji tresci na stronach www (wybor)

Ponizsze zestawienie zawiera dobre praktyki gmin Matopolski w zakresie ksztaltowania oferty
inwestycyjnej w internecie. Sktadaja si¢ na nie niezbg¢dne informacje, jakich potrzebuje przedsigbiorca
w zainicjowaniu kontaktu i/lub wspolpracy z urzedem gminy, na terenie ktorej chciatby rozpoczac
proces inwestycyjny. Sposrod 182 zbadanych serwisow gminnych, 6 zastuguje w tym wzgledzie na

szczegolna uwage: Wielka Wies, Nowy Sacz, Chrzandw, Zator, Dobczyce i Wolbrom (zob. ramka).

Gmina Wielka Wie$
www.wielka-wies.pl,

Zakladka ,,Dla
Przedsi¢gbiorcow”

Nowy Sacz
WWW.nowysacz.pl,

Zaktadka ,,Miasto”
= ,,Gospodarka”

Chrzanow
www.chrzanow.pl,

,,Oferty
inwestycyjne”

Zator
www.zator.pl

Dostepne tereny
inwestycyjne
Zatorskiej Strefy
Aktywnosci
Gospodarczej
Dobczyce

www.dobczyce.pl,

Zakladka ,,Dla
Przedsigbiorcow”
Wolbrom
www.wolbrom.pl,
Zakladka
,,Informator”,

LInformacje dla
Inwestorow”

Podsumowanie

Na stronie glownej znajduje si¢ zakladka ,,Dla Przedsiebiorcow” z opisem procedur
i doktadnym tokiem postepowania. Inwestor odnajdzie tam szczeg6towa, podzielong na
3 etapy, instrukcj¢ postepowania w zakresie procedur zwiagzanych z realizacja procesu
inwestycyjnego. Krok po kroku opisano czynno$ci, niezbedne do rozpoczecia
wspolpracy przedsiebiorcy z lokalnymi urzg¢dnikami.

Jedynym mankamentem opisu procesu inwestycyjnego jest jego brak w jezyku
angielskim.

Zaktadka z informacjami dla przedsigbiorcow zawiera oferty inwestycyjne, informacje
o terenach pod inwestycje, zwolnieniach podatkowych oraz o lokalnych instytucjach
otoczenia biznesu, oferujacych doradztwo i pomoc w uzyskaniu dofinansowania ze
srodkéw zewnetrznych na dziatalno$¢ na terenie gminy Nowy Sacz. Podane zostaty
dane teleadresowe osob odpowiedzialnych za obstuge inwestorow. Przedstawiono tez
nowosadecka oferte Krakowskiej Specjalnej Strefy Ekonomiczne;j.

Mankamentem jest nieaktywny link do informacji o etapach procesu inwestycyjnego.
Kompleksowa oferta inwestycyjna ze zdjeciami lotniczymi obiektow i lokalizacjami na
mapie, podzielona na tereny gospodarcze i nieruchomosci gminne. Chrzanéw oferuje
inwestorom dziatki w bezposrednim sgsiedztwie zjazdu z autostrady A4. Przy ofertach
umieszczono dane teleadresowe Urzedu Gminy z nazwiskami 0sob do kontaktu.
Niestety, uktad strony, duza liczba informacji i uzyta czcionka, utrudniaja odnalezienie
ofert inwestycyjnych — znajduja sie one w czesci ,,Gospodarowanie mieniem”.
Odno$nik do Zatorskiej Strefy Aktywnosci Gospodarczej umieszczono na stronie
glownej. Przekierowuje on na strong zawierajaca informacje na temat Strefy, pomocy
publicznej, przewodnik inwestora (PDF w wersji polskiej i angielskiej), praktyczne
informacje dla inwestora.

Niestety inwestor zagraniczny moze mie¢ problem z dotarciem do anglojezycznego

przewodnika inwestora, gdyz Zator nie posiada strony w jezyku innym, niz polski.

W tym przypadku wystarczytby naglowek z angielska nazwa strefy.

Przedstawiono strefe przemystowa Dobczyc i informacje o firmach dziatajacych na jej

terenie, opis udogodnien dla przedsiebiorcow wspotpracujacych z gming. Dodano takze
szczegdtowa, cho¢ niemozliwa do powigkszenia i przez to nieczytelna, mape
przedstawiajaca plan rozwoju strefy przemystowej w Dobczycach.

Walory strony podniosiby opis oferty inwestycyjnej w jezyku angielskim.

Mimo skromnego, w poréwnaniu z ofertami np. Nowego Sacza czy Chrzanowa, opisu
oferty inwestycyjnej, na uwage zastuguje przygotowanie oferty terenow
inwestycyjnych w ramach Krakowskiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej w jezyku
angielskim.

Samorzady powinny dbaé¢ o wizerunek w internecie, szczegoélnie, gdy zalezy im na nawigzaniu
wspolpracy z inwestorami. P. Kupczak (2010) zacheca do przegladania stron internetowych innych


http://www.wielka-wies.pl/
http://www.nowysacz.pl/
http://www.chrzanow.pl/
http://www.zator.pl/
http://www.dobczyce.pl/
http://www.wolbrom.pl/
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urzedow dla poréwnania uktadu i treSci wlasnej strony gminy z tre$ciami tam zawartymi — szczegdlnie
tych gmin, ktore zostaty w dotychczasowych badaniach ocenione jako najlepsze (benchmarking).

Kwerenda 182 stron internetowych nalezacych do urzgdéw gmin przeprowadzona trzykrotnie
(w latach 2005, 2010, 2012), pozwala w pelny sposob oceni¢ funkcjonowanie gmin w internecie. Od
pierwszego badania (mingto 7 lat) wszystkie matopolskie gminy zatozyly serwisy internetowe
i prowadzg je w sposdb mniej lub bardziej aktywny. Wyrazaja one zarowno silne zaangazowanie
samorzadow w ksztaltowanie warunkow i zachet do rozwoju turystyki, przedsigbiorczosci, jak i ich
catkowita bierno§¢ w tym zakresie. Samorzady, ktorym zalezy na przyciagnieciu inwestora, powinny
zaprezentowac oferte na gldwnej stronie gminy, rowniez w jezykach obcych. W tym konteks$cie wazna
jest prezentacja kompleksowej oferty dla przedsigbiorcy w sposdb jasny i czytelny, z opcjami dla
réznych form dziatalnosci. Obcojezyczne strony, prezentujace gming jako proinwestycyjne i przyjazne
srodowisko, oraz pomocny urzad, ktory zagwarantuje kompleksowa obstuge przedsigbiorcy i zapewni
mu optymalne warunki rozwoju i wspotpracy, podnosza szans¢ osiaggni¢cia sukcesu w nawigzaniu
wspotpracy z inwestorami z Polski i zagranicy.
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Rozdzial 15.
Wskaznik syntetyczny klimatu inwestycyjnego

W  rozdzialach 4-14 pokazano w uktadzie gminnym przestrzenne zréznicowanie
mikroklimatow skladajacych si¢ na klimat inwestycyjny. Dla kazdego z prezentowanych
mikroklimatéw policzono indeks syntetyczny. Te czastkowe indeksy skladaja si¢ na wskaznik
syntetyczny klimatu inwestycyjnego. Celem rozdziatu jest prezentacja i analiza tak ujgtego wskaznika.

Obliczanie wskaznika syntetycznego, ktory dodaje do siebie wskazniki czastkowe, nierzadko
opisujace bardzo rozne sfery atrakcyjnosci inwestycyjnej i klimatu, oznacza przyjecie kilku zalozen.
Po pierwsze, ze sumowane czesci sa addytywne, co oznacza, ze niska warto$¢ jednego wskaznika
moze by¢ rekompensowana wysoka wartosciag innego, np. staba dostgpno$¢ komunikacyjna moze by¢
wyrownywana wysokim kapitalem ludzkim (i odwrotnie). Alternatywnym ujeciem jest podejscie
hierarchiczne, wedlug ktéorego maksymalny poziom klimatu inwestycyjnego jest ograniczany
wartoSciami maksymalnymi w zakresie kluczowych sfer (na przyktad dostgpnosé transportowa).
W rzeczywistosci gospodarczej prawdziwe jest rozwigzanie posrednie: do pewnego stopnia sfery
moga si¢ rownowazyc¢ i stabo$¢ w jednej moze by¢ ,,nadrobiona” silng pozycja w drugiej, ale ponizej
pewnego poziomu akceptacji wiodgcego czynnika nie da si¢ niczym innym go zrekompensowac.
Gltowny dylemat polega na tym, aby ustali¢, gdzie przebiega ta granica. Bedzie ona r6zna w zalezno$ci
od branzy, wielko$ci inwestora, kraju pochodzenia, itp. Dlatego zdecydowano si¢ na ujecie addytywne
bez okreslania poziomow granicznych, co jest powszechng praktyka w podobnych opracowaniach (np.
Atrakcyjnosé, 2012, Ernst&Young 2012). Trzeba pamigtac, ze wynik nalezy interpretowaé ostroznie,
ze $wiadomoscig przedstawionych wyzej ograniczen metody.

Dyskusyjnym zatozeniem zwigzanym z obliczaniem wskaznikéw syntetycznych jest ponadto
praktyka przyjmowania wag, czyli réznicowania wazno$ci mikroklimatow i ich udziatlu w ogdlnym
klimacie inwestycyjnym. O ile sam fakt przyjmowania wag nie jest dyskusyjny, o tyle problem rodzi
przyjecie konkretnych rozwiazan, czyli wartosci poszczegélnych wag. Pokazane w tabeli (tab. 25)
wagi nawigzuja do waznosci poszczegdlnych sfer klimatu, jakag w swoich opiniach wyrazaja
inwestorzy (wywiady prowadzone na potrzeby tego badania — zob. rozdziat 17 oraz wyniki innych
opracowan eksperckich), ale oczywiscie jest to pewien usredniony obraz i z perspektywy konkretnej
branzy czy inwestora inne wagi moglyby by¢ bardziej adekwatne. Z drugiej strony, w przypadku
Matopolski problem wag nie jest az tak istotny, gdyz wiekszo§¢ mikroklimatow jest ze soba wysoce
skorelowana i przy innych poziomach wag, a nawet ich zupelnym braku, indeks syntetyczny nie
ro6znitby si¢ bardzo od zaprezentowanego. Na potrzeby tego badania za najwazniejszy mikroklimat
uznano kapitat ludzki wraz z zasobami rynku pracy, ktére maja lacznie 25% udziat we wskazniku
syntetycznym, przed dostepnoscig transportowa (14%) i atrakcyjnoscig rezydencjonalng (13%).
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Tab. 25. Wagi dla obliczenia wskaznika syntetycznego klimatu inwestycyjnego

Lp. Element klimatu (mikroklimat) Wskaznik WWELENCH)

1. | Kapital ludzki (rozdzial 4) indeks syntetyczny kapitatu ludzkiego 15
2. | Rynek pracy (rozdziat 4) indeks syntetyczny zasobow rynku pracy 10
3. | Dostepno$¢ transportowa (rozdziat 5) | indeks syntetyczny dostepnos$ci transportowej 14
4 Wyposazenie infrastrukturalne indeks syntetyczny wyposazenia 5
" | (rozdzial 6) infrastrukturalnego
5. | Potencjat rynkowy (rozdziat 7) indeks syntetyczny potencjatu rynkowego 11
6. | Przedsicbiorczos¢ (rozdzial 8) wskaznik l}czby Poslmlotow w systemie REGON 5
na 1000 mieszkancéw
7. | Inwestycje zagraniczne (rozdziat 9) indeks syntetyczny nasycenia inwestycjami 5

zagranicznymi
8. | Firmy otoczenia biznesu (rozdziat 10) | indeks syntetyczny firm otoczenia biznesu 6
Atrakcyjno$¢ rezydencjonalna

9. (rozdzial 11) indeks atrakcyjnos$ci rezydencjonalnej 13
10. | Oferta inwestycyjna i aktywno$¢ indeks oceny oferty terendw inwestycyjnych gmin 9
11. | proinwestycyjna gmin (rozdziaty 12— | indeks oceny dokumentdw programowych gmin 5
12. | 14) indeks oceny stron internetowych gmin 2

Zrbdlo: opracowanie wilasne.

Wskaznik syntetyczny obliczono podobnie jak wickszos¢ dotychczas prezentowanych
indekséw syntetycznych, przez sumowanie wartosci wskaznikow czastkowych, pomnozonych przez
wagi 1 wczesniej przeksztalconych do postaci procentowej (wartosci jednostki wzorcowej).
W ostatecznej formie wskaznik syntetyczny, po podzieleniu przez sume¢ wag, jest takze wyrazony jako
procent wzorca teoretycznego (jednostka, ktora wszystkie wskazniki czastkowe miataby rowne ich
wzorcom). Najblizej wzorca teoretycznego jest Krakow (wskaznik syntetyczny 96,1). Tylko dla
3 wskaznikow czastkowych inne gminy niz Krakoéw byly jednostkami wzorcowymi.

Sposobem obej$cia sygnalizowanych wyzej probleméw z addytywnosciag wskaznikow
i z doborem wag jest przedstawienie typologii gmin, ujmujacej wartosci wskaznikéw czgstkowych
w stosunku do $redniej. Mozna w ten sposob pokaza¢ gminy, w ktorych wszystkie sktadowe klimatu
inwestycyjnego przyjmuja wartosci korzystniejsze niz $rednia dla gmin i takie, gdzie wszystkie sa
ponizej tej $redniej. Podobng typologie zastosowano do prezentacji wskaznikow czastkowych
wskaznika dostgpnosci do sieci infrastruktury technicznej (rozdziat 6).

Wskaznik syntetyczny klimatu inwestycyjnego

Przestrzenne zroznicowanie wartosci wskaznika syntetycznego klimatu inwestycyjnego
zaprezentowano na mapie (rys. 30), a takze w tabeli, ktora dodatkowo pokazuje wartosci dla
najlepszych gmin w rozbiciu na ich typy (tab. 26). Najwyzsze wartosci odnotowano dla Krakowa
I gmin potozonych w jego bezposrednim sasiedztwie (Zielonki, Zabierzow i Skawina). Taki wynik jest
potwierdzeniem i zarazem ilustracjg procesow metropolizacji, oznacza wzrost znaczenia i udzialu
W zyciu spotecznym i gospodarczym najwickszych miast wraz z ich strefami metropolitalnymi, jako
nieuniknionego rezultatu 1 przejawu szerszych proceséw gospodarczych 1 spotecznych,
charakterystycznych dla wspotczesnego kapitalizmu (Scott i in. 2001). Ma on zwiazek z wzrostem
znaczenia tzw. klasy kreatywnej (Florida 2002) oraz procesami powstawania gospodarki sieciowej czy
szerzej spoleczenstwa sieci (Castells 2000). We wszystkich tych koncepcjach kluczowe sa osrodki
metropolitalne, jako najlepsze miejsca do zycia dla klasy kreatywnej, jako wezly réznych sieci
powigzan czy tez miejsca odznaczajace si¢ najlepsza dostgpnoscig transportowg. W tym kontekscie nie
dziwi konstatacja, ze atrakcyjnos$¢ inwestycyjna i klimat inwestycyjny w wielu wypadkach sg funkcjg
odlegtosci od centrum metropolii. Tak tez jest w Matopolsce, przy czym jednak spadek atrakcyjnosci
od gldwnego bieguna wzrostu jest rézny w zalezno$ci od kierunku w przestrzeni geograficznej. Dobry
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klimat inwestycyjny w zachodniej cze$ci wojewoOdztwa (powiaty chrzanowski, poinocna C€zg¢sé
o$wigcimskiego) wynikaja tak samo z lokalnych zasobow, jak i z dobrej dostgpnosci do Krakowa
i konurbacji katowickiej. Jesli uznaé za poprawng teze o ksztattowaniu si¢ jednego wielkiego obszaru
metropolitalnego taczacego oba te miasta (niektorzy wiaczaja w to takze Ostrawe), to zachodnia
Matopolska jest polozona w obrebie takiego obszaru. Stwarza to korzystne warunki do rozwoju
gospodarczego miast roznej wielkosci i obszarow wiejskich. Sprzyja temu dobre wyposazenie tego
subregionu w infrastrukture techniczna.

Rys. 31. Klimat inwestycyjny w wojewodztwie malopolskim — wskaznik syntetyczny

Zaktad Rozwoju Regionalnego IGiGP UJ
Opracowanie: Robert Guzik

Indeks syntetyczny klimatu inwestycyjnego
40 45 50 55 60 96,1

] [ .

Zrodto: opracowanie wiasne.

Wysokimi warto$ciami indeksu klimatu inwestycyjnego odznaczaja si¢ takze pozostate
wiodace osrodki miejskie w wojewodztwie (Tarnow, Nowy Sacz, Nowy Targ), ktore niemal zawsze
uwidaczniajg si¢ jako ,,wyspa” 0 dobrym klimacie inwestycyjnym, w otoczeniu mniej atrakcyjnych
gmin. Inaczej jednak niz w przypadku Krakowa, Tarnéw i Nowy Sacz nie wytwarzajg na tyle silnych
impulso6w wzrostowych, by istotnie podnie$¢ atrakcyjnos¢ inwestycyjna otaczajacych je terenow
wiejskich. Zadna z gmin otaczajacych te dwa osrodki subregionalne nie znalazta si¢ w trzech klasach
gmin 0 najwyzszej atrakcyjnosci inwestycyjnej w Matopolsce.
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Tab. 26. Gminy wedlug typow i przedzialéw wartosci wskaznika syntetycznego klimatu inwestycyjnego

Wartos¢

wskaznika
syntetycz-

Miasta powiatowe

Pozostale miasta
(i gminy miejsko-

wiejskie)

Gminy wiejskie
(podmiejskie)

Gminy wiejskie
(pozostale)

nego
80-100 | Krakow (96,1)
60-80 Skawina (61,8) Zielonki (66,6)
Zabierzow (60,1)
50-60 Oswiecim m. (59,9) Niepotomice (59,5) Wielka Wies (59,2)
Chrzandéw (59,2) Trzebinia (56,4) Liszki (53,9)
Wieliczka (57,8) Krzeszowice (52,0) Mogilany (53,1)
Tarnéw (56,8) Libiaz (51,9)
Bochnia m. (54,0) Chelmek (51,7)
Myslenice (53,0) Alwernia (50,8)
40-50 | Nowy Sacz (49,6) Andrychéw (47,8) Czernichow (47,2) Klaj (44,1)
Olkusz (49,1) Bukowno (46,5) Bochnia w. (46,2) Siepraw (41,5)
Nowy Targ (48,8) Zator (46,1) Michatowice (45,8) Gdow (40,3)
Brzesko (47,4) Dobczyce (45,0) Klucze (42,9) Rzezawa (39,9)
Sucha Beskidzka (45,1) | Swiatniki G. (44,8) Koem z()\;v-
Limanowa (43,9) Stomniki (42,1) yh
Wadowice (43,4) Wolbrom (42,1) Luborzyca (41,5)
Kety (41,2)
Brzeszcze (40,3)
30-40 Proszowice (39,4) Skata (39,2) O$wiecim w. (39,3) Szczurowa (38,2)
Zakopane (37,5) Kalwaria Z. (38,9) Biskupice (38,4) Brzeznica (38,1)
Miechow (35,1) Piwniczna Zdréj (36) Bolestaw (pow. Iwanowice (37,6)
Dabrowa Tarnowska Sutkowice (36,6) olkuski) (38,0) Jerzmanowice-
(33,8) Wojnicz (35,9) Babice (36,9) Przeginia (37,3)
Gorlice (30,0) Nowe Brzesko (35,7) Lisia Gora (36,1) Przeciszow (36,3)
Stary Sacz (34,7) Tomice (35,6) Pcim (36,2)
Mszana Dolna (34,7) Tarnow w. (35,0) Lanckorona (35,8)
Makow Podhalanski (33,9) Igotomia-W. (34,9) Zembrzyce (35,2)
Rabka-Zdréj (33,8) Nowy Wisnicz (34,8) | Polanka W. (35,0)
Szczucin (33,7) Chelmiec (33,6) Osiek (34,9)
Krynica Zdréj (33,2) Nowy Targ (w.) (32,7) | Lubien (34,1)
Tuchoéow (33,0) Skrzyszow (32,5) Spytkowice (34,1)
Zabno (32,7) Wierzchostawice (31,4) | Wieprz (33,8)
Jordanéw (32,2) Koscielisko (30,4) De¢bno(33,6)
Mszana Dolna (31,5) Koniusza (33,5)
Szczawnica (30,4) Trzyciaz (33,2)
Czchow (30,2) Radziemice (32,8)
Sutoszowa (32,6)
Stryszow (32,5)
Gotcza (32,5)
Mucharz (31,9)
Tokarnia (31,5)
Raciechowice (31,3)
Koszyce (31,2)
Lapanow (31,1)
Raba Wyzna (30,9)
Trzciana (30,7)
Zegocin (30,6)
Spytkowice (30,3)
Budzow (30,2)
<30 Muszyna (28,4) pozostate 64 gminy

Zakliczyn (28,4)
Grybow (25,7)
Cigzkowice (25,0)
Bobowa (25,0)
Biecz (24,3)
Ryglice (24,0)

Zrodto: opracowanie wiasne.

O tym, ze polozenie i dostgpnos¢ komunikacyjna sa wazne ale niedeterminujgce $wiadczy

fakt, ze w tej samej odlegtosci od Krakowa, Tarnowa czy Nowego Sacza znajduja si¢ gminy znacznie
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roéznigce si¢ wskaznikiem klimatu inwestycyjnego. W ten sposob uwidacznia si¢ wpltyw aktywnosci
lokalnych wiadz. Dobrym przykltadem sa Dobczyce, potozone w podobnej odlegtos$ci od centrum
Krakowa co Kalwaria Zebrzydowska, Skata czy Proszowice, a jednak odznaczajace si¢ duzo lepszym
klimatem inwestycyjnym.

Niskie wartosci wskaznika syntetycznego klimatu inwestycyjnego charakteryzuja peryferyjnie
polozone gminy wiejskie, a takze miejsko-wiejskie wokot matych miast. Najbardziej przyczynila si¢
do tego ich staba dostepnos¢ komunikacyjna, niski poziom rozwoju ustug dla biznesu, niska
przedsiebiorczos¢ oraz stabe wyposazenie infrastrukturalne. Wigkszos¢ z nich cechuje si¢ takze niska
atrakcyjno$cia rezydencjonalng (poza gminami gorskimi) oraz stabym poziomem kapitatu ludzkiego
(wyksztatcenie).

Typy gmin wedlug wartosci wskaznikow czastkowych klimatu inwestycyjnego

Wartosciowym ujegciem syntetyzujacym rézne obszary klimatu inwestycyjnego jest analiza
powtarzalnosci wysokich badz niskich warto$ci wskaznikow czastkowych i stworzona na tej
podstawie prosta trojpolowa typologia gmin (rys. 32):

- typ A grupuje gminy, gdzie wszystkie (Al) badz niemal wszystkie (A2 i A3) wskazniki
czastkowe przyjmuja warto$ci powyzej Sredniej dla gmin w wojewodztwie;

- typ C jest odwrotnosciag typu A i grupuje gminy o wysokiej powtarzalnosci wskaznikow
ponizej $redniej,

- typ B grupuje pozostate gminy.

Warto zwroci¢ uwage, ze wsrod gmin o najlepszym wskazniku syntetycznym sa takie, ktore
nie nalezg do typu A (Zielonki, Wiclka Wies$), a najlepszy Krakow ma jeden wskaznik ponizej
warto$ci $redniej. Oznacza to, ze nawet w najlepiej ocenionych gminach sg sfery, ktore wymagaja
znacznej poprawy. Mozliwe, ze dla niektorych inwestorow beda to sfery kluczowe i mimo ogodlnie
wysokiej atrakcyjnosci, gmina nie bedzie atrakcyjna dla inwestora. Dlatego warto wymieni¢ gminy,
ktére w kazdym z aspektow klimatu inwestycyjnego moga pochwali¢ si¢ lepszymi niz przecietnie
wskaznikami. Sg to gminy zaréwno z grupy o bardzo wysokich wartosciach wskaznika syntetycznego
(>50): Skawina, Oswigcim, Niepotomice, Chrzanow, Bochnia, Myslenice, Krzeszowice, Libiaz
i Chetmek, jak i o warto$ciach wysokich (40-50): Olkusz, Andrychow, Bukowno i Klucze.
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Rys. 32. Typy gmin wedlug rozkladu wartosci wskaznikéw czastkowych klimatu inwestycyjnego

Zaktad Rozwoju Regionalnego IGiGP UJ
Opracowanie: Robert Guzik

Typy gmin wedlug
rozkladu wartosci
wskaznikow czastkowych
klimatu inwestycyjnego

TYPY GMIN

Al A2 A3 C1 C2 C3

I N - N I
12 1 10 pozostale gminy 10 11 12

Liczba wskaznikéw Liczba wskaznikéw
powyzej Sredniej ponizej Sredniej

Zrodto: opracowanie wlasne.

Do typu A, poza gminami Krakowskiego Obszaru Metropolitalnego i subregionu
zachodniego, nalezg jedynie 4 gminy z pozostatych subregionow wojewodztwa: Nowy Sgcz, Tarnow,
Brzesko i Limanowa. Odwrotno$cia tej sytuacji jest koncentracja jednostek typu C, niewystgpujacego
w powiatach krakowskim wielickim, chrzanowskim, o$wiecimskim, olkuskim i wadowickim,
a w powiecie myslenickim jest tylko jedna taka gmina. Typ C dominuje w powiatach gorlickim
i limanowskim, miechowskim i dabrowskim, a takze na znacznych obszarach powiatow
nowosadeckiego i1 tarnowskiego, nowotarskiego i brzeskiego. Najliczniejsze sg gminy typu B, gdzie
niektore elementy klimatu inwestycyjnego cieszg si¢ dobrg ocena, za$ inne sa ponizej $rednie;j.

Zmiana wskaznika syntetycznego klimatu inwestycyjnego 2006-2012

Mozliwe jest porownanie wynikow poprzedniego badania klimatu inwestycyjnego (Guzik,
Domanski 2006) z sytuacja dla 2012 roku i okreslenie kierunkoéw zmian. Badanie z 2006 roku oparte
byto na mniejszej liczbie wskaznikéw (10), nie uwzgledniato atrakcyjnosci osiedlenczej oraz
potencjalu rynkowego, a takze zawieralo nieco inne wskazniki skladajagce si¢ na oceng
mikroklimatow, z ktorych nastgpnie zbudowano indeks syntetyczny. Roznice w rankingu gmin
wynikajg zarowno z faktycznych zmian w poziomie klimatu inwestycyjnego w latach 2006-2012, jak
i ze zmian w metodzie jego okreslania.

W okresie 2006-2012 zmalaly réznice migdzy najlepsza a najgorsza gming, przy
jednoczesnym przesunigciu w gore zarOwno wartosci minimalnych, jak i maksymalnych (zmiana
wskaznika dla Krakowa +3,6 i zmiana wskaznika dla gminy zajmujacej ostatnia lokat¢ o +9,4; $rednia
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dla wszystkich gmin poprawita si¢ o +4,4). Jednoczesnie nastgpito przegrupowanie gmin wedtug
zajmowanych lokat, co ilustruje rys. 33. Zaznaczono na nim takze gminy, w ktérych obnizeniu lokaty
towarzyszyt spadek wartosci indeksu syntetycznego.

Rys. 33. Zmiany lokat gmin pod wzgledem warto$ci wskaznika syntetycznego klimatu inwestycyjnego
2006-2012

Zaklad Rozwoju Regionalnego IGIiGP UJ
Opracowanie: Robert Guzik
Zmiana wskaznika
syntetycznego
klimatu inwestycyjnego
2006-2012

@® Gminy, w ktérych

obnizeniu lokaty
towarzyszyl spadek
wartosci wskaznika

syntetycznego
TYPY GMIN
N D2 D1
>25 11-25 Niewielkie 1125  >25
Poprawa lokaty zmiany Pogorszenie lokaty

(+/- 10 lokat)

Zrédlo: opracowanie wihasne.

Czynniki sukcesu w polityce proinwestycyjnej: przyklad gminy Wielka Wie§

Gmina wiejska Wielka Wie§ jest spektakularnym przyktadem wykorzystania sprzyjajacych
czynnikow lokalizacji w ostatniej dekadzie w wojewodztwie matopolskim. Gmina, ktéra w 2006 roku
cechowata najwyzej Srednia warto$¢ syntetycznego indeksu klimatu inwestycyjnego, w 2012 roku
znalazta si¢ wsérod trzech gmin wiejskich o najwyzszej wartosci tego wskaznika w Malopolsce.
Kluczowym atutem gminy jest znakomita lokalizacja i dostgpnos¢ komunikacyjna (autostrada, port
lotniczy, sasiedztwo Krakowa), w szczegdlnosci terendw potozonych w jej potudniowej czesci, oraz
wysoka atrakcyjnos¢ osiedlencza. Jednak ,,geografia” nie jest jedynym czynnikiem objasniajacym
spektakularny awans Wielkiej Wsi. Gmina uzyskala rowniez bardzo wysokie oceny w zakresie
czynnikow silnie zaleznych od dziatan wiadz lokalnych. Wzrost aktywnoS$ci prorozwojowej jest glownie
efektem dziatalnos$ci lokalnego lidera — wdjta gminy, pelnigcego funkcje nieprzerwanie od 2002 roku.

Wsérod dziatan ukierunkowanych na zwigkszenie atrakcyjno$ci inwestycyjnej kluczowe jest

objecie Miejscowym Planem Zagospodarowania Przestrzennego calego obszaru gminy, determinacja

W pozyskiwaniu terenow pod inwestycje oraz uzbrajanie terenu gminy w sieci infrastruktury techniczne;.
Wiadze lokalne prowadza réwnoczes$nie aktywna polityke informacyjna, czego przejawem jest m.in.
zamieszczenie na oficjalnej stronie urzedu gminy przewodnika inwestora, ktory prezentuje ,,krok po
kroku” procedury zwiazane z kolejnymi etapami realizacji procesu inwestycyjnego. Dziatania na rzecz
rozwoju lokalnego realizowane przez lokalny samorzad Wielkiej Wsi oparte sa na wysoko ocenionej w
ramach niniejszego badania strategii rozwoju, ktorej zapisy sa sukcesywnie wdrazane.

Przyktad Wielkiej Wsi doskonale ilustruje teze, ze na sukces w lokalnym rozwoju spoteczno-
gospodarczym sktadajg si¢ nie tylko wysoka atrakcyjnosé, ale takze potrzebne jest umiejetne
zdiagnozowanie potencjalu, wypracowanie strategii jego wykorzystania, a nastgpnie konsekwentne
wdrazanie tej strategii. Do tego potrzebne s3 madre wiadze lokalne, na czele ktorych stoi aktywny
i ambitny lider, oraz lokalne porozumienie co do celéw rozwoju i metod ich osiggania.
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Pokazane zmiany potwierdzajg wczesniej sygnalizowane zjawisko metropolizacji. Gminy
0 najwyzszym awansie koncentrujg si¢ na pétnoc i zachod od Krakowa, a te, ktére w tym obszarze nie
awansowaly (typ N), to gminy nalezgce do dziesi¢ciu najbardziej atrakcyjnych, gdzie dalszy wzrost
pozycji nie byt juz mozliwy. Zaobserwowa¢ mozna tez wyrazng poprawe w wiekszo$ci gmin
powiatow nowotarskiego i limanowskiego. Wprawdzie wcigz sa to gminy o niskiej wartosci
wskaznika syntetycznego, to jednak wyraznie zaznaczyt si¢ tu pozytywny kierunek zmian. Logika
konstrukcji relatywnego wskaznika poziomu rozwoju sprawia, ze aby niektore gminy mogly poprawic
lokaty, inne musialy spas¢ w rankingu. Spadek charakteryzuje wickszos¢ gmin powiatow
miechowskiego, olkuskiego i suskiego, co wazne, najcze$ciej towarzyszyt temu bezwzgledny spadek
warto$ci wskaznika. Obszary te potozone sg na zewnatrz Krakowskiego Obszaru Metropolitalnego,
ktory korzysta z ich zasobow (dojazdy do pracy i migracje) oraz z ich potencjatu jako rynku zbytu na
produkty i ustugi, jednocze$nie stanowigc konkurencje w przyciaganiu inwestycji. Dominuja tu zatem
efekty wymywania. Drugim typem obszarow o duzym udziale gmin typu D (spadek lokaty) jest
zwarty obszar obejmujacy poinocne gminy powiatu nowosadeckiego i potudniowo-zachodnie
tarnowskiego, gdzie stabemu klimatowi inwestycyjnemu towarzyszy jego wzgledne (w stosunku do
catego regionu) ostabienie.

W okresie 20062012 wickszos¢ wskaznikéw ulegla znaczacej poprawie (np. wyksztatcenie,
poziom wyposazenia mieszkan, dostepnos$¢ transportowa) i mozna zaryzykowac twierdzenie, ze
W zadnej gminie nie nastgpito ogdlne pogorszenie klimatu inwestycyjnego; natomiast rozne tempo
zmian oznacza, ze wzglednie w odniesieniu do wzorca (wskaznik syntetyczny) czy w odniesieniu do
wszystkich gmin (lokaty) mogto nastapi¢ pogorszenie, ktore nalezy interpretowac¢ nie jako obnizenie
klimatu, a jedynie obnizenie konkurencyjnosci tych gmin.

Wspolzaleznos$¢ wskaznikow czastkowych klimatu inwestycyjnego

Wielokrotnie w poprzednich rozdziatach wskazywano na istniejace zwiazki miedzy
poszczegdlnymi sktadnikami klimatu inwestycyjnego. Warto to wspotwystepowanie podda¢ bardziej
szczegotowej analizie, a takze oceni¢ site korelacji ze wskaznikiem syntetycznym (tab.27).

Najwyzej skorelowanym wskaznikiem (suma korelacji) jest poziom kapitatu ludzkiego, troche
stabiej powigzane z nim sg zasoby rynku pracy oraz atrakcyjno$¢ rezydencjonalna. Ta ostatnia jest za
to silnie pozytywnie powigzana z najwigksza liczba innych wskaznikéw. Potwierdza to teze, ze
poziom zycia jest jedna z determinant wysokiej atrakcyjnoséci inwestycyjnej, nawet jesli nie jest to
wyraznie artykutowane. Poziom zycia determinuje wiele innych sfer, ktore sa kluczowe dla klimatu
inwestycyjnego. Wysokim poziomem korelacji z wigkszoscig wskaznikow czastkowych odznacza si¢
wskaznik firm otoczenia biznesu, a takze silnie zwigzany z nim poziom przedsigbiorczosci.
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Tab. 27. Macierz korelacji wartosci wskaznikow czastkowych klimatu inwestycyjnego

Kapital ludzki

Rynek pracy

Dostepnosé

Wyposazenie
infrastru-
kturalne

Potencjal
rynkowy

Przedsie-
biorczos¢

Inwestycje
zagraniczne

Firmy
otoczenia
biznesu
Atrakcyjnos¢
rezydencjo-
nalna
Oferta
inwestycyjna
Dokumenty
programowe
gmin
Ocena stron
internetowych

WSKAZNIK
SYNTETYCZNY

Kapital ludzki

Rynek pracy

Dostepnos¢
transportowa

Wyposazenie
infrastrukturalne

Potencjal rynkowy

Przedsi¢biorczos¢

Inwestycje
zagraniczne

Firmy otoczenia

biznesu

Atrakeyjnosé
rezydencjonalna

inwestycyjna

Dokumenty
programowe gmin

Ocena stron
internetowych

Zrbdlo: opracowanie wlasne.

Najnizsza korelacja wystepuje dla wskaznikow aktywnosci
ukierunkowanej na tworzenie i poprawe klimatu inwestycyjnego. O ile niskie wartosci korelacji
wskaznika oferty inwestycyjnej zwigzane sa brakiem takiej oferty wiekszosci gmin, co silnie obniza
wspolczynnik korelacji, o tyle niski jej poziom dla oceny dokumentéw programowych mozna
interpretowaé¢ na dwa sposoby — pesymistyczny i optymistyczny. Z jednej strony moze to bowiem
swiadczy¢ o stabej jakosci tych dokumentow, matym ich zwigzku z codzienng praktyka i niskiej
wadze nadawanej lokalnym strategiom ze strony gmin, z drugiej staby zwiazek miedzy syntetycznym
wskaznikiem klimatu a oceng dokumentéw strategicznych mozna interpretowaé¢ w ten sposob, ze
niezaleznie od czynnikow, na ktore wladze lokalne maja wptyw niewielki, lokalny samorzad cechuje

che¢ podejmowania dziatan proinwestycyjnych, zaprogramowanych w strategii rozwoju lokalnego.

samorzadow gminnych
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Podsumowanie

Przeprowadzona analiza pokazuje kilka waznych cech zréznicowania klimatu inwestycyjnego
w Malopolsce i jego zmian w odniesieniu do sytuacji w 2006 roku. Najwyzsza, i umacniajaca sie,
atrakcyjnoscig inwestycyjna cechujg si¢ gminy Krakowskiego Obszaru Metropolitalnego, zwlaszcza
Krakéw i jego strefa podmiejska, w tym gminy o korzystnym potozeniu komunikacyjnym wzgledem
lotniska i autostrady oraz posiadajace wysoka atrakcyjnoscia rezydencjonalng (Wyzyna Krakowsko-
Czgstochowska, Pogorze Wielickie). Stabilny, dobry klimat inwestycyjny cechuje powiaty
oswigcimski 1 chrzanowski. Najstabszy klimat inwestycyjny odnotowano (poza miastami
powiatowymi i wybranymi gminami) w subregionach tarnowskim, nowosgdeckim i nowotarskim,
przy czym ten ostatni odnotowat znaczacy postep w poréwnaniu z poprzednia edycja badania, co m.in.
wynika z jego silnego powiazania funkcjonalnego z Krakowem (zob. Guzik i in. 2010).

Wybiegajac w przysztos¢ — uwzgledniajgc perspektywe do roku 2017 — nie nalezy spodziewac
si¢ zasadniczych zmian zréznicowania klimatu inwestycyjnego (tab. 28). Prawdopodobnie caty czas
umacniac¢ si¢ bedzie pozycja KOM. Jest to proces naturalny, i zamiast z nim walczy¢, nalezy go
odpowiednio wykorzysta¢. W tym sensie, o ile wszelkie dziatania podnoszace jako$¢ mikroklimatow
zwigzanych z kapitalem ludzkim, dostepnoscia transportowa czy poziomem zycia, sa jak najbardziej
wskazane 1 sluzg wielu sferom zycia, o tyle dziatania ukierunkowane na inwestora zewngtrznego
(np. oferta inwestycyjna, strefy przemystowe, itp.) powinny by¢ skoncentrowane w obszarach, gdzie
wszystkie elementy klimatu sg korzystne.

Jeszcze raz nalezy mocno podkresli¢, ze badanie pokazato przede wszystkim zréznicowanie
atrakcyjnosci inwestycyjnej, czesto stabo zaleznej lub niezaleznej od dzialan wiladz lokalnych.
Wskazniki pokazujace postawe i dziatania proinwestycyjne wskazuja, ze aktywnos$¢ wiadz lokalnych
moze by¢ wazniejsza niz ,,obiektywne” wskazniki atrakcyjnosci inwestycyjnej. Sama wysoka,
obiektywna atrakcyjno$¢ inwestycyjna to nie wszystko — trzeba ja umiejetnie przeku¢ w dobry klimat
inwestycyjny, a i to nie gwarantuje sukcesu w pozyskiwaniu inwestoréow. Dlatego wysoka lokata pod
wzgledem wartosci wskaznika syntetycznego powinna by¢ zacheta do jeszcze wickszej aktywnosci.
Z drugiej strony niska lokata nie moze by¢ usprawiedliwieniem zaniechania jakichkolwiek dziatan,
W szczegolnosci zorientowanych na aktywizacje zasobow miejscowych. Pokazany obraz atrakcyjnosci
jest usredniony dla réznych dziatalnosci 1 wielkosci inwestoréw. W kazdym miejscu da sie znalez¢
jakas nisze czy luk¢ inwestycyjng. Dla niektdrych dziatalnosci jedynym adresem moze by¢ Krakow,
ale sa i takie, gdzie Krakow bedzie najmniej odpowiednim miejscem. Przykladem moga by¢ wybrane
branze przemystu rolno-spozywczego, dla ktérych najlepsze moga by¢ gminy rolnicze, ktére pod
wzgledem wskaznika syntetycznego sytuowaly si¢ na najnizszych pozycjach, ale dla tej galezi
gospodarki moga by¢ atrakcyjnym miejscem lokalizacji. Przeprowadzona analiza poszczegdlnych
klimatow 1 jego caloSciowe ujecie pokazuje sposdb, w jaki atrakcyjno$¢ jest oceniana przez
potencjalnych inwestoréw i firmy doradcze, wspomagajace ich decyzje.
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Tab. 28. Prognoza zmian poszczegolnych skladowych klimatu inwestycyjnego w Malopolsce do 2017 roku

Mikroklimat

Tendencja
zmian do
2017 roku

Konwer-
gencja

do 2017
roku

+ Bedzie nastgpowac powolna, systematyczna + /_ Wystepujace roéznice nie bedg si¢ zasadniczo zmniejsza¢ mimo szybszego
Kapitat ludzki poprawa, zwigzana z coraz wyzszym poziomem tempa przyrostu kapitatu ludzkiego w obszarach stabszych w tym
(rozdziat 4) wyksztatcenia mtodszych kohort i przemijaniem wzgledzie. Zwigzane to jest z selektywnymi migracjami — zasilajagcymi
starszych kohort — stabiej wyksztatconych. obszary lepsze, przy drenowaniu zasobow obszaréw mniej rozwinietych.
+ Niewielka poprawa wielkosci zasobow rynku pracy, _ Niewielkie powigkszenie zr6znicowan z szybszym wzrostem zasobow
Rynek pracy wynikajaca z dodatniego przyrostu naturalnego rynku pracy w Krakowskim Obszarze Metropolitalnym — zwigzane z
(rozdziat 4) i migracyjnego, z migracjami powrotnymi migracjami.
z dotknietych kryzysem krajow Europy Zachodniej.
++ Wyraz'pa poprawa do_st@pnoéci, zwlaszcza dla + Na_stqpi zmnigjszenie r(')Zn_ic przez skrocenie maksym_alnych cz.asc')w
Dostepnosé subregionu tarnowskiego, zwigzana z otwarciem dOJazdg do Krakowa, .Io.tnlsk,a i aut_ostrady z peryferyjnych gmin . .
transportowa autpstrady A4, E_lle takze w pozo_sta%ych s_ubr_eglonach, poiudmowo-ws_chodnlg czgsci regionu. Znaczna poprawa nasta.}pl. dopiero
(rozdziat 5) zwigzana Z realizowanymi tam inwestycjami po wybudowaniu drogi eks_presowej do Nowego Sacza, ktora nie jest
drogowymi. Poprawa dostgpnosci kolejowe;j planowana przed 2017 rokiem.
zwlaszcza na szlaku Rzeszo6w—Krakow—Katowice.
Wyposazenic + Niewielka poprawa gl(?wnie_ Za sprawa _dalszej + /_ Dg 2017 ro.ku ni.e nastapi Widoczna zmifma ppziomu zr()Znicowa.nia
infrastrukturalne rozbudovyy sieci kanallzapyj nych oraz mfrastrgktyry miedzy gminami w zaqusw WyposaZenla w 1nfrastruktur.q techniczna.
(rozdziat 6) firogowej. Niewielkie zmiany w pozostalych sieciach Inwestycje w tym zakresie realizowane b¢da we wszystkich typach
infrastrukturalnych. obszarow.
+ Dzigki lepszym potaczeniom drogowym i kolejowym + Dzigki lepszej dostgpnosci wschodniej czesci wojewodztwa (m.in.
Potencjat wzrosnie potencjat rynkowy Matopolski, ktora bedzie autostrada A4) i poprawie jej potencjatu rynkowego, bedzie obserwowana
rynkowy bardziej dostepna z Podkarpacia, a w dalszym okresie konwergencja miedzy subregionami.
(rozdziat 7) takze z wojewodztw Slaskiego i $wietokrzyskiego
(drogi S1 1 S7; modernizacja szlakow kolejowych).
++ Spodziewany dalszy wzrost przedsiebiorczosci jako + Suburbanizacja gospodarcza oraz emigracja na obrzeza obszaru
wynik dalszego wzmocnienia kapitatu ludzkiego metropolitalnego Krakowa i stref podmiejskich Nowego Sgcza i Tarnowa,
W wojewodztwie oraz ogdlnego wzrostu zamoznosci beda powodowaé wzrost przedsigbiorczosci W poblizu duzych miast.
Przedsigbiorczos¢ mieszkancow. Stopniowo mogg obnizaé si¢ wskazniki przedsigbiorczosci przemystowe;j
(rozdziat 8) W pasie gmin od Sieprawia, przez Kalwarig¢, Sutkowice, po Makow

Podhalanski (m.in. na skutek konkurencji tanszych wyrobow i wchodzenia
wigkszych pracodawcow). Moze nastgpowac drenaz przedsigbiorczych
mieszkancow ze wschodniej i potudniowo-wschodniej czgséci regionu
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Konwer-

gencja
do 2017

roku

proinwestycyjna
gmin (rozdziaty
12-14)

WSKAZNIK
SYNTETYCZN

Y

a takze dzigki wsparciu aktywnosci proinwestycyjnej
ze $rodkoéw Regionalnego Programu Operacyjnego —
w nowej perspektywie finansowej 2014—2020.
Mimo niezbyt dtugiej perspektywy czasowej klimat
inwestycyjny regionu poprawi si¢ w zauwazalnym
stopniu. Odpowiada¢ za to beda w szczegolnosci
poprawa dostepnosci komunikacyjnej i wolniejsze ale
konsekwentne zmiany w pozostalych aspektach.

+ Wojewddztwo Matopolskie utrzyma pozycje jednego _ /+ Najbardziej prawdopodobny scenariusz to utrzymujaca si¢ koncentracja
z 5 wojewddztw o najwyzszej atrakcyjnosci inwestycji w KOM. Mozliwy niewielki wzrost udziatu Matopolski
Inwestycje inwestycyjnej w Polsce. Skala naptywu inwestycji Zachodniej oraz subregionu tarnowskiego, jako efekt polityki
zagraniczne bedzie uzalezniona od koniunktury globalnej. Bedzie proinwestycyjnej (nowe SAG) oraz dobrej dostgpnosci komunikacyjnej
(rozdziat 9) postepowata poprawa struktury naptywajacego
kapitatu pod wzgledem zaawansowania
technologicznego
. o + Spodziewany dalszy rozwoj branzy wraz ze + W zwiazku z rozwojem gospodarczym oraz spodziewanym wzrostem
Firmy $wiadczace darki reaionalnei S . nie 1 S Koo w ich i matveh
ustugi dla biznesu wzrostem gospodarki regionalnej przed51e;b10rczosc'1, wzros$nie 1gzba podmlotow takze w $rednich i matyc
. osrodkach — bedzie temu sprzyjal rozwoj firm w powotywanych przez
(rozdziat 10) -
gminy SAG.
+ Wraz z poprawg dostgpnosci komunikacyjne;j _ Dziatania poprawiajace atrakcyjnos¢ rezydencjalng koncentruja si¢
| wyposazenia infrastrukturalnego, a takze glownie w obszarach atrakcyjnych rezydencjalnie (Krakow, strefy
., aktywnosci budowlanej (mimo spowolnienia) suburbanizacji wokot wiekszych miast i gminy 0 wysokiej atrakcyjnosci
Atrakcyjnosé . . R L N . \ N . .
rezydencjonalna systematycznie bedzie poprawiaé si¢ atrakcyjnosc¢ turystycznej) 1 tym samym bedzie narastaé¢ rozpigto§¢ miedzy najlepszymi
. mieszkaniowa malopolskich gmin. Towarzyszy temu i najstabszymi gminami. Negatywny wplyw na ten proces bedzie tez miato
(rozdziat 11) . . Lo . A ; .. ]
coraz wigksza aktywno$¢ kulturalna, wspomagana zjawisko selektywnych migracji i proceséw starzenia si¢ spoleczenstwa w
realizacjg inwestycji W obszarach kultury, sportu peryferyjnych gminach wiejskich, ale takze w niektorych miastach
i rekreacji. zachodniej czes$ci wojewodztwa.
Oferta ++ Moze nastgpi¢ szybka poprawa za sprawg ) Duze zréznicowanie aktywnosci migdzy gminami i jej zaleznos¢ od
inwestycyjna i upowszechniania si¢ dobrych praktyk i wzrostu ' zewnetrznych programéw oraz wynikow wyboréw samorzagdowych nie
aktywnos¢ $wiadomos$ci wladz samorzadowych w tym zakresie, pozwala okresli¢, czy rdéznice bedg narastac czy nie.

W perspektywie do roku 2017 rozpigtos¢ w klimacie inwestycyjnym
miedzy najlepszymi a najstabszymi obszarami nieznacznie si¢ zwiekszy.
Ma to zwigzek z procesami metropolizacji i i zwigzanej z nimi wickszej
aktywnosci spotecznej i gospodarczej w KOM.

Uwagi: (+++) bardzo znaczna poprawa, (++) znaczna poprawa, (+) niewielka poprawa; (+/-) niewielka zmiana lub brak zmian;

( -) nieznaczne pogorszenie; (--) znaczne pogorszenie; (---) bardzo znaczne pogorszenie.

Zrbdlo: opracowanie wlasne.
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Czes¢ trzecia:

Klimat inwestycyjny Malopolski w opinii
inwestorow i samorzadow

Rozdzial 16.
Wizerunek i atrakcyjnos¢ inwestycyjna Malopolski i Krakowa

Rozdziat poswiecony jest wizerunkowi wojewodztwa matopolskiego i Krakowa, okreslonemu
na podstawie rozmow z inwestorami krajowymi i zagranicznymi. Scharakteryzowane zostaty rowniez
dziatania urzedow gmin oraz wyspecjalizowanych instytucji regionalnych, skierowane na przekaz
informacji o charakterze inwestycyjnym. Wizerunek jest ujmowany jako czynnik mogacy przyciagaé
lub zniechgca¢ inwestorow jeszcze przed bezposrednim kontaktem z przestrzenia gospodarcza,
spoteczng i przyrodniczg regionu. W rezultacie mozliwa jest analiza opinii na temat miast i regionu,
wyrazanych w srodowisku biznesowym tak w skali krajowej, jak i zagranicznej.

Na wstepie zaznaczy¢ nalezy, ze Polska postrzegana jest przez ankietowanych zagranicznych
przedsigbiorcow jako kraj o wciaz jeszcze atrakcyjnych (czyli niskich) kosztach pracy, a cztonkostwo
w Unii Europejskiej wytwarza w inwestorach poczucie obecnosci wysokich standardow prawnych
i biznesowych, zblizonych do zachodnio- i pétnocnoeuropejskich. Taki obraz Polski jest wazny dla
Matopolski, gdyz opinie te przenoszone sg na caty obszar Kraju, a inwestorzy rzadko majg pojecie
0 r6znicach migdzyregionalnych.

Wizerunek Malopolski i Krakowa

Wiedza jaka posiadaja ludzie na temat odlegtych i obcych miejsc, obszaréw czy obiektow, jest
zwykle powierzchowna i wybidrcza. Zasada ta dotyczy réwniez przedsigbiorcow, poszukujacych
lokalizacji dla nowych inwestycji czy dla przeniesienia juz istniejacych firm.

Wizerunek Krakowa w tym przypadku traktowac nalezy jako zbior, w réznym stopniu
uporzadkowanych, informacji, odwotujacych si¢ do ,.etykiety” pojawiajacej si¢ w umysle inwestora,
a zwigzanych z jakoscia przestrzeni dla prowadzenia jego dziatalnos$ci gospodarcze;j.

Analize wizerunku przestrzeni Malopolski zaczaé wigc nalezy od okreSlenia stopnia
deklarowanej przez inwestorOw znajomo$ci Matopolski i Krakowa. Zatozenia teoretyczne i
przeprowadzone badania nie pozwalaja traktowac tych dwdch przestrzeni jednoznacznie.

Malopolska w opinii inwestorow

Wsréd zagranicznych menedzeréw, z ktoérymi prowadzono rozmowy w ramach badania,
region (Matopolska) jest zupelnie nieznany. Nawet jego potudniowa, najbardziej atrakcyjna
turystycznie czgs$¢, jest im obca. Tak wigc wyobrazenie o srodowisku naturalnym, atrakcyjnosci czy
zroznicowaniu kulturowym regionu nie bylo, i prawdopodobnie w minimalnym stopniu bedzie dla
kolejnych decydentow, argumentem za zlokalizowaniem tu dziatalnosci gospodarczej. Na podstawie
badan nie mozna moéwi¢ o jakimkolwiek wizerunku Malopolski wsréd menedzeréw zagranicznych,
ale raczej mamy do czynienia z jego brakiem.
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Stuszno$¢ wyboru logo ,Matopolska Krakdw Region” w wersji do stosowania w dziataniach
skierowanych do odbiorcow zagranicznych w petni potwierdzajg wyniki badania. Wsréd
menedzeréw obcokrajowcéw, zarzgdzajgcych zagranicznymi firmami w Polsce, brak jest skojarzen
z regionem ,,Matopolski”. Region kojarzony jest tylko przez pryzmat Krakowa.

- Matopolska
KRAKOW Region

Zupehie inna sytuacja ma miejsce w przypadku inwestoréw krajowych, posiadaja oni sporg
wiedze na temat funkcjonowania biznesu w regionie, wiedza, w ktorych cze$ciach wystepuja
skupienia poszczegoélnych branz. Postrzegaja Matopolske jako obszar sprzyjajacy przedsiebiorczosci.
Wizerunek ten ksztalttowany jest w oparciu o bezposrednie kontakty z innymi przedsigbiorcami.

Kiedy juz przedsigbiorcy zdecyduja si¢ zlokalizowaé dziatalno$é w regionie, na ich opiniach
silnie wazg lokalne warunki funkcjonowania i poziom zaspokojenia potrzeb firmy. Obszar mato
atrakcyjny dla jednego inwestora be¢dzie bardzo dobry z innego punktu widzenia. Uogoblniajac, za
najatrakcyjniejsze uznawane s3 gminy o dobrej dostgpnosci, prowadzace aktywna polityke
inwestycyjng, na terenie ktorych znalez¢ mozna odpowiednio przygotowane tereny pod inwestycje
oraz wykwalifikowanych pracownikow.

O warunkach dla poszczegolnych branz, bo taki sposéb myslenia i oceny nalezy tutaj przyjac,
przedsiebiorcy dowiadujg si¢ z rozmow w miedzy soba; do tego kanalu maja najwigksze zaufanie.
Uwazaja go za najbardziej efektywny, znacznie bardziej niz konferencje czy targi. Menedzer wielkiej
firmy ustlugowej okreslit to nastepujaco: ,,jedno zdanie przy wyborze lokalizacji wypowiedziane przez
dziatajgcych w tym miejscu inwestorow ma wage dziesieciu zdan burmistrzow i konsultantow”. To
bezposrednia wymiana informacji stanowi najwazniejszy kanal, za pomocg ktorego kreowany jest
wizerunek inwestycyjny, zwlaszcza stabo jeszcze znanych obszarow w regionie.

Krakow w opinii inwestorow

Krakow to jedyne, poza osobami Jana Pawla Il, Lecha Watesy i miastem Warszawa, co badani
menedzerowie obcokrajowcy kojarzyli z Polskg przed przyjazdem. Miasto nie jest jednak postrzegane
pod katem gospodarki i inwestycji, ale wylacznie jako historyczne miasto, odgrywajace wazng role
kulturowo-turystyczng. Dzigki dostgpnosci lotniczej i tanim pofaczeniom, staje si¢ on w pierwszej
kolejnosci celem przyjazdow turystycznych, ktore nie sa bez znaczenia w pozniejszych decyzjach
lokalizacyjnych kierownictwa firm zagranicznych. Oddaja to nastepujace cytaty:

, Miasto jest znane jako osrodek kulturowy i uniwersytecki, takze jako dobra lokalizacja dla firm
outsourcingowych. Promocja Krakowa za granicq jest raczej niepotrzebna w tej branzy, w ktorej
dziata firma, ale w innych branzach mogtaby okazac sie pomocna.”

»Matopolska jest znana jedynie z kultury, sztuki oraz Krakowa, nie jako region inwestycyjny, na ten
temat jest cicho.”

., Krakow i Malopolska opierajq swg promocje o turystyke i spuscizng historyczng, ktora jest wazna,

’

ale mniej sie mowi o klimacie do inwestowania.’
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Opinie wsrod polskich przedsigbiorcow koncentrujg si¢ gldéwnie wokol nieprzychylnej
polityki miasta wobec firm przemystowych.

Krakéw nie jest wiee znany jako popularne miejsce inwestycji, raczej stabo znane sa warunki
prowadzenia tu dziatalno$ci gospodarczej. To przeszto$¢ miasta, architektura, rola jakg odgrywa (choc¢
nie jest to, w opinii inwestorow, najwyzszy poziom europejski) w wymianie kulturowej i ideowe;j
Europy, przyciaga zdolnych studentéow i dynamicznych, dobrze wyksztatconych ludzi.

Krakow spetnia warunki miasta, W ktorym mozna nawigzywaé i utrzymywaé kontakty
biznesowe na $wiatowym poziomie (jako ograniczenie podawana jest wcigz niewystarczajaca liczba
duzych obiektow hotelowo-kongresowych i restauracji najwyzszej kategorii). Inwestorzy zagraniczni
zlokalizowani nawet poza Krakowem podkreslaja jego role w lokalizacji firmy. Jego blisko$¢ jest
wazna zwlaszcza dla firm, w ktorych pracuje stata kadra menedzerska zza granicy.

Co wazne, bezposredni kontakt z miastem powoduje utrwalenie pozytywnego wizerunku
i przy braku innych waznych biznesowo zmiennych, mogacych wptyna¢ na wybor innej lokalizacji,
staje si¢ argumentem za wyborem Matopolski lub Krakowa. Dla pracownikow, poza dostepnoscia
komunikacyjna, opieka medyczng czy szkolnictwem, wazna jest rowniez pracy w rozpoznawalnym
I pozytywnie kojarzonym w Europie miescie.

Wskazywane najczgsciej zalety bliskosci Krakowa przez respondentéw z firm zagranicznych
to:

- zycie kulturalne miasta,
- poziom opieki zdrowotnej i edukacii,
- poziom wyksztatcenia spoleczenstwa.
Wady:
- niedostatecznie rozwinigta komunikacja,
- brak nowoczesnych rozwigzan komunikacyjnych,
- niski poziom wspolpracy biznes—administracja—sektor B+R (os$rodki badawcze, uczelnie),

Natomiast wedtug inwestorow krajowych Krakow:

- to drogie miasto, sprzyjajace raczej duzym inwestycjom,

- nastawione raczej na ustugi i B+R niz przemyst,

- ze wzgledu na rozmiar trudny jest kontakt z wladzami samorzadowymi,
- zdecydowanie posiada zalety duzego rynku zbytu.

Dzialania promocyjno-informacyjne

Mimo znajomos$ci Krakowa, tak przedsigbiorcy krajowi, jak i zagraniczni, w minimalnym
stopniu posiadajg wiedz¢ o dziataniach promocyjnych realizowanych przez instytucje regionalne.
Tylko pojedyncze osoby kojarzyly jakiejkolwiek kampanie czy hasta promocyjne Matopolski lub
Krakowa. Potwierdza to raczej historyczno-kulturowa genezg znajomosci Krakowa oraz nikly poziom
przenikania do §wiadomos$ci odbiorcoOw aktualnych dziatan promocyjnych.

Zaznaczy¢ nalezy, ze wszelkie kampanie promocyjne jedynie zwigkszajg liczbe komunikatow
w przestrzeni informacyjnej o danym pojeciu (np. Krakow, Matopolska), lecz ich skutecznosé,
tj. utrwalenie zaktadanego przez nadawce informacji obrazu, nie jest ani pewne, ani mozliwe do
jednoznacznego okreslenia.

Tak wiegc, zar6wno wsrdd przedsigbiorcow, jak i samorzadu lokalnego, wystepuje niewielka
znajomos$¢ akeji reklamowych, prowadzonych w skali regionu. Wigksza swiadomo$¢ w tym wzgledzie
cechuje przedstawicieli instytucji otoczenia biznesu. Panuje jednak przekonanie o tym, ze najwigkszy
nacisk skierowany jest na miasto Krakow, pozostale obszary Malopolski w niewielkim stopniu sg
prezentowane w przekazach reklamowych. Komentarze os6b, z ktérymi prowadzono wywiady, nie sg
jednoznaczne co do oceny tego faktu. Z jednej strony rozumieja oni, ze Krakow jest najlepiej

113|Strona



’

v

M Matopolskie Obserwatorium Gospodarki

www.mog.malopolska.pl

rozpoznawalny poza Polskg, z drugiej chcieliby wigkszego powigzania miasta z pozostatymi
atrakcjami i terenami, takze inwestycyjnymi, Matopolski.

Wszystkie podmioty publiczne zaangazowane w dziatalno$¢ proinwestycyjng, poczawszy od
wydziatbw gmin, a na CeBiM skonczywszy, uwazaja bezposredni kontakt z inwestorami za
najwazniejsze i najskuteczniejsze narzedzie promocji. Dostepne jest ono, ze wzgledu na koszty, tylko
dla duzych gmin (w przypadku braku inwestorow) lub dla gmin, ktéore moga wykorzysta¢ juz
obecnych przedsigbiorcow jako ,,ambasadoréw” swojej sprawy. W najgorszej sytuacji sa male gminy,
poltozone peryferyjnie, jak dotad nie posiadajace znaczacych inwestorow.

Na podstawie prowadzonych badan nalezy wskazaé kilka kategorii podejmowanych przez
gminy dziatan promocyjnych, dotyczacych oferty inwestycyjnej, od najmniejszego zaangazowania, az
po dziatania najskuteczniejsze. Zaznaczy¢ nalezy, ze w gminach najsprawniej zachgcajacych
inwestorow, wszystkie przedstawione aktywnosci sg realizowane komplementarnie:

- aktualizacja informacji na stronie internetowej gminy,
- wykorzystanie internetu i prasy branzowej, spotkan informacyjnych, imprez targowych,
- kontakt i wymiana informacji z instytucjami krajowymi i regionalnymi (CeBiM, MARR,

PAIilZ)

- bezposrednia wspolpraca z inwestorami, zachecanie do reklamy bezposredniej i przyciagania
nowych przedsigbiorcow.

Podsumowanie

Zanim gmina osiagnie etap, gdy pozytywne informacje o niej przekazywane beda przez
zadowolonych ze wspotpracy przedsiebiorcow, najwazniejsze jest maksymalne zaangazowanie
W opracowanie pelnego, technicznie doskonalego przekazu na temat posiadanej oferty inwestycyjnej.
W przypadku pozyskiwania inwestorow, zwlaszcza na szczeblu lokalnym, jest to dziatanie wazniejsze
niz kampanie promocyjne czy wizerunkowe. Lepszym rozwigzaniem jest tez dopracowanie przekazu
internetowego oraz kontakty bezposrednie podczas spotkan z przedsigbiorcami.

Przeprowadzone badania wskazaly niedoskonato§ci w prowadzonych dziataniach
promocyjno-informacyjnych, jak na przyktad brak koordynacji mi¢gdzy poszczegdlnymi podmiotami,
z drugiej strony przy tak duzej liczbie zaangazowanych podmiotéw, koordynacja ta wydaje si¢ bardzo
trudna. Najwazniejsze jest jednak odej$cie od myslenia w kategoriach ,,wrzucimy co$ do sieci i jako$
to bedzie” i preferowanie bezposredniego kontaktu, dialogu i partnerskiego porozumienia migdzy
sferg publiczng a prywatng. Wszystkie strony dostrzegaja w takim scenariuszu sporo szans.
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Rozdziat 17.
Czynniki lokalizacji inwestorow w Malopolsce

Istnieja dwa podstawowe motywy bezposrednich inwestycji zagranicznych: kosztowa
i efektywnos$ciowa. Motywacja kosztowa wigze si¢ z chgcig rozszerzenia rynku zbytu na wyroby lub
ushugi firmy. Poprawa efektywno$ci dziatania nastgpuje przez obnizenie kosztow lub uzyskanie
dostepu do zasobow materialnych (np. surowcow) lub kompetencyjnych, np. kwalifikowanej kadry
(Domanski, 2001).

W tym rozdziale omowiono czynniki lokalizacji inwestycji w Matopolsce oraz oceng tej
lokalizacji z dzisiejszej perspektywy. Wnioskowanie opiera si¢ na przeprowadzonych wywiadach
poglebionych z 33 duzymi i $rednimi inwestorami zagranicznymi, ktorzy dzialaja na terenie
wojewodztwa, z czego 27 to inwestorzy, ktorzy utworzyli nowe placowki, pozostatych 6 przejeto
istniejace przedsigbiorstwa. Siedemnascie firm reprezentowato sektor ustugowy (w tym jedna duza
sie¢ handlowa), pozostali za§ przemyst (wraz z jedng wielka firma budowlang). Motywy lokalizacji
firm zagranicznych poréwnano z decyzjami lokalizacyjnymi inwestorow z kapitatem polskim.
W badaniu wzigto udzial 25 przedsigbiorcow, przede wszystkim z sektora przemystowego (80%).
Wsrod nich o$miu inwestoréw zatrudnialo powyzej 250 osob, a pozostali naleza do grupy matych
i $rednich przedsigbiorstw.

Motywy inwestycji w Polsce

Wigkszo$¢ badanych inwestorow (19 na 33) cechowata motywacja efektywnosciowa
lokalizacji w Polsce i Matopolsce. Nie nalezy jednak wysnuwac z tego faktu wniosku, ze motywacja
taka przewaza wsroéd wszystkich inwestorow zagranicznych w Matopolsce. Duzy udziat w badanej
populacji miaty bowiem firmy zaawansowanych ustug, celowo wybrane ze wzgledu na ich duze
| Wcigz rosngce znaczenie w regionie.

Na podstawie przeprowadzonych wywiadow mozna stwierdzi¢, ze dominujg nastepujace
czynniki przyciggajace inwestoréw do Polski:

- kombinacja kosztu i poziomu kwalifikacji kadry pracowniczej — jest to motywacja dominujgca
wsrod badanych firm,

- dobre potozenie wzglgdem rynkow zbytu na wschodzie Europy (Ukraina, Rosja),

- stabilno$¢ polityczna oraz utatwione procedury eksportowo-importowe z racji przynaleznosci

Polski do UE,

- odpowiedni poziom infrastruktury (transportowej, w tym lotniczej, telekomunikacyjnej,
biurowej).

Warunki do inwestowania w Polsce sg zdaniem respondentow dobre i do$¢ stabilne. Gtéwne
problemy dotycza sfery prawno-administracyjnej, m.in. skomplikowania przepiséw i arbitralnosci ich
interpretacji przez urzedy. Ogolnie rzecz biorgc, Polska postrzegana jest przez wigkszos¢
zagranicznych menedzerow jako ,,dynamiczny, energiczny kraj z perspektywami”, w ktorym nie ma
problemow z akceptacja obcokrajowcow.

Interesujace sa opinie inwestorow dotyczace pozycji konkurencyjnej Polski na tle innych
krajow Europy Srodowej i Wschodniej. Poziom kosztow pracy uznawany jest za srednio-wysoki, ale
nizszy niz w Czechach. W stosunku do krajow o nizszych kosztach, a nalezacych do UE (Bulgaria,

12 Oprocz 30 inwestoréw zagranicznych objetych badaniem, wykorzystano takze informacje pozyskane przez
zespot w ramach badania Ocena wplywu projektow realizowanych w ramach osi priorytetowej 4. MRPO
. Infrastruktura dla rozwoju gospodarczego (Biernacki i in. 2011).
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Rumunia), przewaga konkurencyjng Polski jest — zdaniem menedzeréw — lepsza infrastruktura. Dla
sektoréw wiedzochtonnych, Polska stanowi ,,ostatni przystanek na wschodzie Europy”. Do inwestycji
na Ukrainie zniechgca przedsigbiorcow biurokracja, korupcja 1 ,0gélnie nizszy poziom
cywilizacyjny”. Na tle Wegier, Stowacji i Czech, Polska wygrywa wielko$cia rynku wewnetrznego
oraz liczba duzych miast (policentryczng sieciag miejska). Ta ostatnia cecha, zdaniem firm z sektora
zaawansowanych ustug, umozliwia dokonanie wyboru sposrod kilku porownywalnych ,,opcji
lokalizacji”. Dynamika kosztdw pracy oceniania jest rdznie przez poszczego6lnych respondentow.
Niektorzy wskazuja, ze koszt pracownikow w perspektywie co najmniej 2—3 dekad bedzie,
W poréwnaniu z Europg Zachodnia, ciagle znaczaco nizszy, inni uwazaja, ze juz w perspektywie
dekady przestanie to by¢ czynnik konkurencyjnosci Polski. Waznym atutem sa specjalne strefy
ekonomiczne. Gorzej nasz kraj postrzegany jest w zakresie prawa pracy i wsparcia dla duzych
przedsiebiorstw. Przedsigbiorstwa przemystowe wskazuja tez na wysokie koszty energii.

Czynniki lokalizacji firm zagranicznych w Malopolsce

Wybor miejsca lokalizacji przez firme jest wyrazem relacji migdzy jej strategig a cechami
miejsca. Jako, ze decyzja o nowej lokalizacji jest zawsze obarczona ryzykiem, stanowi przedmiot
starannej oceny w ramach tzw. ,matrycy lokalizacyjnej”. Sktadaja si¢ na nig tzw. twarde czynniki
lokalizacji, takie jak dostepnos¢ komunikacyjna, infrastruktura i cechy dziatki, dostepnos¢ i koszt
pracownikow, a takze migkkie, np. mozliwos$¢ zachet inwestycyjnych czy klimat stwarzany w czasie
negocjacji przez wladze lokalne. Mimo powszechnej praktyki ,,obiektywizowania” czynnikoéw
lokalizacji, nie mozna poming¢ ,,czynnika ludzkiego”, czyli 0s6b podejmujacych decyzje o lokalizacji.
Jak to celnie ujal jeden z menedzeréw ,, czasem sie to [tj. wybor miejsca] sprowadza do tego, ze
menedzer, ktory bedzie uruchamial dany zaktad, jedzie do miejsca potencjalnej lokalizacji, i z jednej
strony ma w glowie ,,matryce” czynnikow, a z drugiej swiadomos¢ ze bedzie w tym miejscu mieszkat
moze przez kilka lat, wigc patrzy na to miejsce przez pryzmat swojej jakosci Zycia — czy jest gdzie
spedzi¢ wolny czas, czy dzieci bedq mialy dobrq szkole, a Zona odpowiedniego fryzjera”. Inny
z respondentow, doswiadczony w negocjacjach z inwestorami, stwierdzil, ze ,, jest to [tj. wybor
lokalizacji] bardzo emocjonalny biznes”. Korzystna kombinacja ,,twardych” i ,,miekkich” czynnikow
sprawia, ze to gminy potozone w obszarach metropolitalnych, z silnym i atrakcyjnym miastem
rdzeniowym, maja najwicksze szanse na przyciagnigcie inwestorow. Stad tak istotny jest wptyw
Krakowa na atrakcyjnos¢ inwestycyjng Matopolski (por. rozdz. 3).

Wsréd ,,miekkich czynnikow” godne uwagi sa jeszcze dwa inne. Pierwszy to blisko$¢
kulturowa mig¢dzy krajem pochodzenia inwestora a Matopolskg. Wskazato na nig obydwu inwestorow
austriackich, ktérzy wzigli udziat w badaniu, stwierdzajac m.in.: ,, Dla wlascicieli istotne sq dawne,
historyczne zaszlosci Krakowa z Austriq”, , Matopolske i Austrie cechuje bliskos¢ w kontekscie
kultury, mentalnosci i podejscia do Zycia”. Drugim jest znaczenie juz istniejgcych oraz nowo
ksztaltujacych si¢ kontaktow zewnetrznych. Jak to wyrazit jeden z menedzerow ,, Glownym
czynnikiem lokalizacji firmy byly kontakty osobiste. Wtasciciel nawigzat znajomos¢ z wladzami firmy z
Matopolski i tak zaczgt si¢ temat inwestycji w regionie”. Przyktadowo, duza zagraniczna firma
z siedzibg w Krakowie zostata zlokalizowana tam dlatego, ze na poczatku lat 1990. miejscowa firma
zostata dystrybutorem jej produktow w Polsce. Powigzania migdzy Matopolska a Wielka Brytania,
jakie zintensyfikowaty si¢ w ostatnich 10 latach m.in. za sprawg turystyki przyjazdowej do Krakowa,
rozwoju sektora BPO i SSC oraz wyjazdow zarobkowych Polakow, sprawiaja, ze, w $wietle
przeprowadzonych wywiadéw z menedzerami, miasto posiada pozytywny wizerunek dynamicznego
osrodka, przyciagajacego kolejnych inwestorow. Silne kontakty zewngtrzne sg jednym z kluczowych
czynnikdéw sprawiajacych, ze od wstgpienia Polski do UE systematycznie rosnie udziat wojewddztwa
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w lacznej liczbie rejestrowanych firm zagranicznych w Polsce (obecnie 6,5-7%, przed 2005 rokiem —
ok. 5%).

Czynniki lokalizacji sg rozne dla poszczegolnych typow dziatalnosci gospodarczej, dlatego tez
ponizej osobno oméwiono wyniki badan dla dziatalno$ci ustugowych i przemystowych, a takze dla
inwestorow krajowych i zagranicznych.

Uslugi

Lokalizacja wickszo$ci branz ustugowych, w tym handlu, opiera si¢ na motywacji rynkowe;j.
O lokalizacji tych placowek decydujg trzy wzgledy — wielko$¢ lokalnego rynku (catchment area),
cechy konsumentdéw oraz nate¢zenie i obecno$¢ konkurencji. Inaczej jest w przypadku tzw. sektora
zaawansowanych ustug, gdzie wsrdéd motywacji decydujacej o lokalizacji w Malopolsce przewazaja
wzgledy efektywnosciowe — cechowaly one 14 na 16 firm z tego sektora. Natomiast orientacja
rynkowa zwigzana jest w tym przypadku z bliskoscia glownego klienta — zewngtrznego lub
wewnetrznego (centrala firmy).

Przeprowadzone badania oraz literatura przedmiotu (Micek i in. 2010, Gorecki i in. 2012)
ujawniaja, ze dla przyciagniccia ushug opartych na wiedzy (B+R', BPO, SSC, nicktore oddziaty
zajmujace si¢ obstuga central firm), kluczowe sa trzy czynniki lokalizacji, ktore musza wystgpié
acznie, aby mysle¢ o pozyskaniu inwestorow. Sg to:

- odpowiednio duze zasoby wykwalifikowanej kadry pracowniczej,

- dobra i niezawodna dostepno$¢ komunikacyjna do lotniska, ktére posiada odpowiednia siatke
polaczen migdzynarodowych,

- infrastruktura, przede wszystkim powierzchnia biurowa o wysokiej jakosci (klasa A™).

Inwestorzy, ktorzy wzieli udziat w badaniu, wskazuja, ze Krakéw — tylko on i wybrane
obszary w jego strefie podmiejskiej speiniaja wyzej wymienione warunki — posiada nastgpujace
przewagi konkurencyjne w stosunku do innych wielkich miast w Polsce i Europie Srodkowo-
Wschodniej:

- zaplecze wykwalifikowanej kadry roznego szczebla, duze zasoby milodych pracownikow

0 odpowiednich kwalifikacjach jezykowych, duzy o$rodek akademicki przyciagajacy

studentow — duza pula absolwentow do pozyskania, czyli generalnie wysokie zasoby kapitatu

ludzkiego,
- atrakcyjnos¢ miasta jako miejsca do zycia i spedzania wolnego czasu,
- atrakcyjny wizerunek miasta na zewnatrz,
- nizsze koszty funkcjonowania (ceny powierzchni biurowych) i ptace (gtownie kadra $rednia

i nizsza) w stosunku do Warszawy i innych stolic srodkowoeuropejskich (Praga, Bratystawa,

Budapeszt),

- port lotniczy z gesta siatkg potaczen, blisko$¢ lotniska w Pyrzowicach,

- wysoka lokata miasta w rankingach (np. Tholons Top Outscorcing Cities 2012),

- skupienie firm w branzy BPO i SSC (duza pula pracownikdéw znajacych specyfike branzy,
mozliwos¢ przechwytywania pracownikow).

W opinii zarzadzajgcych firmami, aktywnos¢ wladz lokalnych nie byta istotnym czynnikiem
lokalizacji. Niektore firmy zlokalizowaty si¢ w regionie nawet wbrew kiepskim ocenom klimatu
stwarzanego przez miejscowe wiladze. Jedna z firm stwierdzita: , proaktywnosé wtadz byta jednym
Z kryteriow, jakie brano pod uwage, oceniajgc wszystkie miejsca w Polsce oraz w dwoch innych

3 Pomijamy tutaj dzialy B+R zwiazane z zaktadem produkcyjnym.
4 Centra BPO i SSC maja specyficzne wymagania co do przestrzeni biurowej w zakresie wydajnosci wentylacji
1 sposobu aranzacji przestrzeni.
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krajach Europy Srodkowej. Matopolska w tej ocenie nie wypadia korzystnie, ale przewazyly 6wczesne
zalety regionu (ilos¢ absolwentow, infrastruktura, komfort zycia”.

Podobne opinie wyrazili uczestnicy dyskusji lideréw sektora zaawansowanych ustug ,,Co
przycigga sektor BPO do Krakowa” (Whatdraws... 2009), zorganizowanej w 2009 roku przez
ASPIRE i Modis, podczas ktorej stwierdzono, m.in. ze: ,,sukces Krakowa, jako glownego osrodka
przyciggajgcego BPO, wynika z dostepnosci utalentowanych ludzi, dogodnej lokalizacji geograficznej,
atrakcyjnosci miasta i korzysci w funkcjonowaniu w powstajgcym gronie przedsiebiorstw. Rola
samorzqdu lokalnego byta w tym wzgledzie niewielka ™.

Przemyst

Inwestoréow przemystowych cechuje najwigksza roznorodno$¢ motywow, a w efekcie
czynnikéw lokalizacji. Podobnie jak w przypadku inwestycji w uslugach, wielu inwestorow
przemystowych wskazuje na to, ze o ostatecznej decyzji decyduje korzystny ,mix” czynnikow
lokalizacyjnych. Sktadaja si¢ nan cechy rynku pracy, dojazd do lotniska, cechy nieruchomosci (koszt,
sasiedztwo, media, stan prawny), mozliwosci ulg i dotacji rzadowych, $rodowisko zycia dla
obcokrajowcoéw (expatow), ktoérych w pierwszym okresie dziatalnosci zaktadu jest relatywnie wielu,
blisko§¢ duzego miasta, oferujacego wachlarz ustug na odpowiednim poziomie. W tym $wietle nie
dziwi fakt, ze najwigksze szanse przyciagniecia inwestora maja gminy Krakowskiego Obszaru
Metropolitalnego.

W s$wietle przeprowadzonych rozmow z inwestorami przemyslowymi gtéwnymi motywami
lokalizacji w Matopolsce sa:

- dobra dostgpnos¢ drogowa — byt to kluczowy czynnik lokalizacji wielu duzych inwestycji
greenfield w obszarze KOM i w Zachodniej Matopolsce,

- wielkos$¢ rynku zbytu (szczegolnie podkreslana w lokalizacjach firm z powiatow Matopolski
Zachodniej, lezacych miedzy konurbacja katowicka a Krakowskim Obszarem
Metropolitalnym oraz tych z terenu KOM), dostgpnos¢ do kooperantow w sasiednich krajach
— Czechach i Stowacji,

- bardzo dobry klimat, ktory stworzyly niektore wiadze lokalne (duze zaangazowanie, szybki
proces decyzyjny),

- w gminach potozonych w strefie dojazdow do KOM i potozonych poza KOM nizsze ceny
ziemi i koszty pracy,

- istnienie zache¢t inwestycyjnych w postaci SSE,

- infrastruktura techniczna na odpowiednim poziomie,

- w przypadku branz, ktore mogg by¢ postrzegane jako ucigzliwe, atrakcyjne sa miejsca, gdzie
dziatalnoséci takie juz funkcjonuja (np. przemyst gumowy, chemiczny) — tam bowiem
lokalizacja takich inwestorow po pierwsze nie budzi kontrowersji, po drugie zapewniaja one
potrzebng infrastrukture i kwalifikacje pracownikow,

- w obszarach potozonych peryferyjnie wzgledem gléwnych rynkéw zbytu i o slabej
dostepnosci, pojedyncze inwestycje pojawialy sie na terenach, ktore dysponowaty unikalnymi
kwalifikacjami miejscowych pracownikow oraz tam, gdzie byl dostegp do tanich
nieruchomosci nadajacych si¢ na cele produkcyjne.

W przeciwienstwie do firm uslugowych, potowa inwestoréw z sektora przemystowego
wskazala na duze znaczenie dziatan wtadz publicznych — przede wszystkim samorzadoéw gminnych —
na decyzje o zlokalizowaniu inwestycji w danym miejscu. Duza rola dziatan wtadz lokalnych, przy
wzglednie najmniejszej koncentracji przestrzennej nowych inwestycji przemystowych (zob. rozdziat
9) pokazuje, ze to w tym sektorze gminy majg najwigksze szanse sukcesu w prowadzonej polityce
proinwestycyjnej. Co wigcej, inwestorzy w sektorze przemystowym (o ile nie sg to ,brudne
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technologie™), wywotujg najmniejsze kontrowersje w $rednich i matych gminach, gdyz zazwyczaj nie
sa oni bezposrednimi konkurentami lokalnych firm, jak np. inwestorzy zagraniczni w handlu.

Studium przypadku lokalizacji firmy przemyslu wysokiej techniki (high-tech) w wojewodztwie
malopolskim: Woodward Poland Sp. z 0.0.

Firma Woodward* rozwazata lokalizacje w jednym z czterech krajéw Europy Srodkowo-
Wschodniej. Zdecydowano si¢ na Polske ze wzgledu na atrakcyjne koszty pracy oraz utatwione procedury
eksportowo-importowe w ramach UE. W obrebie Polski Woodward preferowat lokalizacje w poblizu
duzych osrodkow akademickich: Gdanska i Krakowa. Wybrano Krakow ze wzgledu na wigksza
atrakcyjnos¢ miasta oraz mozliwo$¢ pozyskania absolwentow z kilku renomowanych uczelni technicznych
(AGH, Politechnika Krakowska oraz Politechnika Slaska). Pierwotnie oddzial miescit si¢ w
wynajmowanym budynku na terenie Krakowa. Podejmujac decyzj¢ o rozszerzeniu dziatalnosci firma
rozwazala trzy konkurencyjne lokalizacje w Malopolsce, z czego dwie na terenie Krakowskiego Obszaru
Metropolitalnego, a jedna w Matopolsce Zachodniej. Ostatecznie wybrano Niepotomice, ze wzgledu na

cechy oferowanej nieruchomosci (klarowny stan prawny, jeden wiasciciel, wyposazenie w media) oraz
poziom obstugi zapewniony przez wtadze samorzadowe. Waznym czynnikiem byta mozliwo$¢ skorzystania
z ulg oferowanych przez SSE KPT. WoodwardGovernor, oprocz dziatalnosci produkcyjnej, prowadzi
w Niepolomicach duzy dziat B+R. Przedsigbiorstwo zostalo laureatem konkursu PAIIZ w kategorii
»hajwazniejsza inwestycja w sektorze nowoczesnych technologii w Polsce w 2009 roku.

*Woodward, Inc. z siedzibg w Fort Collins (USA) jest jedna z wiodacych na $wiecie firm w zakresie
projektowania i wytwarzania urzadzen sterujacych praca silnikow i turbin lotniczych oraz przemystowych,
atakze urzadzen wytwarzajacych energi¢ elektryczng. Firma na koniec 2011 roku zatrudniata
w Niepotomicach 188 osdb.

Czynniki wyboru lokalizacji przez inwestorow krajowych

Zasieg przestrzenny opcji lokalizacyjnych w przypadku przedsiebiorstw polskich jest
najczesciej lokalny i dotyczy zazwyczaj skali powiatu zamieszkania przedsigbiorcy i powiatow
sasiednich. Gléwnym czynnikiem lokalizacji bylo miejsce zamieszkania wtasciciela, a w przypadku
ekspansji firmy i podejmowania decyzji o nowej placéwce — bliskos¢ prowadzenia dzialalnosci
w dotychczasowej lokalizacji. Skala poszukiwan lokalizacyjnych zwigzana jest z przy tym
z wielkoscig firmy. Firmy z polskim kapitatem, ktére w ostatnich 20 latach wyrosly z matych
podmiotow, rozpatruja lokalizacje na poziomie krajowym, a niektore rozpoczety dziatalnos¢ w innych
panstwach.

Na decyzje lokalizacyjng krajowych firm przemystowych wptywaja trzy inne wazne czynniki.
Sa to dostepnos¢ nieruchomosci, postawa wiadz lokalnych oraz blisko$¢ rynku zbytu. W zakresie
pierwszego czynnika elementem przyciagajacym inwestorow jest istniejaca infrastruktura techniczna
i kubaturowa (hale produkcyjne). Jest to istothym czynnikiem lokalizacji na terenach wiejskich, gdzie
wystepuja one punktowo. Potwierdza si¢ tym samym konkluzja M. Dej (2011), ktora stwierdzita, ze
na obszarach poza-metropolitalnych to nie koszt sity roboczej jest kluczowy, lecz wlasnie dostgpnosé
do nieruchomosci.

Réwnie istotny jest klimat stwarzany przez samorzad lokalny na szczeblu gminy i powiatu.
Dotyczy to po pierwsze podazy terenéw inwestycyjnych, a po drugie podej$cia wiladz do
przedsigbiorcow w obecnej 1 planowanej lokalizacji. Niezadowolenie z dziatan administracji
publicznej — w tym gminnej, ale zwlaszcza powiatowej — jest w $wietle badan jednym z gtownych
czynnikow relokacji polskich firm produkcyjnych w skali lokalnej i regionalnej. Co wigcej, jest to
dos¢ powszechna przyczyna — wskazato na nig 1/3 przedsi¢biorcoOw, ktorzy w ostatnich 5 latach
podjeli decyzje o budowie nowego zaktadu!
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Ocena lokalizacji ex post

Inwestoréw poproszono o ocen¢ wybranej lokalizacji ex post, zadajac im pytanie: ,,Czy gdyby
jeszcze raz dokonywano wyboru lokalizacji to czy — w swietle dotychczasowych doswiadczen
funkcjonowania zaktadu w tej miejscowosci — warto byltoby wybraé te wlasnie miejscowosé czy raczej
inne miejsce na terenie Polski?”

Zarzadzajacy firmami w wigkszo$ci (16 na 25 przedstawicieli firm) stwierdzili, ze ponownie
wybraliby to miejsce, mimo ze niektorzy wskazali na szereg stabosci obecnej lokalizacji. Kolejnych
5 firm bylo mniej zdecydowanych, ale raczej ponownie ulokowatyby si¢ na terenie wojewodztwa;
1 zarzadzajacy mial co do tego watpliwosci, 5 firm wybraloby inne miejsce prowadzenia dziatalnosci,
przy czym jeden z menedzerow wskazat, ze byloby to inne miejsce w wojewodztwie, zas pozostali —
poza wojewddztwem. Wigkszos¢ firm wskazujacych na spadek konkurencyjnosci Matopolski jako
miejsca prowadzenia dziatalnoéci nalezy do sektora zawansowanych ushug zlokalizowanych
w Krakowie, co moze wskazywa¢ na powolne nasycenie tej branzy, przynajmniej w Kategoriach
prostszych kompetencji. Jak to okreslil jeden z menedzerow: ,, praktycznie wszystkie czynniki, ktore
sprzyjaty lokalizacji firmy w Krakowie (kadra posiadajqca odpowiednie kompetencje jezykowe,
przestrzen biurowa, konkurencyjne wynagrodzenia), Stracity obecnie na znaczeniu”.

Z drugiej strony, decyzje lokalizacyjne nowych inwestoréw, ktorzy pojawili sic w Krakowie
w 2011 i 2012 roku, a takze plany niektorych z dtuzej dziatajacych centrow wskazuja, ze potencjat
wzrostu ciagle istnieje, chociaz nie bedzie miat zapewne tak ekstensywnego charakteru jak dotad.

Poza wojewddztwem zlokalizowalyby si¢ w obliczu doswiadczen dotychczasowego
funkcjonowania dwie firmy przemystowe. W przypadku jednej motywem byta bliskos¢ gltdéwnego
odbiorcy, drugi wskazal na lepszy dostep wyspecjalizowanej kadry technicznej w innym regionie
Polski.

Inwestorzy zagraniczni, ktorzy rozwazali lokalizacje w wojewdodztwie
Malopolskim, ale ostatecznie wybrali inng lokalizacje

Z perspektywy prowadzenia polityki proinwestycyjnej interesujace jest poznanie opinii firm,
ktére rozwazaly inwestycje w Malopolsce, lecz z jaki§ wzgledow wybraly inng gmine poza
wojewddztwem. Przystepujac do analizy powodow, dla ktorych inwestor ostatecznie nie ulokowat si¢
w Malopolsce, chociaz ja rozwazal, nalezy mie¢ na uwadze jeden podstawowy fakt: tylko nieliczni
przedsiebiorcy, ktorzy wyrazaja zainteresowanie dana lokalizacja, faktycznie w niej zainwestuja.
W $wietle opinii gmin-liderow w przycigganiu inwestycji do Matopolski, skala sukcesu rzedu 5-10%
(na stu wstepnie zainteresowanych inwestoréw zlokalizuje si¢ ostatecznie od pigciu do dziesigciu) jest
bardzo dobrym wynikiem!

Wojewddztwo matopolskie w przypadku duzych inwestorow zewnetrznych konkuruje nie
tylko z innymi miejscami w Polsce, ale z cata grupa krajow z Europy Srodkowej i Wschodniej,
zaliczanych do tzw. LCC (Leading Competitive Countries lub Low Cost Countries). Decydujagcym
czynnikiem okazuja si¢ w tym przypadku czgsto nie cechy konkretnej lokalizacji, ale polityka
panstwa, w szczegolno$ci w zakresie wielkosci zachgt inwestycyjnych. Co najmniej jedna wielka
inwestycja w sektorze ustugowym (ponad 1000 miejsc pracy), gdzie szczegdtowe czynniki lokalizacji
na etapie finalnym tzw. krotkiej listy byly lepsze w Matopolsce niz w konkurencyjnej lokalizacji,
trafita ostatecznie do innego kraju ze wzgledu na to, Ze inwestor otrzymat bardziej atrakcyjne wsparcie
finansowe od tamtejszego rzadu. Znane sg tez przyktady trzech mniejszych inwestoréw, w przypadku
ktérych Matopolska ostatecznie przegrata z innymi krajami Europy Srodkowej.

Niejednokrotnie czynnikiem decydujacym sa cechy lokalizacji zwigzane z charakterem
dostepnych nieruchomosci pod inwestycje. Najwigksza bariera w przycigganiu nowych duzych
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inwestycji do Matopolski jest rozdrobnienie dziatek i niewyjasniony status prawny niektorych z nich.
Jest to problem nawet na czg$ci terendw objetych strefami aktywnosci gospodarczych. Ze wzgledu na
te cechy, z inwestycji na obszarze KOM zrezygnowat co najmniej jeden wielki inwestor. Inny duzy
przedsigbiorca z branzy logistycznej ostatecznie wybral lokalizacje na terenie sasiedniego
wojewodztwa, ze wzgledu na nieuregulowany stan prawny duzego terenu inwestycyjnego w jednym
z matopolskich miast. Kolejny duzy zagraniczny przedsi¢biorca, w zwigzku z problemami z zakupem
nieruchomosci od wiascicieli prywatnych, réwniez zdecydowal si¢ na inng lokalizacje¢ poza
wojewodztwem. Duzym problemem, ktéry wptyngl na atrakcyjnos¢ inwestycyjng lokalizacji
w Matopolsce, byta powddz w 2010 roku. Warunki fizycznogeograficzne w regionie sprawiaja, ze
zasoby pflaskich terenow pod inwestycje potozone sa glownie w poblizu rzek, na terasach
nadzalewowych. Jak stwierdzit jeden z respondentdw: ,, kwestia zabezpieczenia przeciwpowodziowego
stata sie traumq wsrod potencjalnych inwestorow”.

Dla inwestora Kluczowym jest czas trwania procesu inwestycyjnego, na ktory sktada si¢ m.in.
decyzyjnos$¢ lokalnych instytucji, ale tez charakter dostepnych nieruchomosci. Powazny inwestor,
ktory miat zaawansowane plany budowy nowego zaktadu produkcyjnego w jednym z miast na terenie
KOM, zdecydowat si¢ ostatecznie na lokalizacje¢ w innym wojewodztwie, w zwigzku z mozliwo$cia
nabycia juz istniejacych tam hal produkcyjnych. Przewazyl glownie krotszy czas uruchomienia
dzialalno$ci. Bardzo waznym czynnikiem jest oczywiscie koszt nieruchomosci, najwyzszy
w Matopolsce na terenie Krakowa i jego strefy podmiejskiej, rownocze$nie najbardziej atrakcyjnych
dla inwestoréw. Co najmniej dwoch inwestorow w zwiazku ze zbyt wysokim kosztem nieruchomosci
ostatecznie zlokalizowato swoje inwestycje w wojewodztwie podkarpackim.

Kolejnym istotnym czynnikiem sa cechy rynku pracy, a w szczegolnosci dostep do unikalnych
kwalifikacji ludzi. Ma to znaczenie zarowno w wielu dziatalnoSciach przemystowych, jak
i ustugowych. Co najmniej dwoch duzych inwestorow z sektora przemystowego, ktorzy rozwazali
inwestycje w Matopolsce, ostatecznie wybrato inne wojewodztwo w Polsce, ze wzgledu na to, ze tam
spodziewali si¢ mniejszych trudnosci w rekrutacji kadry o wymaganych, waskich kwalifikacjach.

Czasami 0 rezygnacji z danego miejsca decyduje brak firm kooperujacych w akceptowanej
odlegtoéci od rozwazanej lokalizacji. Wsrod firm ustugowych, zwiaszcza z sektora BPO i SSC,
czynnikiem, ktory moze przewazy¢, jest zasob kadr z bieglg znajomos$cig danego jezyka. W ten sposob
jeden z inwestorow rozwazajacych inwestycje w Krakowie wybratl miasto w zachodniej Polsce, gdyz
ocenit, ze tam jest lepszy dostep do kadr z biegla znajomoscia jezyka niemieckiego.

Jedng z kluczowych barier atrakcyjnosci inwestycyjnej wschodniej i potudniowej Matopolski
jest ich dostepnos¢ komunikacyjna. W tym drugim obszarze nakladaja si¢ na to problemy zwigzane
Z uksztattowaniem terenu. W dziatalnoSciach, w ktorych wazna jest niezawodno$¢ dostaw, jest to
kluczowa bariera. Co najmniej jeden duzy inwestor zrezygnowat z lokalizacji w gminie malopolskiej
potozonej w pasie Pogorzy Karpackich ze wzgledu na stabg dostepnosc¢ i ,,jako$¢ dojazdu”. Nie bez
znaczenia sg takze ograniczenia nosnosci drog i mostow na tych terenach. Inny duzy inwestor byt
zainteresowany lokalizacja w jednym z miast Matopolski Zachodniej, lecz ze wzgledu na stabsza
dostepnos¢ komunikacyjng tej lokalizacji wybral nicodlegle miejsce w wojewddztwie §lagskim —
zadecydowal dostep do drogi dwupasmowej i zdecydowanie lepsze skomunikowanie z przejsciem
granicznym. Ze wzgledu na niezadawalajgca dostgpno$é komunikacyjng (a przede wszystkim czas
i pewnos$¢ dojazdu do portu lotniczego), Nowy Sacz traci potencjalnych inwestorow w sektorze ustug
nowoczesnych, ktorzy nie sg zainteresowani lokalizacja lub rozwojem istniejacej placowki
w Krakowie.

Wreszcie czynnikiem, ktory moze przewazy¢, jest odleglos¢ i dostepno$¢ komunikacyjna
z krajem macierzystym inwestora lub spotka nadrzedng wobec polskiej filii. Przyktadowo, jeden
Z inwestorow ze Skandynawii, ktéry rozwazal inwestycje w Krakowie, ostatecznie zlokalizowat
inwestycje w Gdansku.
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Podsumowanie

Przeprowadzone rozmowy z inwestorami zagranicznymi pozwolity na ujawnienie motywacji
i czynnikow lokalizacji w Matopolsce. Korzystna kombinacja ,,twardych” i ,,migkkich” czynnikow
lokalizacji, m.in. cechy rynku pracy, dostepnos¢ komunikacyjna, bliskos¢ wielkiego miasta (rynek
zbytu, jakos$¢ zycia, dostgpno$¢ ustug dla biznesu) sprawia, ze firmy zagraniczne lokuja si¢ przede
wszystkim w Krakowskim Obszarze Metropolitalnym. Atrakcyjno$¢ niektorych lokalizacji, zwtaszcza
Krakowa, jest tak duza, ze przyciaga znaczacych inwestorow nawet bez wyraznej determinacji wtadz
samorzadowych. W obszarach o duzej atrakcyjnosci inwestycyjnej sam potencjat gospodarczy moze
by¢ czynnikiem ,wystarczajacym”. Wykorzystanie sprzyjajacych czynnikow atrakcyjnosci
w wigkszosci gmin wojewodztwa przez proinwestycyjne dziatania samorzadow jest jednak warunkiem
»koniecznym” do przyciggniecia inwestoréw zagranicznych.

Obszary o zbyt niskim ogdlnym poziomie atrakcyjnosci dla inwestorow zewngtrznych oraz
pozbawione ,,specyficznych” czynnikow przyciagajacych (tzn. atrakcyjnych dla wybranej branzy),
nawet przy bardzo duzej determinacji lokalnych wtadz, maja bardzo ograniczone szanse na
przyciagnigcie $redniego i duzego inwestora zagranicznego. Pierwszym krokiem w skutecznej polityce
proinwestycyjnej na takich obszarach powinno by¢ wspieranie lokalnej przedsigbiorczosci. Wiadze
gmin rekrutujg si¢ bowiem ze spotecznosci, w ktorych — ze wzgledu za aktualne zréznicowanie
przedsiebiorczosci — zrozumienie spotecznej roli przedsicbiorcy moze by¢ bardzo rozne. Dziatanie
w standardach klienta biznesowego (zob. rozdziat 18) jest znacznie tatwiejsze w srodowisku lokalnym
o wyksztatconych postawach przedsi¢biorczosci. W ten sposob wyksztatci si¢ pokolenie urzednikow
rozumiejacych funkcjonowanie i role przedsiebiorcow w lokalnych $rodowiskach spoteczno-
gospodarczych. Znaczenie tej postawy pokazuja decyzje lokalizacyjne matych 1 $rednich
przedsigbiorstw, ktére maja charakter relokacji w skali lokalnej i ponadlokalnej
(np. miedzypowiatowej), a jednym z kluczowych czynnikow wypychajacych i przyciagajacych sa
dziatania lokalnych wtadz publicznych.
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Rozdzial 18.
Oczekiwania inwestorow wobec wladz lokalnych i niektore czynniki
zakorzenienia firm

Przeprowadzone wywiady z inwestorami krajowymi i zagranicznymi pozwalaja na
wyr6znienie dwoch grup przedsigbiorstw, ktorych oczekiwania wobec witadz publicznych sg
odmienne. Pierwsza grupa widzi rol¢ wtadz publicznych jako regulatora (stanowigcego jasne prawo),
sprawnego administratora (profesjonalna biurokracja), dbajacego o odpowiedni poziom ustug
publicznych. Je$li te elementy beda spelione, to jak okreslit to jeden z zarzadzajacych
., przedsiebiorcy sami juz sobie poradzg”. Druga grupa przedsigbiorcow — liczniejsza — postrzega rolg
wiladz gminy jako ,,przewodnika” lub wrecz ,,opiekuna”, ktory bedzie rozwiazywal mniejsze lub
wieksze problemy zwiazane z dziatalnoscia firmy w danym miejscu na rdéznym etapie jej
funkcjonowania — wyboru lokalizacji, uruchomienia filii i dalszego jej dziatania.

Z punktu widzenia relacji firm z wtadzami publicznymi kluczowe sa cztery kwestie dotyczace
dziatan i procedur:
- czas,
- przewidywalno$¢,

powtarzalnos¢,
prostota.

Wydtuzone procedury zwigzane z wydawaniem pozwolen, traktowanie przedsiebiorcy jak
petenta a nie jak klienta oraz odktadanie terminu wydania decyzji do ostatniego mozliwego dnia, sa

postrzegane przez przedsigbiorcow jako szczegdlnie ucigzliwe. Zauwazaja oni przy tym wyraznie
zréznicowanie jako$ci obstugi administracyjnej w przestrzeni wojewodztwa matopolskiego.
Zroznicowanie to jest jedng z przyczyn relokacji — zwlaszcza firm matych i §rednich, ale takze duzych
— zarOwno wewnatrz wojewodztwa, jak 1 poza jego granice. Gminy-liderzy w polityce
proinwestycyjnej staraja si¢ zminimalizowa¢ ucigzliwosci biurokratyczne, zaréwno te pozostajace
w ich kompetencji, jak i takie, na ktore wptyw majg tylko posredni. Podejmowane w tym wzgledzie
dziatania szczegolowo opisuje podrecznik W. Jarczewskiego (2007). W tym miejscu warto wskazac,
ze w $wietle wynikow badania, glowne problemy zwigzane z procesem inwestycyjnym, na jakie
napotkali badani przedsigbiorcy, wiagzaty si¢ z procedurami realizowanymi przez wtadze powiatowe.

Powazni inwestorzy wyraznie podkre$laja znaczenie planowania przestrzennego,
a w szczegolnosci posiadanie przez gming miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego. Jego
brak istotnie wydluza i komplikuje procedury uzyskania warunkéw zabudowy, m.in. zwigzane
z wydaniem decyzji srodowiskowej. Niektorzy przedsigbiorcy i1 zarzadzajacy gminami wskazujg, ze
niekiedy zbytnia precyzyjnos¢, a takze niedostosowanie do obecnych wymagan inwestycyjnych
MPZP, moga by¢ utrudnieniem w realizacji inwestycji.

Dla zagranicznych inwestorow duzym zaskoczeniem jest brak przewidywalno$ci
administracji w Polsce. Wskazuja oni na fakt, Ze maja trudnosci w uzyskaniu spdjnego i kompletnego
wykazu wymagan od poszczegdlnych urzedow. Trudno jest w efekcie zaplanowaé konieczne kroki
administracyjne, a po ich wypelnieniu i tak nie ma si¢ pewnosci, ze decyzja bedzie pozytywna. Kilka
razy pojawily si¢ interesujgce opinie, ktore w tym miejscu warto przytoczy¢: ,, Ogolnie mowigc,
Z instytucjami (urzedem, starostwem, uczelniq) rozmawia sie bardzo mito, ale mato konkretnie. Jest to
cecha szczegolnie wystepujgca w  Matopolsce”. Przedsigbiorcy wskazuja na brak delegacji
kompetencji i zwlekanie z podejmowaniem wigzacych decyzji.

Z problemem przewidywalnos$ci wigze si¢ kwestia powtarzalnosci. Inwestorzy wskazujg, ze
,,generalnie prawo polskie jest bardzo skomplikowane, a co gorsze jego interpretacja zmienia sig¢
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W zaleznosci od urzednika”. Firmy podkreslajg takze brak powszechnych standardow oraz staby
poziom znajomosci jezykdéw w urzedach publicznych (np. ZUS, Urzad Skarbowy).

Inwestorzy cenig prostote, a jak to ujgt jeden z zarzadzajacych duza firma: , absurdalna
biurokracja jest najwigkszq barierq angazowania sie w jakiekolwiek kontakty z administracjq”.
Przebiurokratyzowanie procedur wskazywane jest m.in. jako bariera w pozyskiwaniu $rodkow
pomocowych z funduszy unijnych.

Badani przedsiebiorcy potwierdzaja teze, ze wiadze lokalne sa ,,organizacjami uczgcymi
sig”. Tam, gdzie zdobyto do$wiadczenie z wczesniejszymi inwestorami, znacznie lepiej uktada sig
wspotpraca migdzy administracjg a biznesem.

Oczekiwania wobec wiadz publicznych na poszczegolnych fazach inwestycji

Istotng sprawg jest rozrdznienie potrzeb inwestora na kolejnych szczeblach inwestycji.
W tym wzgledzie wlasciwe jest wyrdznienie trzech etapow:

- podejmowanie decyzji o lokalizacji w danym miejscu,
- realizacja inwestyciji,
- faza funkcjonowania (dziatalnosci).

Na etapie podejmowania decyzji inwestor potrzebuje przede wszystkim dokltadnych,
wiarygodnych i aktualnych danych dotyczacych cech lokalizacji, w tym zwlaszcza odnoszacych sie do
nieruchomosci, rynku pracy oraz obecno$ci innych duzych firm czy potencjalnych dostawcow.
W zwiazku ze stopniem skomplikowania procedur administracyjnych, duza pomocg dla inwestora
poczawszy od etapu wyboru lokalizacji jest jego obstuga w systemie ,,0ne stop shop”. Innowacja
instytucjonalng w skali krajowej i istotng przewaga konkurencyjng jest w tym wzgledzie
funkcjonujace w Matopolsce od 2009 roku Centrum Business in Matopolska (CeBiM), ktore zapewnia
taka obstuge taczac kompetencje SSE, MARR i samorzadowych wtadz regionalnych (Urzedu
Marszatkowskiego).

Podstawowe btedy popelniane na etapie pozyskiwania inwestora w matopolskich gminach
i reckomendowane dziatania szczegbtowo przedstawia raport Poziom obstugi inwestora w Matopolsce
(2009), a dobre praktyki zawiera praca W. Jarczewskiego (2007) oraz poradnik przygotowany na
zlecenie Matopolskiego Obserwatorium Gospodarki ,,Standardy obstugi inwestorow w Matopolsce”
(2010).

Na etapie projektowania, budowy i uruchomienia nowych inwestycji inwestorzy oczekuja
aktywnej roli wladz lokalnych w rozwigzywaniu pojawiajacych si¢ problemow, dotyczacych procedur
administracyjnych i przepisow prawnych, wspoélpracy z dostawcami medidw, obstugi geodezyjnej
i architektonicznej. Niektore proinwestycyjne samorzady, w oparciu o dobrg wspolprace z wezesniej
pozyskanymi inwestorami, proszg tych ostatnich, aby petnili role ,,opiekuna” dla nowych inwestorow,
wprowadzajac go w uwarunkowania dzialania w nowym miejscu. Niezaleznie od tego, w urze¢dzie
dziata wyspecjalizowana osoba lub zespot, na biezgco rozwigzujacy pojawiajace si¢ w czasie realizacji
inwestycji problemy.

Rola proinwestycyjnych samorzadow nie konczy si¢ na etapie uruchomienia zakladu przez
inwestora. Opieka poinwestycyjna jest tymczasem czesto zaniedbywanym elementem systemu obstugi
inwestora. W Matopolsce profesjonalna opieka poinwestycyjna prowadzona jest tylko przez niektore,
te najbardziej nastawione proinwestycyjnie, samorzady. Wyraznie potwierdzaja to wypowiedzi
inwestorow:

,,Dobrze by bylo, jakby wiadze znalazly czas, aby sie dowiedzie¢ co robimy, czy nie mamy
problemow. Z wiadzami zZyjemy w dwoch rownoleglych swiatach.”
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., Konieczna jest traktowanie powazne inwestorow, zarowno w procesie lokalizacji nowych
inwestycji, a takze w stosunku do juz dzialajgcych podmiotow (nie mozna myslec, ze skoro
firma sie pojawila w gminie to juz nie odejdzie).”

. Wystepuje brak podmiotowosci inwestora, ktory najpierw jest zachecany do wspotpracy,
inwestowania, a pozniej sam sobie musi radzi¢. Brak jest osoby odpowiedzialnej za pomoc
(glownie w biurokracji) oraz zatroszczenia sie o inwestora.”

Znaczenie opieki poinwestycyjnej podkreslaja trzy fakty. W $wietle badan naptywu
inwestorOw zagranicznych do Matopolski, duze i coraz wigksze znaczenie maja reinwestycje
dokonywane w starszych zaktadach oraz tych przejetych czy sprywatyzowanych w ubieglych latach.
Przyktadowo, w 2011 roku inwestycje w aktywa trwate nowych inwestoréw wyniosty w Matopolsce
257 mIn USD, natomiast inwestycje zwigzane z uruchomieniem lub przejeciem (Sprywatyzowaniem)
zaktadow w poprzednich latach wyniosty 375 min USD. Po drugie, coraz wigcej samorzadow
w Polsce i za granicg prowadzi agresywng polityke proinwestycyjng, nakierowang na pozyskanie
inwestora, ktory dziata w innych miejscach, a planuje relokacje lub ekspansje dziatalnosci. Jeden
z zarzadzajacych duza firmg zagraniczng w sektorze ustug, zlokalizowang w wojewddztwie, ujawnit,
ze ,,inne miasta wcigz si¢ z nimi kontaktujq, zachecajq do relokacji”. Po trzecie, warto jeszcze raz
podkresli¢ znaczenie ,,marketingu szeptanego” w decyzjach lokalizacyjnych firm i roli konsultacji,
jakie potencjalni nowi inwestorzy przeprowadzaja z firmami dziatajacymi w danym miejscu.

Trzeba jednak wyraznie zaakcentowac, ze che¢ wspolpracy musi by¢ obustronna. Niektorzy
inwestorzy sa wyraznie rozzaleni faktem, ze wladze lokalne nie dostrzegaja ich obecnosci lub nie licza
si¢ z ich interesem. Rownocze$nie przedsigbiorcy sami wskazuja, ze: , owszem, czasami dostajg
zaproszenia do roznych inicjatyw realizowanych przez gmineg, ale w zwiqgzku z tym, ze spotkania
biznesowe sq zawsze wazniejsze i nie widzq w jaki sposob te inicjatywy mogq by¢ dla nich korzystne,
to rzadko biorg w nich udziat”.

Z jednej strony inwestorzy oczekuja doktadnych i aktualnych informacji od wtadz
publicznych, tymczasem wielu jest niech¢tnych w udzielaniu jakikolwiek, nawet podstawowych,
informacji o dziatlalnosci w danym miejscu. Tymczasem wicksza che¢ zaangazowania sie¢
przedsigbiorcéw w funkcjonowanie gminy moglaby si¢ przyczyni¢ do usuwania barier zanim jeszcze
powstang oraz transferu innowacji i pomysléw ze $wiata biznesu, co przyczynitoby sie do
podniesienia jako$ci swiadczonych przez administracj¢ ustug, a tym samym i wzrostu zadowolenia
zlokalizowanych tam inwestorow. Gléwne oczekiwania inwestorow na etapie poinwestycyjnym, jakie
wskazali badani przedsigbiorcy, zawarto w tabeli 29.
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Tab. 29. Gléwne oczekiwania inwestorow wobec wladz lokalnych i regionalnych na réznych etapach
funkcjonowania

etap wladze lokalne \ wladze regionalne
doktadne, wiarygodne i aktualne dane
dotyczace lokalizacji, m.in.:
= zasobow pracownikow,
= cech nieruchomosci pod inwestycje,
wyboru lokalizacji = obecnosci innych duzych firm,
= obecnosci potencjalnych dostawcow

- doktadne i wiarygodne
informacje dotyczace
dostepnosé i zachet
inwestycyjnych oraz innego
mozliwego wsparcia ($rodki

. » unijne)
- obshluga w systemie ,,0ne stop shop .
O . - - obstuga w systemie ,,0ne stop
- pomoc w likwidowaniu barier shop”

administracyjnych

- pomoc w procedurach administracyjnych

budowy - posrednictwo w nawigzaniu kontaktéw z
i uruchomienia inwestorami, ktorzy dziataja w tym miejscu -
zaktadu - wspolpraca w zakresie infrastruktury

technicznej

- wspblpraca z inwestorami w zakresie usuwania
,,biezacych problemow” funkcjonowania
- koordynacja w zakresie kontaktow
z otoczeniem firmy (uczelniami, innymi t - . ,
. . duzymi firmami z branzy, mieszkancami) zatrzymac 1 przyciagnac
poinwestycyjny — T . . . . kapitat ludzki
. e - wlasciwa polityka informacyjna VS .
dziatalnosci w . . . . - zacie$nienie wspolpracy
. N - cykliczne spotkania z wtadzami lokalnymi . .
danej lokalizacji . - L migdzy biznesem a
- strategia rozwoju edukacji i infrastruktury L .
administracja

- gjcri]cs)s:ar:l?c\alv egz wnego wizerunku miasta informowanie firm o
pozytywneg dostepnosci funduszy UE

- dziatania na rzecz poprawy jakos$ci zycia w

- budowanie pozytywnego
wizerunku regionu, aby

gminie

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie wywiadow z inwestorami (n=46).
Czynniki decydujace o kontynuacji dzialalnosci w danym miejscu

Ocena skutkéow danej inwestycji dla rozwoju lokalnego i regionalnego nie powinna by¢
oderwana od czynnika czasu, tzn. ich wplywu $rednio i dlugoterminowego. Kluczowym zagadnieniem
w tym wzgledzie jest trwato$¢ inwestycji (Domanski 2007). Zebrane w czasie wywiadow opinie
duzych i $rednich inwestorow, tak krajowych jak i zagranicznych, wskazuja na wiodace znaczenie
kilku z czynnikow trwatosci, ktore wplywaja na kontynuacj¢ i ewentualnie ekspansje dziatalnosci
inwestorow na terenie Matopolski.

Pierwsza grupa wskazywanych czynnikow, wsrod ktorych wymieni¢é mozna tempo rozwoju
gospodarczego kraju, ogélng koniunkture gospodarczg oraz sytuacje na rynku w danej branzy, a takze
strategi¢ lokalizacyjna w ramach danej korporacji, jest poza zasiggiem wplywu wiladz lokalnych.
Niewielki 1 tylko posredni wplyw maja na nig wladze regionalne, w postaci lobbowania za
korzystnymi regulacjami dla tych przedsigbiorcow, ktorzy sa istotni dla gospodarki regionu, a moga
zosta¢ silnie dotknigci w okresie kryzysu, badz tez przez wprowadzane na szczeblu krajowym czy
miedzynarodowym regulacje. Przykladem takich dzialan bylo stymulowanie popytu na nowe
samochody przez program doptat, ktory wprowadzity m.in. rzady Niemiec, Francji, Hiszpanii,
Wielkiej Brytanii i Wtoch w okresie 2009—2010.

Na niektore czynniki, wskazywane przez firmy jako strategiczne dla utrzymania i rozwoju
dziatalnosci w Matopolsce, wladze regionalne i lokalne — badz tez inni interesariusze dziatajacy
W regionie — majg wptyw bezposredni. Sg to trzy cztery gtdéwne domeny:
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- zapewnienie na rynku pracy podazy osob o odpowiednich kwalifikacjach. Przedsigbiorcy
wskazuja, ze jest to czynnik wiodacy: ,, Kluczem do sukcesu jest zadbanie o dostepnosé
wyksztalconych zasobow ludzkich. Braki infrastrukturalne latwiej nadrobi¢”. W $wietle
dominujacej specjalizacji funkcjonalnej Krakowa w rynkowych ustugach wiedzochtonnych,
najwicksze potrzeby istniejag obecnie w zakresie informatykéw, inzynierow oraz o0sob
wiadajacych rzadkimi europejskimi jezykami;

- rozwoj infrastruktury komunikacyjnej. Inwestorzy akcentuja przy tym zaréwno znaczenie
powiazan zewngtrznych, przede wszystkim lotniczych — ich zdaniem priorytetowy jest rozwoj
portu lotniczego w Balicach — oraz inwestycji drogowych i kolejowych (szybki dojazd do
Warszawy), ale tez rol¢ powigzan wewngetrznych w regionie — mi¢dzy miastami wojewodztwa,
jak i w obrgbie KOM i w obrgbie samych miast. Po raz kolejny pojawia si¢ warunek sine qua
non rozwoju subregionu sadeckiego, czyli budowa drogi dwupasmowej lub szybkiej kolei do
Nowego Sacza. Natomiast w ramach KOM inwestorzy wskazuja na konieczno$¢ sprawnego
transportu szynowego;

- dzialania na rzecz utrzymania i poprawy jakosci zycia. Zdaniem menedzeréw — jako$¢ zycia
(w tym jako$¢ srodowiska!) bedzie odgrywaé coraz wieksza role. Problemem Krakowa, ale
i wielu innych gmin w wojewodztwie, jest niska jako$¢ powietrza. W tej kwestii wladze
lokalne maja wiele do zrobienia, szczegolnie jesli chodzi o ograniczenie niskiej emisji. Jak to
celnie okreslit jeden z zarzadzajacych firma ,,lepiej zeby ktos, kto chce tu [w Krakowie]
zainwestowa¢, przyjechatl tu w lecie niz w zimie”. Zarzadzajacy duzymi firmami wyraznie
podkreslaja, ze jako$¢ zycia ma wiodgaca rolg¢ w zatrzymaniu i przyciagnieciu specjalistow na
dany obszar. Uwazajg przy tym, ze brakuje ustug nakierowanych na wspolnote expatow oraz
niewiele jest imprez i wydarzen kulturalnych, ktére potwierdzilyby ,,miedzynarodowy profil”
Krakowa. Innym problemem, na jaki zwracali uwage respondenci, jest degradacja waloréw
krajobrazowych regionu, powodowana przez narastajacy chaos urbanistyczny i zywiotowa
suburbanizacje, co znacznie obniza atrakcyjno$¢ inwestycyjng wielu obszarow wojewodztwa.
Kweste te dobrze ilustruje przyktad podany przez jednego z respondentéw o inwestorze, ktory
zrezygnowat z plandw modernizacji i adaptacji na hotel i centrum konferencyjne zaniedbanej,
historycznej rezydencji po tym, jak zobaczyt z niej widok na rozciggajaca si¢ wokot brzydka
i chaotycznie zabudowang okolice,

- prowadzenie aktywnej opieki poinwestycyjnej, co szerzej omoéwiono wczesniej.

Wsérod ,dziatan biezacych” inwestorzy wskazujg na potrzebg prowadzenia dialogu
Z biznesem i reprezentujgcymi go stowarzyszeniami. Wiadze publiczne postrzegane sg przy tym jako
podmiot, ktéry ma najwigksze kompetencje do dziatania w roli koordynatora w skali lokalnej
i regionalnej, inicjujacego sieci wspotpracy wsrod lokalnych interesariuszy.
Wreszcie na koniec rzecz moze drobna, ale przez inwestorow do$¢ czgsto podkreslana. To
kolokwialnie ujmujac ,,program matych usprawnien”. Niektorzy menedzerowie wskazuja na waznos¢
dziatan poprawiajacych jako$¢ przestrzeni w otoczeniu firmy, np. dbato$¢ o niezagospodarowane
jeszcze inwestycyjnie sgsiadujace dziatki, a w ramach niektérych SAG potrzebe umieszczenia
estetycznych tablic utatwiajgcym gos$ciom dojazd do firmy. Jak to okreslit jeden z burmistrzow:
W trwajgcym od jakiegoS czasu konkursie pieknosci gmin w staraniach o nowych inwestorow” jakos¢
przestrzeni publicznej moze by¢ jednym z atutow przesadzajacych, ceteris paribus, 0 wyborze danej

gminy.
Wspélpraca z dostawcami

Zakorzenienie dziatalnosci gospodarczej odzwierciedla rézne relacje migdzy inwestujaca
firmg a jej otoczeniem lokalnym. Na zakorzenienie to wplywaja przede wszystkim tzw. koszty
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utopione (sunk cost), czyli naktady, ktorych nie da sie w wiekszosci odzyskaé, jeSli dziatalno$é
zostanie wstrzymana lub przeniesiona w inne miejsce. Koszty utopione — w szerokim ujeciu —
obejmujg naktady na niemobilne $rodki trwale, koszty wyszkolenia zalogi, poznawania miejscowych
warunkow, wiedza o miejscowych partnerach, zaufanie do kadry, reputacja u witadz lokalnych
i odbiorcow (Clark 1994, Domanski 2005).

Na zakorzenienie inwestora wplywaja ponadto réznorodne powigzania lokalne, w tym
W szczegolnosci rozbudowana sie¢ dostawcow. Zostanie tu przestawione znaczenie wspOlpracy
z lokalnymi dostawcami dla firm zagranicznych zlokalizowanych w regionie.

Przeprowadzone rozmowy z menedzerami firm zagranicznych wskazuja, ze dla
zdecydowanej wigkszosci firm wspotpraca z lokalnymi dostawcami nie ma istotnego znaczenia i nie
jest znaczacym czynnikiem zakorzeniajgcym firmy. Silniejszym czynnikiem zakorzenienia firm
w $wietle wynikow badania sg powigzania z lokalnymi i regionalnymi odbiorcami. Byty one istotne
dla 15% badanych firm.

Stabe lokalne powiazania dostawcze zagranicznych firm produkcyjnych nie zaskakuja.
Cechg wspoélczesnego przemystu jest rozlegla sie¢ powigzan dostawczych, a domkniecie lokalne jest
niewielkie. Szeroka analiza firm dzialajagcych na terenie najwickszej strefy inwestycyjnej
W Matopolsce — w Niepotomicach (Jarczewski, Huculak 2011) — wykazata, ze dla 11 z 18 zakladow
tam dziatajacych, udziat dostaw z KOM jest mniejszy niz 20%. Nawet w najwigkszych skupieniach
nowych zaktadow produkcyjnych w Matopolsce (Niepotomice, Skawina, Dobczyce) nie wyksztalcily
si¢ jak dotad istotniejsze powigzania dostawcze miedzy firmami. Wynika to m.in. z faktu duzej
dywersyfikacji branzowej firm. Z jednej strony brak specjalizacji powoduje zmniejszenie efektow
mnoznikowych, ale z drugiej — ostabia zagrozenie lokalnym kryzysem w sytuacji problemow
dominujacej branzy.

Poniewaz dla centrow zaawansowanych ustug dostawcami sa najczgsciej firmy obstugi
biznesu, a ich dostepno$¢ w obszarach preferowanych przez firmy z tej branzy jest stabo
zroznicowana, czynnik ten nie jest istotny dla zakorzenienia centrow (zob. Miceki in. 2010). Niekiedy
sprawdzony lokalny dostawca z Malopolski zostaje dostawca innych zagranicznych filii danej
korporacji w Polsce i za granicg.

Podsumowanie

Wielu inwestorow oczekuje od witadz samorzadowych proaktywnej postawy na kazdym
etapie inwestycji 1 funkcjonowania w danym miejscu. Jednym z gtownych — jesli nie najwazniejszym
— problemem dla inwestoréow jest skomplikowanie systemu prawnego i sposob jego implementacji
przez urzedy. Przeregulowanie, zbytnie zbiurokratyzowanie procedur, traktowanie inwestora jak
petenta a nie Kklienta, sa szczegdlng bolaczka, co potwierdza np. ostatni raport Zwiazku
Przedsigbiorcow 1 Pracodawcow (2012), ktorego gtowna konkluzja ,,Polscy przedsicbiorcy dzialajg
w znacznie trudniejszym otoczeniu prawno-instytucjonalnym niz ich europejscy konkurenci”
potwierdza niska pozycje Polski w $wiatowych rankingach, np. Doing Business (70.pozycja w 2011
roku) czy Index of Economic Freedom (68. pozycja w 2011 roku). Samorzady, ktére pomagajg
w likwidowaniu barier administracyjnych w rozpoczeciu inwestycji oraz sluzg pomoca
w formalno$ciach na etapie jej realizacji, sg dobrze postrzeganie przez przedsigbiorcOw, co przynosi
p6zniej efekty w postaci ,,$ciggania” nowych inwestorow.

Wobec rosngcej konkurencji innych obszarow, a takze zwigkszania si¢ roli reinwestycji,
coraz wigkszego znaczenia nabiera opieka poinwestycyjna. W opinii inwestoréw, poziom tej opieki
jest w gminach Matopolski bardzo zréznicowany — od catkowitej obojetnosci, po niemal stuzebna
postawe wobec inwestora. Ta druga postawa cechuje te samorzady, ktore kierujg si¢ potwierdzonym
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empirycznie — m.in. przez niniejsze badanie — wnioskiem, ze najlepsza promocja jest opinia
i rekomendacja funkcjonujacych w gminie inwestorow.

Firmy, dziatajac w danym miejscu, wchodza w roéznorodne relacje z lokalnymi
interesariuszami. Jedng z nich jest wspolpraca z lokalnymi dostawcami dobr i ustug. W $wietle
rozmow z zarzadzajagcymi firmami zagranicznymi, powigzania te nie sg istotnym czynnikiem
zakorzeniajacym w Matopolsce. Wigksza role odgrywaja powigzania z klientami zlokalizowanymi
w regionie lub w sasiednich wojewodztwach.
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Rozdzial 19.
Ocena dzialan proinwestycyjnych wladz samorzadowych

W ostatnich latach wladze regionalne i lokalne podejmowaty szereg dziatan organizacyjnych,
ktore zmierzaly do poprawy klimatu inwestycyjnego w wojewodztwie matopolskim. W tej czesci
przedstawiono rozwigzania wprowadzone w Malopolsce oraz dokonano ich oceny w kontekscie
podobnych przedsiegwzieé¢ realizowanych w innych regionach Polski. Oméwiono roéwniez mozliwosci
wprowadzenia zmian w systemie obslugi inwestorow. W dalszej czeSci przeanalizowano dzialania
wtadz matopolskich gmin w zakresie polityki proinwestycyjne;j.

Regionalny system obstugi inwestora

Na poziomie regionalnym gléwng role w systemie obstugi inwestora odgrywaja trzy
instytucje: Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego (MARR), Krakowski Park Technologiczny
(KPT) oraz Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego (UMWM). MARR, ktoéra petni
funkcje Regionalnego Centrum Obstugi Inwestora (RCOI), stanowi w krajowym systemie obstugi
inwestorow instytucje posredniczaca pomiedzy PAIIZ a samorzadami lokalnymi. MARR koordynuje
poszukiwania lokalizacji dla inwestorow na terenie wojewodztwa. Prowadzi rowniez regionalng baze
ofert inwestycyjnych, ktora stanowi uzupetienie bazy krajowej, prowadzonej przez krajowa agencje
do spraw inwestycji zagranicznych.

Krakowski Park Technologiczny to spoitka zarzadzajaca Krakowska Specjalng Strefa
Ekonomiczna, ktora angazuje si¢ w obsluge inwestora, jezeli ten stara si¢ o zezwolenie w jednej
z podstref SSE.

Samorzad regionalny podejmuje natomiast dziatania informacyjne oraz promocyjne na temat
gospodarki regionu. Urzad Marszatkowski ksztaltuje rowniez polityke rozwoju regionu, m.in.
w oparciu o badania i analizy prowadzone przez sie¢ Matopolskich Obserwatoriow Rozwoju
Regionalnego, prowadzacych badania z zakresu polityki rozwoju, gospodarki, polityki spotecznej oraz
rynku pracy i edukacji. Jako instytucja zarzadzajaca regionalnym programem operacyjnym UMWM
podjat m.in. decyzj¢ o dofinansowaniu w ramach Dziatania 4.3 tworzenia i rozwijania stref
aktywnosci gospodarczej, ktore wraz z innymi dziataniami podejmowanymi w regionie przyczynity
sie¢ do zwigkszenia podazy terenow inwestycyjnych, w szczegdlnosci na bardziej peryferyjnych
obszarach (por. rozdz. 12).

Wymienione instytucje powotaty w 2009 roku do istnienia Centrum Business in Matopolska
(CeBiM) — wyjatkowg inicjatywe w skali kraju (porownywalng jedynie z powstatg w 2011 roku
pomorska agencja Invest in Pomerania), w ramach ktorej w jednym miejscu (one stop shop)
zlokalizowani sa przedstawiciele wszystkich tych instytucji zaangazowanych w obsluge inwestora.
Dzigki temu $ciezka obstugi inwestora ulegta znaczacemu uproszczeniu, a instytucje moga wymienia¢
si¢ potrzebnymi informacjami bez zbytecznej zwloki.

Nowa struktura, jak wskazujg przeprowadzone badania, jest jeszcze stabo rozpoznawalna
w regionie jako odrgbny byt. Wérdéd przedstawicieli gmin oraz inwestoréw, jako jednostki
regionalnego systemu obshugi inwestora identyfikowane sa glownie MARR i KPT. Glowne pola
wspotpracy tych jednostek z samorzadami lokalnymi obejmuja pomoc w tworzeniu ofert
inwestycyjnych, umieszczanie ich w bazie, doradztwo w obstudze inwestora oraz udziat
w konferencjach 1 szkoleniach. W porownaniu z KPT i MARR, CeBiM pozostaje nadal ,,strukturg
tla”, nieco niewidzialng dla samorzadow lokalnych czy inwestoréw. Istotne powinno by¢ jednak to, by
kazde zapytanie, niezaleznie od tego, do ktorej instytucji trafi, miato szans¢ uzyska¢ jak najpehniejsza
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odpowiedz, do ktdorej wktad wnosza poszczegdlne instytucje wchodzace w sktad CeBiM. To mozna
uzna¢ za pierwszy sukces tej inicjatywy. Jezeli CeBiM ma stanowi¢ dlugotrwala inwestycje
w stworzenie pozytywnego wizerunku regionu wsrod inwestorow, zastanowi¢ si¢ nalezy nad
wiekszym jego wypromowaniem, przy wykorzystaniu dobrego wizerunku KPT i MARR.

Stosunkowo najwyzej ze wszystkich instytucji oceniany jest przez respondentow Krakowski
Park Technologiczny, ktory wspolpracuje z gminami, w ktorych zlokalizowane sg podstrefy
Krakowskiej SSE lub tam, gdzie gminy zabiegaja o ich utworzenie. Pozytywne oceny wystawiaja
KPT rowniez inwestorzy. Na wysokg ocen¢ dzialan wplywaja konkretne instrumenty, ktoérymi
dysponuje zarzadzajacy SSE, wypracowane procedury, sprawne ich wdrazanie oraz wieloletnie
doswiadczenie zatrudnionej tam kadry. Dobre oceny tej instytucji wynika¢ rowniez mogg z kampanii
promocyjnej, ktora KPT prowadzit w latach 2007-2009 w gminach Matopolski, przekonujac je do
przygotowywania terendw inwestycyjnych.

Z rozmow przeprowadzonych z inwestorami wynika, Ze najslabszym ogniwem struktury
obslugi inwestora bywaja gminy — przygotowanie i do$wiadczenie oraz postawy samorzadow
lokalnych w stosunku do potencjalnych inwestorow sa bardzo zréznicowane. W niektérych
przypadkach, réwniez gmin o wysokiej atrakcyjnosci inwestycyjnej, niektorzy inwestorzy nie sg, ich
zdaniem, nalezycie traktowani, czy to ze wzgledu na brak profesjonalnej obstlugi, czy to ze wzgledu na
inne priorytety rozwojowe, ktore stawiajg sobie gminy. W dziataniach niektorych wladz lokalnych
brakuje czesto konkretow — zapewnienia urzednikéw nie znajdujg pokrycia w czynach. W czesci gmin
wida¢ jest jednak wigksze zaangazowanie. Ale tylko w nielicznych przypadkach mozna mowic
0 odejsciu od urzgdniczego traktowania przedsi¢cbiorcow na rzecz traktowania partnerskiego.
Inwestorzy zwracaja rowniez uwage na potrzebe bardziej proaktywnego podej$cia gmin, rowniez po
zakonczeniu procesu inwestycyjnego, np. w formie regularnych spotkan.

Szczegdlnym problemem dla inwestoréw jest biurokratyczne podejscie innych instytucji
publicznych, m.in. wydziatow architektury i budownictwa starostw powiatowych. Stad tez jednym
z zadan regionalnych i lokalnych punktéw obstugi inwestora powinno by¢ wypracowanie
porozumienia z instytucjami, z ktorymi wspotpraca jest niezbedna w procesie inwestycyjnym.

Ocena dziatan regionalnych instytucji przez samorzady lokalne jest zroznicowana w regionie.
Niektore potozone bardziej peryferyjnie gminy zwracajg uwage, ze stosunkowo rzadko trafiajg do nich
zapytania inwestoroOw, jeszcze rzadziej odwiedzaja je inwestorzy z towarzyszacymi im
przedstawicielami MARR lub KPT. Ich zdaniem, dziatania instytucji regionalnych skoncentrowane sg
w Krakowie i w gminach sasiednich. W tych gminach panuje czgsto opinia, ze polityka rozwoju
regionalnego skierowana jest na stolice Matopolski, a pozostate subregiony bywajg pomijane. Z jednej
strony sytuacja taka wynika¢ moze z obiektywnych uwarunkowan, kiedy inwestorzy po rozpoznaniu
wszystkich ofert inwestycyjnych decyduja si¢ na sprawdzenie tych najbardziej korzystnych, ktore
zlokalizowane sg w obszarach najbardziej atrakcyjnych, gtdwnie w KOM. Z drugiej strony instytucje
regionalne swoimi dziataniami moga, mniej lub bardziej nie§wiadomie, poglebia¢ roznice
w atrakcyjnosci inwestycyjnej réznych czesci regionu, preferujac obszary o wyzszej atrakcyjnosci
i dobrze im znane dzieki aktywno$ci lokalnych wiadz. Instytucje regionalne, konkurujgce
0 inwestorOw z innymi wojewodztwami i regionami krajow sgsiednich, wskazuja im lokalizacje,
majace ich zdaniem najwyzsze szanse powodzenia. W ostatecznym rozrachunku udana inwestycja
bedzie uznana za sukces catego regionu, natomiast moze to skutkowaé wzrostem zrdéznicowania
regionalnego.

Okoto 3/4 przebadanych samorzadow lokalnych wskazuje na potrzebe dalszego wspierania ich
dziatan w zakresie podnoszenia jakosci obstugi inwestora — najczgsciej jest tu mowa o dalszym silnym
promowaniu ofert inwestycyjnych gminy, wsparciu w zakresie szkoleniowym (np. z zakresu
pozyskiwania i obstugi inwestorow, negocjacji, kultury biznesowej, promocji oferty) oraz wsparciu
finansowym (m.in. na tworzenie oraz utrzymywanie stref aktywnosci gospodarczej). Jednym
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z pomystow, zaproponowanym w trakcie badania, bylo opracowanie partnerskiego programu
regionalnego, w ramach ktérego w kazdej gminie zostalby zatrudniony odpowiednio przeszkolony
pracownik, ktéry zajmowalby si¢ obstuga potencjalnych inwestorow, przygotowywaniem oferty
inwestycyjnej oraz analizg sytuacji gospodarczej gminy.

Funkcje pomocniczg w ramach regionalnego systemu obstugi inwestora, zwtaszcza w zakresie
szkoleniowym, petni Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie, ktorego rola widoczna jest w zakresie
dostarczania informacji na temat zasobow kapitalu ludzkiego w réznych czesciach wojewodztwa.
WUP realizuje program ,J[nwestor. Partnerstwo na rzecz swiadczenia ustug dla inwestorow
pozyskujgcych kadry oraz ustug outplacementowych”, w ramach ktorego przeprowadzono m.in. cykl
szkolen z zakresu profesjonalnej obstugi inwestora. Wérod podmiotow partnerskich projektu znalazty
si¢ 62 gminy (czyli 1/3 wszystkich gmin matopolskich). Przeszkolono ich pracownikow
odpowiedzialnych za tworzenie i obstuge oferty inwestycyjnej oraz informowanie na temat warunkoéw
spoleczno-gospodarczych. Efekty tego projektu sa zréznicowane przestrzennie — udzial wzigli
przedstawiciele duzej czeSci gmin powiatdow bochenskiego, dabrowskiego, gorlickiego,
myslenickiego, nowotarskiego, tarnowskiego i wadowickiego. Powiaty te reprezentuja zaro6wno
obszary o duzym, jak i niskim poziomie atrakcyjnosci inwestycyjnej. Z powiatow limanowskiego,
olkuskiego, proszowickiego i tatrzanskiego nie uczestniczyla w projekcie zadna z gmin. Gtownym
efektem projektu WUP byt wzrost $wiadomosci oraz wiedzy przedstawicieli gmin. Warto jednak
zwréci¢ uwage, ze w przypadku czesci gmin (zwykle o niskiej atrakcyjnosci inwestycyjnej), ktorych
dane kontaktowe wykorzystano w trakcie prowadzenia badania, okazywato sie¢, ze pracownicy ci nie
zajmowali si¢ juz kwestiami zwigzanymi z pozyskiwaniem inwestorow.

Waznym dziataniem wséroéd podejmowanych przez wiadze regionalne w zakresie podnoszenia
jakosci obstugi inwestorow, bylo takze badanie ,,Poziom obstugi inwestorow w Matopolsce” (2009),
zlecone przez Matopolskie Obserwatorium Gospodarki, ktorego efektem byt poradnik ,,Standardy
obstugi inwestorow w Matopolsce” (Jerschina i in. 2010).

Ponadto w niektorych czeSciach wojewoddztwa (w Chrzanowie, Gorlicach, Nowym Saczu,
Oswigcimiu 1 Tarnowie) dziataja lokalne i ponadlokalne instytucje, powotane z regulty przez wladze
lokalne, ktore koordynuja proces pozyskiwania inwestorow, a takze zarzadzaja strefami aktywnosci
gospodarczej. Aktywnos$¢ niektérych z nich na tych polach jest jednak mato widoczna, co moze
wynika¢ z braku doswiadczenia (najbardziej zaangazowane sg jednak agendy regionalne i samorzady
lokalne), szczuptosci wykwalifikowanych kadr czy dziatania w oparciu o projekty, po ktérych
zakonczeniu brak kontynuacji. Rozwiazaniem mogloby by¢ wzmocnienie tych agencji, ktore mogtyby
stuzy¢ wsparciem dla gmin rzadko majacych kontakt z zainteresowanymi inwestorami, z racji czego
majacych mniejsze doswiadczenie i nie mogacych sobie pozwoli¢ na wydzielenie odrgbnych
stanowisk obstugi inwestora.

Kwestia otwarta w wojewodztwie malopolskim pozostaje wprowadzenie zarzadzania
pozyskiwaniem i obstuga inwestorOw w wymiarze metropolitalnym zgodnie z zapisami Strategii
Rozwoju Wojewédztwa Matopolskiego na lata 2011-2020 (Malopolska 2020..., 2011)". Takie
inicjatywy z powodzeniem realizowane s3 w wojewodztwie pomorskim i dolno$laskim. Gdansk, we
wspolpracy z Sopotem oraz 7 powiatami ziemskimi, prezentuje wspolng metropolitalng oferte
inwestycyjng — jej obstuga zajmuje si¢ dzialajaca od 2008 roku spotka Gdanska Agencja Rozwoju
Gospodarczego InvestGDA, nalezaca do miasta Gdansk. Ze spolka nie wspolpracuje jednak
wchodzaca w sktad aglomeracji trojmiejskiej Gdynia (sic!). Innym przyktadem jest Agencja Rozwoju
Aglomeracji Wroctawskiej (ARAW), ktora powstata w 2005 roku z inicjatywy prezydenta Wroctawia

15 Strategia rozwoju przewiduje ,uzgodnienie wspélnej strategii przyciggania, lokowania i obstugi inwestycji
W obrebie obszaru metropolitalnego, w powigzaniu z tworzeniem i rozwojem stref aktywnosci gospodarczej”
(str. 113).
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i przedstawicieli gmin obszaru metropolitalnego. Obecnie jej akcjonariuszami jest w sumie 30 gmin.
Jednym z celéow ARAW jest pozyskiwanie inwestycji zagranicznych przez przygotowanie wizyt
inwestoroOw, opracowanie ofert inwestycyjnych, pomoc w budowaniu relacji z otoczeniem biznesu,
wsparcie w procesach administracyjnych oraz opieka poinwestycyjna. Menedzerowie projektow
w ARAW sa odpowiedzialni za wsparcie strategicznych dla rozwoju regionu inwestorow, ktorzy chca
zaangazowac kapitat we Wroctawiu lub w ktorej$ z podwroctawskich gmin.

W Krakowskim Obszarze Metropolitalnym niewystarczajacy jest poziom wspotpracy miedzy
samorzadami lokalnymi, by mozna bylo wprowadzi¢ tego rodzaju rozwigzanie. Gminy traktujg si¢
wzajemnie jako konkurencje. Widoczna jest rowniez niechgé Krakowa do przejecia roli lidera.
Wdrozenie analogicznych rozwigzan jest zasadne, ale ich wdrozenie bez zmian postaw lokalnych
wtodarzy wydaje si¢ mocno utrudnione. Mozliwe jest jedynie poglgbianie wspotpracy w zakresie
rozwoju infrastruktury KOM. W tej sytuacji najbardziej zasadne wydaje si¢ wzmacnianie pozycji
i kompetencji CeBiM, przy zachowaniu réwnowagi w promowaniu najbardziej atrakcyjnej oferty
gmin KOM oraz, jezeli to tylko mozliwe, ofert z pozostatych czgéci regionu, zwlaszcza zachecania
inwestorow do lokalizowania na terenach brownfield.

Zbudowany w regionie potencjal instytucjonalny systemu obstugi inwestora nalezy nadal
wzmacnia¢ i usprawnia¢ jego dziatanie. Warto wykorzysta¢ wskazowki skierowane do krajowych
agend, zajmujgcych si¢ przycigganiem i obstugg inwestorow, sformutowane w raporcie Banku
Swiatowego. Obejmuja one trzy aspekty doskonalenia pracy centrow obstugi inwestora (Global
Investment Promotion..., 2012, str. 12):

- wzmacnianie kapitatu ludzkiego instytucji — przez stworzenie wyszkolonego, dobrze
optacanego zespotu osob, o dobrej znajomos$ci jezyka angielskiego, z doswiadczeniem
W pracy zarowno w sektorze publicznym, jak i prywatnym, zachowujacego niezaleznos¢ od
wladz, ale utrzymujacego gesta sie¢ kontaktow z instytucjami réznego szczebla,

- budowanie kapitatu wiedzy instytucji — wymaga stabilnosci zatrudnionej w jednostce kadry;
istotne jest przy tym gromadzenie wiedzy na temat priorytetowych dla danego obszaru
sektoréw gospodarki,

- nieustanne dbanie o wizerunek i jako§¢ obstugi — szkolenia pracownikéw, profesjonalna
i nowoczesna strona internetowa, odpowiednie wyposazenie zapewniajace jako$¢ i sprawnosc¢
odpowiedzi na zapytania inwestorow.

Dzialania proinwestycyjne gmin

Zdecydowana wiekszos¢ jednostek samorzadu terytorialnego, ktore wziety udziat w badaniu
(85 gmin — blisko 95%), realizuje w rzeczywisto$ci roznego rodzaju inicjatywy w obszarze polityki
proinwestycyjnej. Jednoczesnie, na podstawie odpowiedzi udzielanych w kwestionariuszu ankiety,
wyszczeg6lniono 13 rodzajow przedsigwzigé, podejmowanych przez miejscowe wladze w celu
przyciagania inwestorow (tab. 30). Wsrdd dziatan proinwestycyjnych, matopolskie gminy najczesciej
wymieniajag réznorodne formy promocji gospodarczej. Wdrazanie projektow dotyczacych
popularyzacji oferty inwestycyjnej deklaruje 41 gmin (45,6% badanych). W przypadku 34 JST (37,8%
badanych gmin), pozyskiwaniu nowych inwestoréw shuzy¢ majg zadania z zakresu planowania
przestrzennego. W tym aspekcie najczgsciej wskazywano na opracowywanie, aktualizacj¢ lub zmiang
obowigzujacych dokumentow planistycznych (SUIKZP oraz MPZP), a takze wyznaczanie w nich
terenow przeznaczonych pod dziatalno$¢ gospodarcza. Kolejne 20 gmin (22,2% badanych) wsrod
dziatan proinwestycyjnych wyroznito rozbudowe i/lub modernizacje infrastruktury komunikacyjnej
(drogowej) oraz komunalnej (przede wszystkim wodociggowej i kanalizacyjnej). W tym miejscu
nalezy odnotowaé, iz wyzej wymienione projekty nie przekladajg si¢ w sposdb bezposredni na
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skuteczno$¢ procesu przyciggania kapitatu, lecz jedynie posrednio wplywajg na podniesienie
atrakcyjnosci inwestycyjnej gmin.

Kompleksowa obstuge inwestorow prowadzi w sumie 19 JST (21,1% badanych gmin). W tym
aspekcie najczesciej wskazywano na réznorodne dziatania o charakterze informacyjno-doradczym, jak
rowniez doskonalenie tzw. szybkiej $ciezki obstugi inwestorow, m.in. przez ograniczanie istniejgcych
barier administracyjnych. 15 matopolskich gmin (16,7% badanych) posrod inicjatyw majacych na celu
przyciaganie kapitalu zewnetrznego, wyszczegdlnito tworzenie zwartych kompleksow terenow
inwestycyjnych, najczgsciej w postaci podstref specjalnych stref ekonomicznych oraz stref aktywnos$ci
gospodarczej. Rowniez 15 gmin deklaruje wspotprace z instytucjami otoczenia biznesu w zakresie
polityki proinwestycyjnej. Wsrod partnerow tej kooperacji wymieniano Polska Agencj¢ Informacji
i Inwestycji Zagranicznych, Matopolska Agencje Rozwoju Regionalnego, Centrum Business in
Matopolska, Krakowski Park Technologiczny, a takze Agencje Rozwoju Matopolski Zachodnie;j.

Tab. 30. Dzialania proinwestycyjne gmin wojewédztwa malopolskiego

Dzialania proinwestycyjne liczba gmin
Promocja gospodarcza 41
Wyznaczanie terenow inwestycyjnych w dokumentach planistycznych 34
Rozbudowa i modernizacja infrastruktury drogowej i komunalnej 20
Kompleksowa obstuga inwestoréw 19
Tworzenie zwartych komplekséw terendw inwestycyjnych 15
Wspdlpraca z instytucjami otoczenia biznesu w zakresie polityki proinwestycyjnej 15
Uzbrajanie terendw inwestycyjnych 11
Wdrozenie systemu ulg podatkowych dla inwestorow 11
Wspolpraca z innymi JST w zakresie polityki proinwestycyjnej 7
Pozyskiwanie nowych terenow inwestycyjnych (wykup gruntéw) 3
Sprzedaz nieruchomosci przeznaczonych pod inwestycje 3
Lobbing na rzecz realizacji duzych inwestycji komunikacyjnych 3
Scalanie gruntow 2

Zrodlo: badania wiasne.

Jedenascie JST (12,2% badanych) podjeto inicjatywy dotyczace podniesienia atrakcyjnosci
posiadanej oferty inwestycyjnej przez kompleksowe uzbrajanie terenéw przeznaczonych pod
dzialalno$¢ gospodarczg W niezbedne sieci i urzadzenia infrastruktury technicznej. Réwniez 11 gmin
wséréd swoich dzialan proinwestycyjnych wymienito stabilng polityke fiskalng badz wdrozenie
systemu ulg i preferencji podatkowych dla inwestoroéw. Wspotprace na polu polityki proinwestycyjnej
z innymi jednostkami samorzadu terytorialnego (glownie za§ samorzadem wojewddztwa) deklaruje
tylko 7 gmin (7,8% badanych). Wsrod sporadycznie wymienianych przedsiewzie¢ proinwestycyjnych
znalazty si¢: pozyskiwanie nowych terenow inwestycyjnych (wykup gruntéow), sprzedaz
nieruchomosci przeznaczonych pod dziatalno$¢ gospodarczg, lobbing na rzecz realizacji duzych
projektow komunikacyjnych (np. budowa obwodnicy drogowej lub zjazdu z autostrady), jak réwniez
scalanie gruntow.
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Malopolskie gminy liderzy w pozyskiwaniu inwestycji — cechy wspélne

Na terenie Maltopolski funkcjonujag dwa samorzady gminne — Niepotomice* i Dobczyce — ktore w zakresie
realizacji polityki rozwoju lokalnego w oparciu o strategi¢ proinwestycyjna moga by¢ wzorem w skali
ogolnopolskiej. Na podstawie ich doswiadczen mozna wyr6zni¢ kilka wspolnych sktadnikow ,,recepty” na
sukces w rozwoju lokalnym.

1.

Charyzmatyczny lider ze strategiczna wizja. Zapewne nie jest takze przypadkiem, ze obydwaj
burmistrzowie - tworcy sukcesu polityki proinwestycyjnej tych gmin - przed praca dla samorzadu
zdobywali doswiadczenia zawodowe w gospodarce, dziatali tez aktywnie w ruchach
obywatelskich.

Efekty podejmowanych decyzji moga wyda¢ owoce za kilka, a nawet kilkanascie lat, nie da si¢
zbudowaé podwalin sukcesu tylko przez jedng kadencj¢ sprawowania urzedu. Dlatego bardzo
wazna jest cigglo$¢ wiadzy rozumiana nawet nie tyle w zasiadaniu tych samych ludzi przez
kolejne kadencje na danych stanowiskach, ile kontynuowanie tego samego sposobu myslenia.

Obydwie gminy stosuja dobrg polityke informacyjna, skierowana zar6wno do interesariuszy
wewnetrznych (mieszkancow, radnych), jak i zewnetrznych (inwestorow). Wykorzystuja rowniez
techniki partycypacji spotecznej. Wspotuczestnictwo lokalnych interesariuszy oraz wilasciwa
polityka informacyjna pozwalaja uniknaé konfliktow, bedacych czgsto wynikiem niewiedzy.

Samorzady te sa $wietnym przykladem instytucji ,,uczacych si¢”. Wyraza si¢ to przez
przejmowanie praktyk dziatania charakterystycznych dla biznesu (adaptacja przez kontakt
Z inwestorami), a takze przez wyciaganie wlasciwych wnioskéw z poniesionych porazek, ktore sa
nieuniknione w polityce proinwestycyjnej.

Gminy te realizuja tez wzorcowo Cykl planowania strategicznego: diagnoza uwarunkowan
strategicznych rozwoju — wyznaczenie priorytetowego kierunku rozwoju gminy — realizacja celow
priorytetowych — wzmocnienie oddzialywania podjetych przedsiewzie¢ — monitoring
i zdiagnozowanie pojawiajacych si¢ deficytow i nowych uwarunkowan rozwoju — dziatania
wzmacniajgce pozadany kierunek rozwoju.

Znaczenie ma takze szerszy kontekst czasoprzestrzenny, w ktorym dziataja gminy — czyli ich
lokalizacja w Krakowskim Obszarze Metropolitalnym — oraz trendy spoteczno-gospodarcze
(metropolizacja i suburbanizacja gospodarcza). Bez aktywnych dziatan samorzadu ani jedna, ani
druga gmina nie zdotalaby rzecz jasna wykorzysta¢ ,,okna sposobno$ci”, jakie otworzylo si¢
w Polsce dla gmin potozonych w funkcjonalnych obszarach miejskich wielkich aglomeracji po
1990 roku.

*wyczerpujaca analize sukcesu Niepotomic zawarto w pracy pod redakcja W. Jarczewskiego i M. Huculaka Sukces

polityki proinwestycyjnej. Niepotomice 1990-2010. Wnioski dla wiadz lokalnych. Instytut Rozwoju Miast: Krakow,
2011. Por. takze. Biernacki W. i in., 2011, Ocena wplywu projektow realizowanych w ramach osi priorytetowej 4.
MRPO ,, Infrastruktura dla rozwoju gospodarczego”, Krakow.

Konkludujagc rozwazania dotyczace rzeczywistych inicjatyw wladz samorzadowych
W obszarze polityki proinwestycyjnej, warto odnotowaé, iz najwickszg liczbe jednoczesnych dziatan
(9 szczegotowych przedsigwzied) podjeto w gminie Dobcezyce. Relatywnie duzo projektow (od 5 do 7)
ukierunkowanych na przycigganie kapitalu zewnetrznego wskazano takze w przypadku gmin:
Alwernia, Bukowno, Nowy Targ (gmina miejska), Tarnéw (gmina miejska), Trzebinia, Szczurowa

Popularyzacja oferty inwestycyjnej

Niezaleznie od faktu, iz 41 gmin wéroéd swoich dziatan proinwestycyjnych wskazalo promocje
gospodarcza, to 80 JST (blisko 90% badanych), deklaruje realizacje przedsiewzie¢ shuzacych
upowszechnianiu posiadanej oferty inwestycyjnej. Roéwnoczesnie najczgsciej wybierang metoda
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popularyzacji waloréw gospodarczych jest promocja za posrednictwem oficjalnej strony internetowe;j
urzgdu gminy lub innych portali internetowych (tab. 31). Dziatania informacyjno-promocyjne
w internecie prowadzi 59 gmin (65,6% badanych). 36 JST (40,0% badanych gmin) upowszechnia
swoja oferte inwestycyjna za pomoca mediow. W tym zakresie wymieniano przede wszystkim
ogloszenia oraz reklamy w prasie (ogolnej i branzowej), o zasiggu lokalnym, regionalnym, a takze
ogo6lnokrajowym.

Tab. 31. Formy promocji gospodarczej gmin wojewodztwa malopolskiego

Formy promaocji gospodarczej liczba gmin

Promocja za posrednictwem internetu 59
Promocja w mediach (prasa, radio, telewizja) 36
Udziatl w imprezach promocyjnych i wydarzeniach gospodarczych 20
Wspolpraca z instytucjami otoczenia biznesu w zakresie dzialan promocyjnych 20
Opracowywanie i dystrybucja materiatdw promocyjnych 17
Bezposredni kontakt z potencjalnymi inwestorami 13
Promocja przez inwestorow prowadzacych dziatalno$¢ na terenie gminy 4
Rozsylanie aktualnej oferty inwestycyjnej do potencjalnych inwestor6w za pomoca poczty 2
Wspoltpraca z ambasadami Rzeczypospolitej Polskiej w Unii Europejskiej 1

Zrodlo: badania wiasne.

W przypadku 20 matopolskich gmin (22,2% badanych) popularyzacji waloréw oraz oferty
inwestycyjnej stuzy¢ maja organizacja badz udziat w réznego rodzaju imprezach promocyjnych oraz
wydarzeniach gospodarczych (m.in. targach, konferencjach, forach). Rowniez 20 gmin prowadzi
wspotprace w zakresie dziatan informacyjno-promocyjnych z instytucjami otoczenia biznesu. Wsrod
partnerow tej kooperacji wskazywano: Polska Agencje Informacji i Inwestycji Zagranicznych,
Matopolska Agencje Rozwoju Regionalnego, Centrum Business in Mafopolska, Krakowski Park
Technologiczny, Tarnowska Agencje Rozwoju Regionalnego, a takze Myslenicka Agencje Rozwoju
Gospodarczego. Wspotpraca z wymienionymi podmiotami dotyczy w glownej mierze zamieszczania
oferty inwestycyjnej gmin w bazach danych prowadzonych przez te instytucje. 17 JST (18,9%
badanych gmin) upowszechnia oferte inwestycyjng przez opracowanie oraz dystrybucj¢ réznorodnych
materiatow reklamowych i promocyjnych (np. folderow, informatorow).

W przypadku 13 gmin wojewddztwa matopolskiego (14,4% badanych) popularyzacji walorow
i oferty inwestycyjnej stuzy¢é maja bezposrednie kontakty (spotkania) przedstawicieli wiadz
samorzadowych ze $rodowiskiem potencjalnych inwestorow. Wsrod sporadycznie wskazywanych
form upowszechniania oferty inwestycyjnej znalazly sie: promocja przez podmioty gospodarcze
prowadzace dzialalno$¢ na obszarze gminy, rozsylanie aktualnej oferty do potencjalnych inwestorow
za pomocag poczty tradycyjnej lub elektrycznej, jak roéwniez wspolpraca z ambasadami
Rzeczypospolitej Polskiej w Unii Europejskiej.

System obslugi inwestora

W przewazajacej wigkszosci badane samorzady lokalne nie posiadaja wyspecjalizowanych
komorek organizacyjnych, odpowiedzialnych bezposrednio za kontakty i obsluge potencjalnych
inwestorow. Tego rodzaju jednostki funkcjonujg jedynie w Krakowie (Centrum Obstugi Inwestorow),
Tarnowie (Biuro Obstugi Przedsigbiorcow) oraz Trzebini (Biuro Obstugi Inwestorow
i Przedsigbiorcow). Jednoczesnie w przypadku 48 JST (53,3% badanych gmin), dziataniami z zakresu
polityki proinwestycyjnej zajmuja si¢ inne komorki organizacyjne urzedu. W tym miejscu najczesciej
wskazywano na wydzialy i referaty odpowiedzialne za realizacj¢ zadan z zakresu: wdrazania strategii
rozwoju lokalnego, promocji, rozwoju gospodarczego, planowania przestrzennego, gospodarki
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nieruchomosciami oraz mieniem samorzgdowym, gospodarki komunalnej i inwestycji gminnych,
pozyskiwania funduszy zewnetrznych, geodezji, budownictwa, a takze infrastruktury techniczne;j.
16 matopolskich gmin (17,8% badanych) wskazalo, ze za kontakty ze $rodowiskiem potencjalnych
inwestorow bezposrednio odpowiedzialny jest wojt lub burmistrz.

61 JST (67,8% badanych gmin) deklaruje, ze zatrudnia co najmniej jednego pracownika, ktory
na stale zajmuje si¢ obstuga potencjalnych inwestorow. Rownoczesnie kolejnych 9 gmin wskazato, ze
do tego rodzaju zadan w miare potrzeby (dorazne) delegowani sa odpowiedni pracownicy
samorzadowi. Najcze$ciej kontaktami 1 obslugg potencjalnych inwestorow zewnetrznych
w matopolskich gminach zajmuje si¢ jedna (24 gminy), dwie (12 gmin) lub trzy osoby (11 gmin).
11 badanych gmin deklaruje, ze do realizacji omawianych zadan zatrudnia od czterech do sze$ciu
pracownikow.

70 matopolskich gmin (77,8% badanych) deklaruje, ze w rézny sposdb pomaga inwestorom
w trakcie procesu inwestycyjnego. W wigkszosci przypadkéw pomoc ta koncentruje sie na dziataniach
o charakterze informacyjno-doradczym.

Podsumowanie

W ostatnich trzech latach na poziomie regionalnym doszto do znaczacej jakosciowo zmiany
W organizacji systemu obstugi inwestora. Zintegrowanie dziatan trzech gtownych instytucji w ramach
Centrum Business in Malopolska nalezy uzna¢ za bardzo dobry krok. Obecnie gléownym celem
regionu powinna by¢ stabilizacja tej jednostki oraz podejmowanie wysitkow w celu dalszej
profesjonalizacji jej dziatalno$ci. CeBiM powinien by¢ rowniez gtdéwnym Zroédtem budowania wiedzy
i umiejetnosci przedstawicieli samorzadow lokalnych zaangazowanych w przyciaganie inwestorow.
Nalezy rozwazy¢ wzmocnienie roli niektorych agend subregionalnych i ponadlokalnych, zwlaszcza
W obszarach o nizszym poziomie atrakcyjnosci inwestycyjnej. Wskazany jest réwniez rozwdj
wspolpracy gmin Krakowskiego Obszaru Metropolitalnego, ktore zmierzalyby do stworzenia
instytucji zajmujacej sie pozyskiwaniem inwestorow na poziomie metropolitalnym.
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Rozdzial 20.
Branze szybkiego wzrostu dla Malopolski

Na podstawie szerokiej ewaluacji roznych dziatan proinwestycyjnych, Bank Swiatowy
przedstawit 14 rekomendacji, ktore sprzyjaja osiggnigciu przewagi konkurencyjnej (Ortega, Griffin,
2009). Jedno z glownych zalecen brzmi ,,wyznacz i skoncentruj wysitki na kilku priorytetowych
sektorach”. W strategii Europa 2020 przyjeta zostala podobna zasada inteligentnej specjalizacji,
W mysl ktorej nalezy skupi¢ sie¢ na wzmacnianiu potencjaléw tych branz gospodarczych, ktore uznaje
si¢ za istotne dla gospodarki regionu. Z jednej strony sa to te dziatalnosci, w zakresie ktorych istnieja
w regionie kompetencje technologiczne i organizacyjne oraz zasoby wykwalifikowanej kadry,
a z drugiej nowe branze wyr6zniajace si¢ wysokim poziomem innowacji i warto$cig dodana.

W badaniu obejmujgcym aspekty inteligentnej specjalizacji Perspektywa technologiczna
Krakéw Matopolska 2020 wskazano 10 kluczowych technologii przysztosci dla Matopolski:
bezdotykowy interfejs komputerowy, budownictwo samowystarczalne energetycznie, czyste
technologie energetyczne, inzynieria tkankowa, leki i technologie miejscowo niszczace nowotwory,
monitoring i kontrola stanéw chorobowych, inzynieria materiatowa i nanotechnologie dla zastosowan
specjalnych, systemy inteligentne, uniwersalny dostgp do informacji oraz usprawnienie procesu
leczenia w oparciu o analize danych. Wigkszo$¢ z nich to technologie hybrydowe — ich implementacja
taczy osiggniecia i kompetencje dwoch lub wigcej roznych obszaréw rozwoju.

Polska Agencja Informacji i Inwestycji Zagranicznych ws$rod branz wysokiej szansy
rozwojowej dla Matopolski wymienia sektory motoryzacyjny, wysokich technologii, turystyczny
i centra zaawansowanych ustug biznesowych (BPO i SSC).

Celem tej czgsci raportu jest wskazanie — w oparciu o trend naptywu inwestycji zagranicznych
greenfield do Matopolski w ciggu ostatnich pieciu lat, a takze przeprowadzone wywiady poglebione
z przedsicbiorstwami i instytucjami otoczenia biznesu — branz szybkiego wzrostu dla Matopolski oraz
ustalenie, jakie branze ulegajg stopniowemu nasyceniu.

W zakresie naptywu inwestycji greenfield do Matopolski, mierzonego wielkoscig
zaangazowanego Kkapitalu 1 liczbg zatrudnionych w nich os6b w ostatnich pigciu latach,
zaobserwowano trzy gtowne prawidlowosci:

- struktura naptywajacego kapitatu, ktorego s$rednio 60% przypada na przemysty $rednio-
niskich i niskich technologii, a 75% naktadu na ustugi w mniejszym stopniu oparte na wiedzy,
wyraznie potwierdza tez¢ raportu Regional Innovation Scoreboard (Hollanders i in. 2009),
zaliczajacego Malopolske, wraz z wojewodztwami: $laskim, dolno$laskim, pomorskim
i mazowieckim, do grupy regionéw o $rednio-niskim poziomie innowacyjnosci®®,

- dynamika rocznego naplywu kapitatu zagranicznego wskazuje, ze wojewodztwo jest nadal
atrakcyjne dla branz o kazdym poziomie zaawansowania technologicznego (rys. 34).
W szczegdlno$ci nie obserwujemy malejacych naktadéw na dziatalnosci klasyfikowane jako
przemysty niskich i $rednio-niskich technologii oraz uslugi w mniejszym stopniu oparte na
wiedzy,

- rownoczesnie wida¢ wyrazng poprawe struktury branzowej pod wzgledem zaawansowania
technologicznego. Wyrazem tego jest najwicksza dynamika wzrostu dwoéch najbardziej
technologicznie zaawansowanych branz — przemyshu wysokiej techniki i ustug opartych na
wiedzy, co wida¢ najlepiej w zakresie zatrudnienia (rys. 35, 36). Ogolna skala zaangazowania
inwestorow zagranicznych w nowe przedsigwziecia w przemysle wysokiej techniki jest jednak

16 . , . . . , g . .. . , .
Pozostate wojewodztwa znalazty si¢ w grupie regionow o niskim poziomie innowacyjnosci.
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nadal niewielka — 3% zatrudnienia i 6% nakladéw w przemysle (dane za 2011 rok). Inaczej
sprawa si¢ ma z ustugami opartymi na wiedzy, ktore skupiaja juz 49% pracujacych
w ushugach w firmach zagranicznych przy udziale w naktadach rzedu 25% (dane za 2011 rok).

Rys. 34. Roczny naplyw inwestycji greenfield do Malopolski w latach 2007-2011 (mIn USD)
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Zrédlo: opracowanie wlasne.

Rys. 35. Zatrudnienie w placowkach greenfield w latach 2007-2011 w Malopolsce (osoby)
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Zrodto: opracowanie wiasne.
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Rys. 36. Dynamika zatrudnienia w placowkach greenfield (2007=100)
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Zrédlo: opracowanie wihasne.

Wisréd wiedzochtonnych branz wzrostu nalezy poddac¢ dyskusji potencjat wzrostowy trzech
branz zaawansowanych technologicznie, ktore moga sta¢ si¢ inteligentng specjalizacja dla Matopolski:
teleinformatyka (ICT), nowoczesne ustugi biznesowe (centra BPO, SSC i R&D) oraz biotechnologie
(LifeScience), a ponadto ustugi tzw. srebrnej gospodarki i czasu wolnego.

Technologie teleinformatyczne

Potencjal rozwoju matopolskiego sektora ICT jest znaczny. W latach 2005-2010 udziat
regionu w liczbie zatrudnionych w sekcji J Informacja i komunikacja w kraju pozwolit zajagé mu
drugie miejsce po wojewodztwie mazowieckim. W regionach §laskim i matopolskim tgcznie pracuje
14,6% o0s6b zatrudnionych w tej sekcji PKD w Polsce. Bardzo znaczacy wzrost odnotowano dla firm
matych. W latach 2005-2010 zatrudnienie w matych podmiotach gospodarczych zaliczanych do sekcji
J wzrosto w Matopolsce z 6,3 do 10,0 tysigcy osob. Liczba firm dziatajacych w sektorze ICT (dziaty
61-63 Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci) wynosi w obszarze metropolitalnym Krakowa 4,5 tysiaca,
co stawia Krakéw na drugim miejscu w Polsce po stotecznym obszarze metropolitalnym. W calej
sekcji J w Krakowie i okolicznych gminach zatrudnionych jest ponad 6 tysiecy osob.

Imponujaca jest rowniez dynamika rozwoju branzy. W latach 2009-2011 liczba firm ICT
wzrosta o 882 podmioty tylko na terenie Krakowa. W pierwszej piatce powiatow o najwigkszej
dynamice wzrostu liczby firm ICT w latach 20092011 w Polsce (do analizy wigczono wylacznie te
jednostki administracyjne, w ktorych liczba podmiotow wynosita co najmniej 50), znalazly si¢ trzy
polozone w Matopolsce: wielicki, myslenicki 1 bochenski. Wraz z powiatem krakowskim w okolicach
Krakowa przybyto w latach 2009-2011 ponad 260 firm branzy ICT.

Branza teleinformatyczna moze si¢ sta¢ motorem rozwoju Matopolski, o ile podjete zostang
dziatania:

- zapobieganie odptywowi wykwalifikowanej kadry do innych os$rodkéw miejskich (zwlaszcza
Warszawy i Wroctawia) oraz zagranice. Stuzy¢ moze temu silna promocja regionu nie tylko
jako dobrego miejsca dla studiowania, ale i pracy. Oferta firm krakowskich dla przysztych
pracownikow w zakresie rodzajow pracy jest juz na tyle zroznicowana, ze gldéwnym
problemem pozostaja nizsze wynagrodzenia niz w o$rodku stotecznym,
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- pozyskiwanie zdolnych absolwentow z innych regionéw Polski,

- promocja uczelni matopolskich wsérdd uczestnikoéw olimpiad z przedmiotow $cistych,

- powolanie specjalizacji, a by¢é moze nawet nowego kierunku studidéw technicznych,
skoncentrowanego na projektowaniu i budowaniu interfejsow do komunikacji cztowieka

z komputerem (proponowane W Perspektywie technologicznej Krakow — Matopolska 2020),

- stworzenie szerokiego systemu stypendialnego, skierowanego do studentow studiow
pierwszego stopnia,

- organizacja zaj¢¢ prowadzonych przez przedstawicieli firm na wyzszych uczelniach na etapie
studiow pierwszego stopnia,

- wsparcie systemu warsztatow prowadzonych obligatoryjnie na kierunkach technicznych

i obejmujacych rozwdj kompetencji, ktore w przysztosci maja by¢ poszukiwane przez

pracodawcow w branzy ITO / IT: m.in. innowacyjnos¢, inicjatywa, umiejetnosci komunikacji,

organizowania wlasnej pracy czy orientacja na cele (Kossowska, Gorniak 2012),

- synergia dziatan i wsparcia rozwoju technologii teleinformatycznych i multimedialnych
prowadzonych w Krakowie i Nowym Sgczu w oparciu o trzy klastry: Europejskie Centrum

Gier, Klaster Technologii Informacyjnych oraz Klaster Multimediow 1 Systemow

Informacyjnych, oraz rozwo6j wspotpracy z funkcjonujacymi w Krakowie najwickszymi

portalami internetowymi.

Jak wida¢, zdecydowane wsparcie ze strony wladz musi by¢ skierowane w strone pozyskania
i zatrzymania najlepszej kadry w regionie. Szczegdlnie, ze podaz na matopolskim rynku pracy
W branzy bedzie rosng¢. Wedtug planéw uczelni krakowskich, liczba absolwentow w branzy ITO / IT
ma wzrosng¢ do roku 2018 o okoto 15%.

Rozw¢j firm sektora ICT bedzie mial miejsce w Krakowie, jak i w coraz wigkszym stopniu
W sgsiadujacych z nim gminach (Zabierzéw, Niepolomice), a rowniez tych potozonych w wiekszej
odlegtosci od Krakowa. W branzy ICT lokalizacja firmy jest silnie zwigzana z dost¢pnoscia
odpowiednio wyposazonej przestrzeni biurowej, stad jej rozwdj moze sprzyjaé¢ powstawaniu firm ICT.
Z drugiej strony rozmieszczenie firm bedzie rowniez w coraz wigkszym stopniu nasladowaé migracje
mieszkancOw na obrzeza obszaru metropolitalnego Krakowa, co dzieje si¢ juz obecnie, a czego
dowodem jest silny wzrost liczby firm ICT w powiatach otaczajacych miasto. Wydaje sig, ze silnego
wsparcia wymaga rozwdj sektora w Nowym Saczu. W mieécie tym liczba firm sektora zwigkszyta si¢
w latach 2009-2011 o 19%, a w otaczajacym go powiecie o 29%. Dziatania wiadz powinny sie tu
koncentrowa¢ na wsparciu rozwoju Klastra Multimediow 1 Systemow Informacyjnych oraz
identyfikacji lokalnych przedsigbiorstw oferujacych rzadziej spotykane rozwigzania i systemy.
Wydaje si¢, ze w obliczu osiggniecia przez Krakéw pewnego etapu dojrzatosci rozwoju sektora,
zdecydowanie wigkszy nacisk nalezy potozy¢ na wsparcie rozwoju zaawansowanych technologii
w obszarze funkcjonalnym Krakowa oraz w Nowym Saczu. W przypadku tego ostatniego nadal
istotna jest poprawa dostgpnosci komunikacyjnej, ktora w przypadku dziatalno$ci wirtualnej moze
mie¢ mniejsze znaczenie, ale dla samej kadry pracowniczej moze mie¢ bardzo duze znaczenie. Poziom
dostepnosci miasta moze okaza¢ si¢ czynnikiem sukcesu lub porazki takich inicjatyw jak np.
Miasteczko Multimedialne Brainville.

Technologie teleinformatyczne s3 jedng z najbardziej spenetrowanych przez kapitat
zagraniczny branz w Malopolsce. Udzial firm z kapitalem zagranicznym w ogolnej liczbie
pracujacych w sekcji J w wojewodztwie matopolskim w 2010 roku jest najwyzszy wsrod wszystkich
branz gospodarki i siega niemal polowy zatrudnionych. Wsparcie powinno wigc obja¢ gtownie firmy
lokalne. Wiele matych i $rednich firm oferuje systemy unikalne co najmniej w skali kraju (m.in.
rozwigzania w zakresie bezpieczenstwa ICT). Bardzo cenne jest w tym wzgledzie dzialalno$é
inkubatorow technologicznych m.in. przy KPT w Krakowie.
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Niedoceniany fundament rozwoju sektora ICT w Matopolsce stanowi obecno$¢ firm BPO /
SSC, dzieki ktorym rosnie rozpoznawalnos¢ marki stolicy regionu, a tym samym zwicksza sie
zainteresowanie Krakowem wsérod inwestoréw z roznych branz. Wydaje sig, ze masa krytyczna firm
W stolicy Matopolski osiggneta juz granice pozwalajaca uruchomi¢ mechanizm samonapedzajacego
si¢ wzrostu. W Krakowie dziatajg najbardziej znane marki §wiatowe (m.in. Google, IBM, Motorola).
Raczej nie istnieje koniecznos¢ silnego wsparcia nowych duzych inwestorow zewnetrznych — rozwoj
sektora ICT w mie$cie bedzie miat charakter organiczny (oparty o istniejacy potencjat firm krajowych
i zagranicznych). Na obecnym etapie rozwoju waznymi mechanizmami stymulujacymi powstawanie
nowych firm sg procesy spin-offs, polegajace zaréwno na paczkowaniu nowych spotek z istniejgcych
firm, jak i z wyzszych uczelni. Skala i charakter proceséw spin-offs niewatpliwie wymagajg ze strony
wtadz kompleksowego monitoringu. Istotng sita napgdowa rozwoju firm zagranicznych w Krakowie
byly inwestycje dokonywane lub wspierane przez osoby zza granicy, ale polskiego (czesto
matopolskiego) pochodzenia. Niewatpliwie i ten mechanizm bgdzie obecny w najblizszym czasie
W stolicy Matopolski, a by¢ moze pozwoli przyciagna¢ firmy do potudniowej czgéci regionu.

Nowoczesne ustugi biznesowe (centra BPO, SSC i R&D)

Krakow jest obecnie bezdyskusyijnie liderem wérod miast polskich i Europy Srodkowej wéréd
inwestycji BPO i SSC (Gorecki i in. 2012). Ze wzglgdu na wysoka jakos¢ kadry moze on przejmowaé
nawet funkcje z innych wschodzacych rynkow, np. z Indii. Jak dotychczas Krakow korzystatl z efektu
korzys$ci koncentracji i mechanizmu samonapedzajacego sie wzrostu — dziatajace w Krakowie firmy
przyciagaja nastepne, a duzg atrakcyjnos$¢ miasta dla sektora pokazujg dobre pozycje w rankingach
oglaszanych przez firmy konsultingowe, ktore sa przestanka dla kolejnych firm, by si¢ tam ulokowac.
Znakomicie oddaja to wypowiedzi respondentow:

Jesli gdzies lokalizowac tego typu dziatalnosé w Polsce, to tylko w Krakowie. Firmy
z Wielkiej Brytanii rekomendujq to miasto, jego jakos¢ wsréd innych inwestorow z tego
kraju. Lokalizacje jednych firm wphywajq na lokalizacje innych firm w Krakowie.”

., Firma zdecydowata si¢ zainwestowac w Polsce (w Krakowie), poniewaz byta dostepna
na stronach internetowych bardzo duza ilos¢ raportow firm konsultingowych, w ktorych
Polska wystepowata na wysokich pozycjach w rankingach dotyczgcych klimatu

’

inwestycyjnego krajow.’

., Krakow uznano za najlepszq lokalizacje w tej czesci Europy. Petni w tej chwili rolg
front office. Klienci z Europy Zachodniej sq mato sklonni do ryzyka, a Krakow jest dla
nich znacznie lepiej znany i blizszy kulturowo niz np. lokalizacje w Indiach czy
Chinach.”

W $wietle opinii zarzadzajacych, ujawniajgce si¢ niekorzysci koncentracji, przede wszystkim
Zwigzane z przechwytywaniem kadry, moga by¢ bariera dalszego wzrostu tej branzy w Krakowie.
Bedzie najprawdopodobniej postgpowala jej ewolucja — odwrdt od najprostszych ustug i1 ich
przenoszenie do tanszych miejsc w Polsce lub do innych krajow. Jak wskazujg wypowiedzi
respondentéw badania, a takze wyniki panelu dyskusyjnego organizowanego przez stowarzyszenie
ASPIRE i Modis (Whatdraws, 2009), utrzymanie czy wzmocnienie pozycji Krakowa w sektorze
nowoczesnych ushug biznesowych bedzie zaleze¢ od:

- wigkszego zaangazowania proinwestycyjnego wtadz Krakowa w obliczu rosngcej konkurencji

i dobrych strategii proinwestycyjnych takich miast jak Wroclaw, Gdansk, Katowice czy

Opole,

- wzmocnienia mi¢dzynarodowego profilu miasta,
- dzialan na rzecz przyciggnigcia utalentowanych ludzi zarowno z Polski, jak i Europy,
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- wzrostu wspotpracy miedzy uczelniami i firmami z sektora, majacej zapewni¢ ,,podaz
talentow”, w szczegolnosci utrzymanie i zwigkszenie liczby osob mowigcych mniej
popularnymi jezykami europejskimi, jak: holenderski, jezyki skandynawskie, grecki czy nawet
wloski,

- jako$ci ksztalcenia jezykowego na kazdym szczeblu edukacji (niektore firmy sa
zainteresowane zatrudnianiem absolwentow szkot $rednich),

- odpowiedniej podazy wysokiej jako$ci przestrzeni biurowej — duzej 1 zwartej
(skoncentrowanej przestrzennie),

- poprawy jakosci ustug publicznych — utrzymywanie wysokiego poziomu zycia w Krakowie
jest warunkiem sine qua non przyciagniecia i zatrzymania profesjonalistow.

Kwestig istotng dla rozwoju wojewodztwa Matopolskiego jest pytanie czy — wobec rosngcych
niekorzysci koncentracji w Krakowie — beda nastgpowac pozytywne efekty rozwoju sektora
nowoczesnych ushug biznesowych, zgodnie z zasada modelu polaryzacyjno-dyfuzyjnego przyjetego
jako podstawowy model rozwoju regionalnego w Polsce. W mysl zatozen tego modelu, impulsy
rozwojowe z gtownego bieguna wzrostu przez dyfuzje hierarchiczng powinny obja¢ w pierwszym
rzedzie osrodki kolejne w hierarchii — miasta II rzedu, czyli subregionalne. W Matopolsce sa to
Tarnow i Nowy Sacz.

W $wietle przeprowadzonych badan nie ma obecnie przestanek by uznaé, ze miasta
subregionalnej Matopolski bgda w najblizszych 2-3 latach miejscem wigkszego zainteresowania
inwestorow z sektora BPO i SSC. W tym wypadku bariery dyfuzji sa silniejsze niz czynniki
stymulujace. Zdaniem menedzerow, miasta te nie oferuja obecnie wystarczajacej ,,masy krytycznej”
w zakresie kapitalu ludzkiego. Jeden z zarzadzajacych stwierdzil, ze ,, obecnie coraz bardziej liczy sie
Jjakosé¢, a nie kwestie nizszych kosztow, ktore bylyby nizsze dzigki wynagrodzeniom w tych miastach.
Nie jestem pewien czy udaloby sie zagwarantowaé takq jakosé, jaka jest w Krakowie, gdzie jest juz
uksztattowana kultura organizacyjna, styl pracy, ktory w tych mniejszych miastach musi sie dopiero
wyksztatci¢. Firma woli raczej sciggac najlepszych pracownikow z tych miast, niz mysli o lokalizacji
w nich”. W $wietle tej wypowiedzi wyraznie wida¢, ze obecnie dominujg efekty wymywania zasobow
z miast subregionalnych do gtéwnego osrodka metropolitalnego. Po raz kolejny potwierdzona zostata
teza, ze w przypadku Nowego Sacza, ktory w zakresie kapitatu ludzkiego ma pewng przewage nad
Tarnowem, bariera bez ktorej przetamania nie dojdzie do zwigkszenia jego atrakcyjnosci
inwestycyjnej jest brak dwupasmowej drogi taczacej go z autostrada A4 i lotniskiem lub szybkiego
potaczenia kolejowego z Krakowem.

Wprawdzie znane sa w Polsce przypadki lokalizacji firm z sektora BPO i SSC w miastach
0 porownywalnej do Tarnowa i Nowego Sacza wielko$ci, a nawet mniejszych (zob. Goérecki i in.
2012), lecz miato to miejsce tylko przy spetnieniu dwoch warunkow: pierwszym byt dostep do puli
potencjalnych pracownikéw, majacych poszukiwane kwalifikacje jezykowe (np. Opole — jezyk
niemiecki), a drugim poszerzenie kompetencji przez dzialajagce w danym miejscu duze firmy
produkcyjne, nalezace do §wiatowych korporacji, np. Goodyear w Debicy.

Biotechnologia

Za jeden z filarbw nowoczesnej gospodarki opartej na wiedzy uznaje si¢ sektor
biotechnologiczny. Obecnie Matopolska jest uznawana za jedno z wazniejszych skupisk branzy
biotechnologicznej w Polsce — obok Mazowsza, Lodzkiego, Pomorza i Dolnego Slaska. Wynika to
z wysokiego poziomu naukowego krakowskich uczelni (gtéwnie Uniwersytet Jagiellonski
i Uniwersytet Rolniczy) oraz istnienia rozwinigtego otoczenia instytucjonalnego, dedykowanego temu
typowi dziatalnosci — krakowskiego Klastra Life Science oraz parku technologicznego, zarzadzanego
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przez spotke Jagiellonskie Centrum Innowacji. Krakow posiada bardzo wazny atut, jakim sa
przygotowane specjalistyczne laboratoria.

Na terenie Krakowa funkcjonuje kilkanascie spotek biotechnologicznych. Mimo pozornie
niewielkiego obecnie wptywu na lokalng gospodarke (tagcznie mniej niz 1000 zatrudnionych), rozwoj
branzy biotechnologicznej moze miec¢ istotne znaczenie dla wzrostu innowacyjnosci w Matopolsce, ze
wzgledu na silne zwiazki z sektorem naukowym, najwyzszy poziom prowadzonych prac badawczo-
rozwojowych oraz zatrudnianie najlepszej klasy specjalistow, czesto reprezentujacych $wiatowa
czotowke w swoich dziedzinach.

Lokalizacja przedsigbiorstw sektora biotechnologicznego jest $ci$le zwigzana z obecnoscig
przodujacych uczelni, infrastruktury komunikacyjnej oraz dostgpnych powierzchni laboratoryjnych —
stad tez Krakow jest preferowang lokalizacjg dla firm tej branzy. W przysztosci mozliwe jest rowniez
poszerzenie grupy preferowanych lokalizacji o pozostale gminy Krakowskiego Obszaru
Metropolitalnego oraz obszary wojewodztwa charakteryzujace si¢ zarowno dobra dostepnoscia
komunikacyjng, jak roéwniez oferujagce komfortowe warunki zamieszkania wysokiej klasy
specjalistom.

Poniewaz rozwoj tego sektora jest dopiero w stadium poczatkowym, obecna pozycja
Matopolski na tle pozostatych polskich regionéw, jakkolwiek jedna z wiodacych, nie gwarantuje
jeszcze osiagnigcia samopodtrzymywalnego wzrostu. Dlatego tez powinny zosta¢ podjete dziatania
wspomagajace rozwoj sektora, takie jak:

- stworzenie jednego ,punktu kontaktowego” dla przedsigbiorcow sektorow wysokich
technologii, wspierajacego caty proces inwestycyjny i reprezentowanego przez specjalistow
rozumiejacych specyficzne potrzeby i wymagania branzy biotechnologicznej czy ICT,

- koordynacja wysitkow w promocji i integracji sektora biotechnologicznego w Polsce —
wspolnie z pozostaltymi regionami rozwijajacymi branze — np. przez lobbing u wiadz
centralnych w celu stworzenia krajowej strategii wsparcia sektora,

- promocja komercjalizacji wynikow badan naukowych i transferu technologii w naukach
0zyciu np. przez finansowe wsparcie migdzynarodowych aplikacji patentowych dla
najbardziej perspektywicznych projektow badawczych czy tez poszerzenie programu
stypendialnego Doctus,

- wsparcie inicjatyw integrujacych sektory: naukowy, gospodarczy i administracyjny, przez
aktywne uczestnictwo w inicjatywach klastrowych, izbach gospodarczych i stowarzyszeniach
branzowych.

Sektor biotechnologiczny w duzej mierze opiera si¢ o grupe matych i $rednich przedsigbiorstw,
stad tez skala inwestycji zagranicznych np. w poréwnaniu z branza ICT, jest niewielka. Kluczowe
wydaje si¢ wsparcie lokalnej przedsigbiorczosci, a zwlaszcza przedsigbiorczosci akademickiej —
innowacyjnych przedsigbiorstw, ktorych celem jest komercjalizacja wynikow pracy naukowej
zatozycieli. Pozyteczne dla rozwoju sektora byloby rowniez pozyskanie kilku znaczacych inwestorow
zewnetrznych z branz zwigzanych z biotechnologia — np. innowacyjnego sektora farmaceutycznego,
zapewniajagcych miejsca pracy specjalistom 1 tworzacych mozliwo$¢ powstawania spotek
odpryskowych (spin-offs).

Uslugi czasu wolnego

Matopolskie na tle pozostatych polskich regionéw wyrdznia sie bardzo wysokim poziomem
atrakcyjnosci turystycznej, zarowno pod wzgledem walorow turystycznych (przyrodniczych oraz
kulturowych), jak rowniez istniejacego stanu zagospodarowania turystycznego (infrastruktura
turystyczna, baza noclegowo-gastronomiczna). Réwnocze$nie ponadprzecigtna —atrakcyjnosc
turystyczna wojewddztwa przeklada si¢ na bardzo wysokie zainteresowanie ze strony turystow (tak
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krajowych, jak i zagranicznych), a co za tym idzie na duze natezenie ruchu turystycznego w granicach
regionu. Warto w tym miejscu odnotowac, iz w 2011 roku z obiektow zbiorowego zakwaterowania
w wojewddztwie matopolskim skorzystato w sumie 3 135,4 tys. turystow, z czego az 30,1% stanowili
tury$ci zagraniczni. Tym samym, pod wzgledem liczby turystow Malopolskie zajeto 2 lokate w kraju
(Lyson, 2012). Ze wzgledu na urozmaicong oferte spedzania czasu wolnego, wojewodztwo
matopolskie cechuje si¢ duzo nizszym poziomem sezonowosci ruchu turystycznego, w porownaniu
np. z regionami potnocnej Polski (Lyson, 2012).

Wojewodztwo matopolskie, podobnie jak inne regiony kraju, charakteryzuje si¢ bardzo silnym
zréznicowaniem pod wzgledem przestrzennego rozmieszczenia waloréw turystycznych (zaré6wno
przyrodniczych, jak i kulturowych), co z kolei przektada si¢ na nierbwnomierne zagospodarowanie
poszczegdlnych subregiondéw, powiatdow oraz gmin w zakresie infrastruktury turystycznej, a takze
widoczne dysproporcje w zakresie koncentracji ruchu turystycznego. Wedlug danych BDL GUS,
w 2011 roku liczba turystow korzystajacych z obiektow zbiorowego zakwaterowania w wojewodztwie
matopolskim, wahata si¢ od 1 641,3 tys. w przypadku Krakowa do 0,2 tys. dla powiatu dgbrowskiego.
Rownoczesnie bardzo duzym zainteresowaniem odwiedzajacych cieszyly si¢ powiaty: tatrzanski
(511,7 tys.), nowosadecki (271,2 tys.), a takze nowotarski (152,8 tys.). W dalszej kolejnosci
uplasowaty sie powiaty: krakowski (77,8 tys.), wadowicki (70,9 tys.) i wielicki (70,8 tys.). Warto
odnotowa¢, ze miasto Krakéw, jak réwniez powiaty: tatrzanski, nowosadecki, nowotarski, gorlicki
i krakowski, znalazty si¢ wsrod 20% powiatow oraz miast na prawach powiatu o najwigkszej liczbie
noclegdéw udzielonych turystom w skali kraju.

Branza turystyczna, podobnie jak inne rodzaje dzialalnos$ci gospodarczej, pozostaje pod
wplywem ciaggtych zmian. W przypadku sektora ustug czasu wolnego, zmiany te wiaza si¢ w znacznej
mierze z czynnikami o charakterze popytowym. Wspoblczesnie popyt na uslugi turystyczne
ksztattowany jest pod wplywem wielu przemian spotecznych, zachodzacych przede wszystkim
W krajach wysoko rozwinigtych. Ws$rod nich nalezy wymieni¢ m.in. ogélny wzrost dochodow
ludnosci, a takze zwigkszenie zasobow czasu wolnego. Istotnej zmianie ulegly ponadto motywy
podejmowania podrdézy. Obecnie tury$ci coraz czgsciej kieruja si¢ wigcej niz jednym motywem
wyjazdu turystycznego, jak rowniez oczekujg szerszej mozliwosci wyboru form spedzania czasu
wolnego w trakcie podrozy (Mika, 2008a).

We wspolczesnej turystyce coraz wieksze znaczenie odgrywa wzrost roli aktywnego
wypoczynku, jak réwniez wymiaru edukacyjnego podejmowanych wyjazddéw i podrézy. Wazne
znaczenie posiadaja rowniez doznania estetyczne i emocje, towarzyszace roznym formom spgdzania
czasu wolnego (Mika, 2008a). Warto jednoczesnie odnotowac, iz obok tradycyjnego modelu turystyki
masowej ,,3xS” (ang. sun, sand, sea), kojarzonego zazwyczaj z biernym wypoczynkiem nad woda,
rozwija si¢ drugi, alternatywny model spedzania czasu wolnego, okre§lany mianem ,,3xE” (ang.
entertainment, excitement, education). W modelu tym zasadniczg role ogrywaja aktywno$¢ ruchowa,
rozrywka, a takze przezycie emocjonalne, w potaczeniu z elementami edukacyjnymi (Mika, 2008b).

Sektor ustug czasu wolnego, w kontek$cie bardzo duzej atrakcyjnosci turystycznej
wojewodztwa matopolskiego, moze stanowic istotng branze wzrostu dla niemal catego regionu, przede
wszystkim za§ dla podregionow podhalanskiego i nowosadeckiego, dysponujacych relatywnie
najwyzszymi walorami przyrodniczymi, a takze Krakowskiego Obszaru Metropolitalnego,
cechujgcego si¢ ponadprzecigtnymi walorami kulturowymi. Wojewodztwo matopolskie posiada
odpowiedni potencjat do rozwoju wickszosci form spedzania czasu wolnego. W tym obszarze trzeba
dazy¢ przede wszystkim do osiggnigcia przewagi konkurencyjnej przez podjecie dzialan na rzecz
tworzenia spdjnych i1 kompleksowych produktow turystycznych, tak w skali regionalnej,
subregionalnej, jak i lokalnej (np. taczenie aktywnego wypoczynku z wymiarem edukacyjnym).
Réwnoczesnie nalezy dazy¢ do rozwoju turystyki pobytowej, w oparciu o wielofunkcyjne os$rodki
turystyczne, dajace mozliwos¢ szerokiego wyboru oferty spedzania czasu wolnego. Tego rodzaju
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osrodki, umozliwiajgce jednoczesne uprawianie turystyki poznawczej (m.in. przyrodniczej
i kulturowej), wypoczynkowej, kwalifikowanej (aktywnej), zdrowotnej (m.in. uzdrowiskowej czy spa
i wellness), a takze biznesowej (np. centra szkoleniowo-konferencyjne), z powodzeniem moglyby si¢
rozwijaé na obszarze subregionéw podhalanskiego i nowosadeckiego. Niemniej jednak rozwoj
wielofunkcyjnych osrodkow uslug czasu wolnego uzalezniony jest od pozyskania inwestorow,
sktonnych do budowy zaréwno infrastruktury turystycznej (np. wyciagéw narciarskich) oraz
sportowo-rekreacyjnej, jak rowniez odpowiedniej klasy centréw pobytowych (obiektéw noclegowych,
szkoleniowych, konferencyjnych, sanatoryjnych itp.). W obszarze ustug czasu wolnego wazna role
odgrywa ponadto turystyka jednodniowa i weekendowa. Istotng szansa na rozwdj tego rodzaju
turystyki moga by¢ réznorodne parki tematyczne oraz parki rozrywki, cieszace si¢ szczegdlnie duza
popularnoscia w krajach Europy Zachodniej i Ameryki Péinocnej. Tego rodzaju inwestycje wymagaja
poniesienia znacznych naktadow finansowych, ale jednocze$nie cechuja si¢ wysoka stopa zwrotu.
Parki tematyczne i parki rozrywki moglyby si¢ rozwija¢ w gminach Krakowskiego Obszaru
Metropolitalnego, jak rowniez subregionu Malopolski Zachodniej, cechujacych si¢ dobra dostepnoscia
komunikacyjng oraz potozeniem w poblizu duzych organizméw osadniczych (aglomeracja krakowska,
konurbacja katowicka).

Branze ,,srebrnej gospodarki”

W kontekscie systematycznie zachodzacych procesow starzenia sie¢ spoteczenstwa w Krajach
wysoko rozwinigtych, coraz wigksza uwage przyklada si¢ do rozwoju branz tzw. ,srebrnej
gospodarki”, zwigzanych z ustugami na rzecz oséb w podesztym wieku. Niemniej jednak w Polsce
sektor ten pozostaje w dalszym ciggu w inicjalnej fazie rozwoju, co nalezy wigzaé zaréwno
Z determinantami o charakterze popytowym, jak rowniez podazowym. W ramach pierwszej grupy
czynnikow trzeba przede wszystkim wskaza¢ na nizsze dochody ludno$ci, zwlaszcza za$ osob
starszych, w porownaniu z panstwami Europy Poinocno-Zachodniej. Z kolei wéréd uwarunkowan
0 charakterze podazowym nalezy zwréci¢ uwage m.in. na znaczny niedobdr odpowiedniej liczby
lekarzy specjalistow z zakresu geriatrii i chorob przewlektych (Golinowska 2010). Ponadto w zwigzku
ze wzrostem znaczenia, jakie przyktada si¢ obecnie do ochrony zdrowia, oraz dbania o dobre
samopoczucie i kondycje psychofizyczna, w przyszlosci nalezy przewidywaé zwigkszenie roli
dzialalno$ci medycznej i uzdrowiskowej w gospodarce.

Wojewodztwo matopolskie posiada odpowiedni potencjat do rozwoju zaréwno branz ,,srebrnej
gospodarki”, jak i ustug medycznych i uzdrowiskowych. Warto w tym miejscu wymieni¢ chociazby
istnienie renomowanej uczelni medycznej (Collegium Medicum UJ), dostep do specjalistycznej kadry
medycznej, liczne uzdrowiska oraz miejscowosci 0 walorach uzdrowiskowych, a takze bogate tradycje
w zakresie lecznictwa uzdrowiskowego 1 ustug rehabilitacyjnych. Niemniej jednak nalezy zwrocié
uwage na niezadowalajgcy stan bazy sanatoryjnej matopolskich uzdrowisk (Golinowska 2010),
wymagajacej duzych naktadow kapitalowych na jej modernizacje.

Branze ,,srebrnej gospodarki”, jak rowniez dziatalno$ci zwigzane ze $wiadczeniem ushug
uzdrowiskowych i medycznych (m.in. specjalistyczne kliniki, osrodki rehabilitacyjne czy centra
odnowy biologicznej), z powodzeniem moglyby si¢ rozwija¢ na terenie podregionéw podhalanskiego
i nowosadeckiego, na bazie badz w poblizu istniejagcych uzdrowisk. Waznie miejsce w procesie
$wiadczenia tego rodzaju ustug odgrywajg bowiem czyste Srodowisko naturalne, odpowiednie
warunki Klimatyczne i walory wypoczynkowe. W tym zakresie nalezy przede wszystkim postulowac
podjecie dziatan promocyjnych na rzecz pozyskiwania inwestoroOw zewnetrznych, sklonnych do
realizacji przedsigwzig¢ zwigzanych z tworzeniem bazy ustug medycznych i uzdrowiskowych
W oparciu o istniejgce walory regionu.
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Inne branze wzrostowe

Po glebokiej zapasci inwestycyjnej w 2010 roku, kiedy to w Polsce uruchomiono zaledwie
pie¢ nowych, srednich i duzych fabryk czesci samochodowych, w latach 2011-2012 obserwujemy
znaczne ozywienie w tej branzy (co najmniej 15 nowych inwestycji greenfield). Gléwnym
beneficjentem s3 tu wojewodztwa $laskie, lubuskie, dolnoslaskie. Matopolska przyciagneta 2 Sredniej
wielko$ci firmy z kapitatem wioskim, kooperantow Fiata, ktore zlokalizowaty sie w Oswigcimiu. Ze
wzgledu na skale generowanych powigzan kooperacyjnych, silnie proeksportowa orientacje oraz
polozenie w najwickszym skupieniu tej branzy w Europe Srodkowej, przemyst samochodowy nalezy
uzna¢ za jedng z pozadanych branz, w szczegdlnosci na terenie zachodniej Matopolski, ze wzgledu na
tradycje 1 bliskos¢ gtéwnych producentéw zlokalizowanych w Bielsku-Bialej i konurbacji katowickie;j.

Potencjalnie dynamiczng branza wzrostu jest zaproponowane w Perspektywie technologicznej
2020 budownictwo samowystarczalne energetycznie, ,jeden z najbardziej obiecujgcych obszarow
rozwoju technologicznego Matopolski” (Perspektywa technologiczna... 2010, str. 73) Branza ta jest
obiecujaca z co najmniej trzech powodow. Po pierwsze w wojewddztwie skupia si¢ istotny potencjat
naukowo-badawczy (m.in. Politechnika Krakowska). Po drugie w regionie funkcjonuje wielu
producentéw materiatdéw budowlanych; sa to zarowno duze, $rednie i mate firmy, tak z kapitatem
krajowym, jak i zagranicznym, zlokalizowane w wielu obszarach w wojewodztwie. Po trzecie
matopolski rynek budownictwa, zwlaszcza jednorodzinnego, jest bardzo dynamiczny, a wzrost
kompetencji w realizacji budynkow pasywnych przyczynitby si¢ do ograniczenia niekorzystnych
efektow zewnetrznych rozwoju osadnictwa w Matopolsce, regionie, ktérego waznym atutem sa walory
srodowiska.

Podsumowanie

Obserwacja trendu w zakresie naptywu bezposrednich inwestycji zagranicznych greenfield do
Matopolski sktadnia to konstatacji, ze obecnie nie mozemy méwié jeszcze o branzach, ktore ulegaja
wyraznemu nasyceniu. Wojewddztwo ciagle jest atrakcyjne zarowno dla firm produkcyjnych
0 roznym zaawansowaniu technologicznym, dla uslug wiedzochlonnych, jak i tych o nizszym
wkladzie wiedzy.

Wskazujac na branze przysztosci trzeba mie¢ rownocze$nie §wiadomo$¢ réznej specjalizacji
poszczegdlnych obszaréw wojewddztwa matopolskiego (tab. 32). Branze wiedzochotonne, takie jak
ICT, nowoczesne ustugi dla biznesu, biotechnologia, R&D czy przemyst wysokich technologii, beda
si¢ skupia¢ przede wszystkim w Krakowie i KOM. Matopolska Zachodnia i subregion tarnowski sa
atrakcyjne przede wszystkim dla przemysthu $rednich i $rednio-wysokich technologii. Ustugi czasu
wolnego oraz branze ,,srebrnej gospodarki” znajduja dobre mozliwosci rozwoju przede wszystkim
w subregionie podhalanskim i sagdeckim.

Tab. 32. Prognozowane branze wzrostu dla subregionéw Malopolski

subregion Prognozowane branze wzrostu

Krakowski Obszar Metropolitalny ICT, nowoczesne ustugi dl.a biznesu, bqucechnol.ogla, R&D, przemyst
wysokich i §rednio-wysokich technologii, ushugi czasu wolnego

Matopolska Zachodnia galezie przemystu $rednio i Srednio-wysokich technologii, ustugi czasu
wolnego

Subregion sadecki ushugi czasu wolnego, ,,srebrna gospodarka”, ustugi wiedzochtonne

Subregion podhalanski ustugi czasu wolnego, ,,srebrna gospodarka”

Subregion tarnowski galezie przemyshu $rednich technologii i $rednio-wysokich technologii

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Rozdzial 21.
Klimat inwestycyjny w wojewodztwie malopolskim: wnioski
I rekomendacje

Matopolska, w szczegdlnosci Krakowski Obszar Metropolitalny, to atrakcyjny inwestycyjnie
obszar tak w skali Polski, jak i Europy. Przeprowadzona analiza klimatu inwestycyjnego
i sktadajacych si¢ nan mikroklimatow czastkowych pokazata jednocze$nie wystepowanie
i utrzymywanie si¢ znacznych roéznic w obrgbie wojewddztwa. Roznice te wystepuja zardéwno na
poziomie ponadlokalnym — miedzy subregionami wojewodztwa matopolskiego — jak w skali lokalnej.
Wigkszos$¢ roznic na poziomie subregionalnym ma charakter warunkdw, tzn. sa one zastane i trudne
do zmiany w krotkim okresie. Warunki te wiazg si¢ z cechami sieci osadniczej, wielko$cig potencjatu
gospodarczego 1 ludnosciowego oraz ,.czynnikiem ludzkim”, tj. postawami, kwalifikacjami
i kompetencjami mieszkancow, urzednikéw i przedsigbiorcow. Kluczowe znaczenie ma dostepno$é
komunikacyjna, ktoérej zmiana wymaga najczesciej znacznych nakltadow finansowych na
infrastrukture. Natomiast zrdéznicowanie klimatu inwestycyjnego na poziomie lokalnym wynika
przede wszystkim ze stopnia aktywnoS$ci proinwestycyjnej lokalnych samorzadow, kreowanej przez
nie podazy infrastruktury oraz ,,migkkich czynnikoéw”, przyciagajacych i zatrzymujacych inwestorow
w danym miejscu.

W czasie, jaki uptynat od opublikowania poprzedniego raportu nt. klimatu inwestycyjnego
W wojewoddztwie matopolskim (Domanski, Jarczewski 2006), mialy miejsce istotne dziatania
podejmowane przez interesariuszy lokalnych i regionalnych w Matopolsce, wzmacniajgce klimat
inwestycyjny w wojewddztwie. Do najwazniejszych nalezy zaliczy¢:

- powotanie Centrum Business in Matopolska (CeBiM), innowacyjnej w skali Polski wspolnej
inicjatywy trzech instytucji regionalnych: Urzedu Marszaltkowskiego Wojewodztwa
Matopolskiego, Matopolskiej Agencji Rozwoju Regionalnego i Krakowskiego Parku
Technologicznego;

- umozliwienie dofinansowania stref aktywnosci gospodarczych ze $rodkéw unijnych
(Dziatanie 4.3). Inicjatywa ta jest bardzo cenna jako bezposrednio skierowana na giowna
barier¢ w przyciaganiu nowych inwestycji w regionie, czyli niedobor atrakcyjnych terenow
inwestycyjnych;

- wzrost ,kapitalu wiedzy” dotyczacego zasad prowadzenia polityki proinwestycyjnej:
w ramach realizowanego przez WUP w Krakowie programu Inwestor: Partnerstwo na rzecz
Swiadczenia ustug dla inwestorow pozyskujgcych kadry oraz ustug outplacementowych
przeprowadzono m.in. cykl szkolen ,profesjonalna obstuga inwestora”, a na zlecenie
Matopolskiego Obserwatorium Gospodarki wykonano badanie Poziom obstugi inwestorow
W Malopolsce, a na jego podstawie poradnik Standardy obstugi inwestoréow w Matopolsce® .
Aktywno$¢ proinwestycyjna podejmowana przez wiadze publiczne w Matlopolsce zostata

zauwazona takze poza regionem. W raporcie Instytutu Badan nad Gospodarka Rynkowa wyraznie
polepszyta si¢ ocena wojewodztwa pod wzgledem aktywnos$ci wojewddztwa wobec inwestorow:
z 11. pozycji w 2007 roku do 5. w 2010 roku®®. Spektakularnym osiggnieciem jest sklasyfikowanie
Matopolski na pierwszym miejscu wsérdéd regionéw Europy Wschodniej w ogdlnoeuropejskim
rankingu European Cities and Regions of the Future 2012/2013 w kategorii ,,strategia pozyskiwania

"Nalezy wymieni¢ ponadto dwie istotne publikacje — podrecznik autorstwa W. Jarczewskiego (2007), ktory
zawiera liczne przyklady dziatan proinwestycyjnych gmin Matopolski, oraz analiz¢ pod redakcja
W. Jarczewskiego i M. Huculaka (2011), dotyczaca do$wiadczen Niepotomic.

'8 Niestety w 2011 roku obnizyta si¢ o dwa miejsca: z 5 na 7.
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inwestoroOw zagranicznych”. Wérdd miast Europy Wschodniej Krakéw sklasyfikowano na 2. miejscu,
po Katowicach, a przed Lublinem, Warszawg i Poznaniem.

Wazrosta tez liczba samorzadow prowadzacych aktywna polityke proinwestycyjna. W stosunku
do poprzedniego badania zaobserwowano wyrazny (blisko dwukrotny) wzrost liczby gmin, ktore
w dokumentach strategicznych przewidzialy wdrozenie réznego rodzaju inicjatyw proinwestycyjnych.
Dwukrotnie wzrosta tez powierzchnia terendw inwestycyjnych. Wsrdéd gmin matopolskich coraz
bardziej powszechna jest $§wiadomo$¢ korzysci, jakie niesie ze sobg lokalizacja inwestorow
zewnetrznych. Nie bez znaczenia sg dzialania gmin, ktore juz od dtuzszego czasu prowadza skuteczna
polityke proinwestycyjna 1 sa przykladem regionalnego (Dobczyce, Myslenice), a nawet
ogoblnopolskiego, sukcesu (Niepotomice). Obok dotychczasowych lideréw pojawiaja si¢ nowi, ambitni
gracze, jak Zator (powiat o$wigcimski) czy Wielka Wie$ (powiat krakowski). Z ankiet gminnych
widac, ze po 2009 roku nastapit zdecydowany wzrost kontaktow z instytucjami regionalnymi (CeBiM,

MARR, KPT). Polityka inwestycyjna na terenie wojewodztwa ulegla intensyfikacji.

Tab. 33. Czynniki i bariery atrakcyjnosci inwestycyjnej w wojewédztwie malopolskim

Najwazniejsze czynniki i atuty

Najwazniejsze bariery

atrakcyjnosci inwestycyjnej
wysoki poziom kapitatu ludzkiego (korzystna
sytuacja demograficzna, wysoki poziom
wyksztaltcenia, dostgpnos$é kwalifikowanych kadr),
dobra dostgpnos¢ komunikacyjna Krakowa
i zachodniej czg¢éci Matopolski (blisko$¢ dwoch
lotnisk miedzynarodowych, potaczenie autostrada
A4 z Europa Zachodnig),
Krakéw jako bardzo atrakcyjne miasto do
zamieszkania, jedna z wizytowek Polski,
wysoka atrakcyjno$¢ przyrodnicza i krajobrazowa
regionu (najwicksza liczba parkéw narodowych
i krajobrazowych oraz liczne uzdrowiska),
duzy rynek zbytu (w tym w pobliskiej konurbacji
katowickiej),
szerokie kontakty zewnetrzne (wynikajgce m.in.
Z przesztosci emigracyjnej regionu),
wysoki stopien spojnosci spoleczne;j,
silna przedsigbiorczo$¢ lokalna,
duze zaangazowanie instytucji regionalnych
w kreowanie klimatu inwestycyjnego,
skoordynowanie obstugi inwestora na poziomie
regionalnym (CeBiM),
zgromadzony ,.kapital wiedzy” w zakresie dziatan
proinwestycyjnych,
obecno$¢ rozpoznawalnych §wiatowych
koncernéw, ktére zainwestowaty w Matopolsce,
obecnos¢ renomowanych i wiodacych szkot
wyzszych i instytutow badawczych.

atrakcyjnosci inwestycyjnej

niewiele atrakcyjnych terenow inwestycyjnych
(duze rozdrobnienie dziatek, niewielka podaz),
konflikty z innymi funkcjami (rozproszone
osadnictwo, suburbanizacja, tereny chronione),
staba i bardzo staba dostgpnos¢ komunikacyjna
wschodniej i potudniowo-wschodniej czgsci
wojewodztwa,

wysoka i szybko rosnaca atrakcyjno$¢ innych
obszaréw w Polsce , w tym obszar6w graniczacych
z wojewodztwem matopolskim, konkurujacych

o0 inwestycje (wojewodztwa §laskie, podkarpackie),
nickontrolowana suburbanizacja, ktora w dluzsze;j
perspektywie bedzie powodowaé degradacje
atrakcyjnego krajobrazu, a takze generowaé
olbrzymie trudnosci transportowe (poprawa
zewngtrznej dostepnosci bedzie niweczona
trudnosciami komunikacyjnymi w miastach),
staby komponent wizerunku gospodarczego
Matopolski wérdéd inwestorow zewngtrznych,
brak koordynacji polityki proinwestycyjnej na
terenie KOM.

Zrodto: opracowanie wlasne.

Instytucje publiczne w wojewodztwie matopolskim zbudowalty w ostatnich pigciu latach
istotny kapital instytucjonalny oraz zgromadzily wysoce uzyteczng wiedzg na temat dziatan
proinwestycyjnych, co sytuuje wojewddztwo w gronie liderow w tym wzgledzie w Polsce. Stworzony
potencjal instytucjonalny systemu obstugi inwestora nalezy nadal wzmacnia¢, usprawniaé¢ jego
dziatanie i promowa¢ dyfuzje dobrych praktyk.
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Zréznicowanie atrakcyjnosci inwestycyjnej migdzy KOM a pozostalymi obszarami
wojewodztwa — sadzac po zachowaniach lokalizacyjnych inwestorow zagranicznych — w ostatnich
pigciu latach nie uleglo zmianie. W $wietle obecnych trendéw na rynku bezposrednich inwestycji
zagranicznych — niepewnej sytuacji w krajach, ktore sa glownym zrodlem kapitatu, ostroznosci
inwestorow, rosngcej konkurencji innych regionow w Polsce, Europie i na $wiecie — Sszanse na
przyciagnigcie $redniego i duzego inwestora zagranicznego maja obecnie i w nadchodzacych latach
tylko najsilniejsze gminy, przede wszystkim z KOM oraz Matopolski Zachodniej i subregionu
tarnowskiego — w zwigzku z radykalnym polepszeniem dostgpnosci komunikacyjnej tego subregionu.

Wiadze lokalne w pozostatych obszarach powinny skupia¢ si¢ przede wszystkim na
stwarzaniu dobrych warunkow do inwestowania tych firm, ktore juz tam dziataja, a wigc miejscowych
przedsigbiorstw oraz zewngtrznych inwestorow, ktorzy zlokalizowali si¢ tam wcze$niej. Wspieranie
aktywnos$ci inwestycyjnej firm lokalnych na takich obszarach bedzie bardziej skuteczne niz
przeznaczanie znacznych srodkow na przyciaganie duzych, nowych inwestorow z zewnatrz. Co
wiecej, efekty aktywnosci firm miejscowych moga by¢ bardziej korzystne dla wojewodztwa: sa one
bowiem zazwyczaj lepiej zakorzenione niz nowi inwestorzy przez silniejsze regionalne powigzania
produkcyjne i ustugowe oraz szersze wykorzystanie miegjscowych zasobow kapitatu ludzkiego.
Badania M. Dej (2011) wskazuja, ze pozytywne efekty spoteczne i gospodarcze sa szczego6lnie silne
w przypadku firm o lokalnych korzeniach, ktérych wtasciciele wywodza si¢ lub mieszkajg w miejscu
prowadzenia dziatalnosci.

Dodatkowo trzeba wskaza¢ na mechanizm obserwowany w rozwoju lokalnym: pozadane
przeksztatcenia gospodarcze i strukturalne moga by¢ w gospodarce lokalnej wynikiem inwestycji
zewnetrznych (w tym zagranicznych), ale inwestorzy zewnetrzni lokujg sie w miejscach, w ktorych na
skutek rozwoju endogenicznego (wewnetrznego) zachodza korzystne zmiany. Pierwszym krokiem
w skutecznej polityce proinwestycyjnej, przyciaganiu do gmin inwestorow krajowych i zagranicznych,
w obszarach o umiarkowanej i niskiej atrakcyjnosci dla kapitalu zewngtrznego, powinno by¢ wiec
silne wspieranie przedsigbiorczosci lokalnej. W ten sposob wyksztalci si¢ takze w lokalnych
srodowiskach pokolenie 0s6b rozumiejacych funkcjonowanie i rolg przedsigbiorcow w rozwoju
spoleczno-gospodarczym. Wtasciwego podejscia i rozumowania w kategoriach biznesowych nie da si¢
bowiem wyksztatci¢ tylko na szkoleniach i spotkaniach branzowych.

Cho¢ widoczne sa pozytywne procesy w zakresie dziatalno$ci proinwestycyjnej wojewodztwa
matopolskiego (tab. 33), to nie nalezy zapomina¢, ze konkurencja w przycigganiu i utrzymaniu
inwestorow nasila si¢. Pozycja Matopolski pod wzgledem wartosci inwestycji zagranicznych — mimo
wzmozenia dziatan proinwestycyjnych — utrzymuje si¢ w ostatnich 5 latach na podobnym poziomie
(Dziatek, Gwosdz 2012). Sasiednie regiony — $laskie i podkarpackie — sg takze Silne zdeterminowane,
by przyciaga¢ nowych inwestorow. W sektorach BPO i SSC, odpowiadajacych za dynamiczny wzrost
liczby miejsc pracy w Krakowie, pojawiaja sie symptomy ,,przegrzania”, a inne miejsca w regionie nie
sg w stanie przechwyci¢ ekspansji tych wiedzochtonnych gatezi gospodarki.

Polityka przyciggania inwestorOw zagranicznych powinna by¢ rownoczesnie strategicznie
ukierunkowana, tzn. mie¢ na uwadze kilka priorytetowych branz wzrostu, i zarazem pragmatyczna
tzn. wykorzystywac pojawiajace si¢ okazje w branzach, ktore by¢ moze nie sg postrzegane jako
strategiczne. Ta pozorna niekonsekwencja wynika z faktu odmiennej atrakcyjnosci poszczegodlnych
obszarow wojewddztwa dla inwestorow. Rekomendacja moze by¢ zatem dazenie do zgodnosci
migdzy cechami miejsca a charakterem przycigganych inwestycji (zob. Biernacki i in. 2011).
W wiodacych o$rodkach regionu nalezy dazy¢ do lokalizacji przede wszystkim ustug
wiedzochtonnych i przemystu s$redniej i $rednio-wysokiej techniki, w pozostatych nie musi by¢
takiego ukierunkowania. W gminach o najwyzszej atrakcyjnosci inwestycyjnej, pojawiajg si¢ juz
pierwsze oznaki profilowania inwestorow. Kolejny etap, na ktorym znajdujg si¢ pojedyncze gminy-
liderzy, to przeniesienie uwagi na roéwnowage migdzy polityka proinwestycyjng a dziataniami
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nakierowanymi przede wszystkim na wzrost jakosci zycia mieszkancow. Wiaze si¢ to m.in. ze zmiang
akcentu w polityce rozwoju — zamiast skupia¢ si¢ na przycigganiu nowych inwestorow, istotne jest
zatrzymanie juz obecnych firm, ktére beda si¢ rozwijac (reinwestowac zyski) w tej lokalizacji.

Dla prowadzenia polityki proinwestycyjnej istotne jest, aby wykorzysta¢ i ulepsza¢ istniejace
czynniki atrakcyjno$ci oraz stwarza¢ nowe, a jednoczesnie znosi¢ lub ogranicza¢ istniejace bariery.
Dziatania te musza ogniskowac si¢ na trzech podstawowych kategoriach czynnikow rozwoju:

- jakosci instytucji publicznych,
- kompetencji i kwalifikacji ludzi,
- infrastruktury technicznej i spoteczne;j.

Opierajac si¢ na przeprowadzanych badaniach, wskazano dziewie¢ glownych obszardéw
problemowych, pogrupowanych w trzy wymienione wyzej czynniki rozwoju. Dla kazdego z tych
obszarow zarekomendowano sposob przezwyci¢zenia istniejagcych problemow.

I. OBSZAR INFRASTRUKTURY

PROBLEM 1: Niewiele atrakcyjnych terenéw inwestycyjnych, trudnosci z pozyskaniem nowych
terenow.

Mimo dziatan ukierunkowanych na wzrost podazy terenéw inwestycyjnych w Matopolsce,
zasoby te sg nadal niewystarczajace, by skutecznie konkurowaé z innymi, bardziej atrakcyjnymi pod
tym wzgledem regionami kraju. Wiekszo$¢ oferowanych w wojewddztwie terenow inwestycyjnych to
dziatki mate, ponizej 10 ha. Wojewodztwo matopolskie bedzie zatem nadal omijane przez wigkszos¢
duzych inwestorow. Samorzady lokalne wskazujg na brak terenow inwestycyjnych oraz
nieuregulowany stan prawny gruntow gminnych jako gtéwne bariery w przycigganiu inwestorow.
Pozyskiwanie nowych terené6w inwestycyjnych utrudnia rozdrobnienie dziatek, niekorzystne
uksztaltowanie terenu oraz zagrozenie powodziowe terendw o stosunkowo najlepszych warunkach do
inwestowania. Dziatania w zakresie zwickszania zasobow terenow inwestycyjnych, w tym ich
uzbrajania, powinny by¢ nadal podejmowane. W szczeg6lno$ci dziatania te powinny by¢ nakierowane
na scalanie gruntéw oraz ponowne wykorzystanie terendw poprzemystowych.

REKOMENDACJE:

1. Intensyfikacja dziatan zwigzanych z pozyskiwaniem nowych terenow inwestycyjnych oraz ich
scalaniem. Wzmozenie wysitkow majacych na celu uregulowanie stanu prawnego nieruchomosci
przeznaczanych pod dziatalno$¢ gospodarcza. Wspieranie organizacyjne i finansowe gmin
W przygotowaniu ofert inwestycyjnych, a w szczegolnosci w kosztownych dziataniach scalania
i uzbrajania dziatek (dedykowane dzialanie w ramach RPO w perspektywie programowania
2014+).

2. Powolanie wyspecjalizowanej agendy regionalnej (na wzor Matopolskich Parkow
Przemystowych) zajmujacej si¢ bezposrednimi dziataniami ,,deweloperskimi”. Agenda ta
powinna $cis$le wspotpracowac z CeBiM oraz wtadzami lokalnymi.

3. Swiadoma polityka przestrzenna, zwlaszcza w KOM — dzialania na rzecz ograniczenia
suburbanizacji.

4. Wprowadzenie mechanizmoéw wzmacniajacych atrakcyjno$¢ terenow poprzemystowych (dziatek
brownfield), np. w postaci dedykowanego funduszu w perspektywie programowania 2014+.

5. Biezaca aktualizacja bazy terenéw inwestycyjnych gminy na potrzeby inwestorow.
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PROBLEM 2: Slaba i bardzo slaba dostepno$¢ komunikacyjna wschodniej i poludniowo-
wschodniej czesci wojewodztwa

Wojewodztwo matopolskie cechuje bardzo duze zréznicowanie w zakresie dostepnosci
transportowej oraz najwicksze w skali Polski odlegtosci czasowe miedzy stolicg regionu a najbardziej
odleglymi miastami i gminami wiejskimi. Budowana autostrada A4 poprawi dostgpno$¢ we
wschodniej cze$ci wojewodztwa. Bez dzialan zmierzajacych ku poprawie dostgpnosci subregionu
sadeckiego bedzie poglebiac si¢ jego izolacja przestrzenna.

REKOMENDACJE:

6. Aktywny lobbing §rodowisk regionalnych (wtadz, parlamentarzystow) na rzecz budowy drogi
ekspresowej do Nowego Sacza.

7. Aktywny lobbing $rodowisk regionalnych (wladz, parlamentarzystéw) na rzecz budowy linii
kolejowej do Nowego Sacza i Zakopanego (Podleze—Piekietko—-Nowy Sacz—Chabowka).

I1. JAKOSC INSTYTUCJI

PROBLEM 3: Potrzeba dalszej profesjonalizacji obslugi na etapie pozyskiwania inwestora oraz
uruchamiania przez niego inwestycji

Gminy-liderzy w pozyskiwaniu inwestycji sg profesjonalnie przygotowane do prowadzenia
obstugi inwestora na kazdym etapie. Jak wskazuja jednak wyniki badania Poziom obsfugi inwestoréw
W Matopolsce (2009) oraz wywiady z przedsigbiorstwami i gminami, istnieje dalsza potrzeba wsparcia
w tym wzgledzie. Co dziesiata malopolska gmina wskazuje na potrzebe dalszych szkolen z zakresu
pozyskiwania i promocji inwestycji, co dziewigta na konieczno$¢ silniejszego wsparcia promocyjnego
oferty inwestycyjnej. Inwestorzy wskazuja na dwie glowne bariery — brak aktualnej i wyczerpujacej
informacji o miejscu lokalizacji oraz ,,gehenn¢” proceduralng w urzedach. Gtownym problemem
w $wietle badan sg procedury, bedace w kompetencji starostw powiatowych. Bez watpienia potrzebne
jest wzmocnienie proinwestycyjnych postaw na tym szczeblu samorzadow.

PROBLEM 4: Niski poziom wspolpracy gmin w skali ponadlokalnej

Jednym z gléwnych zadan samorzadu wojewddzkiego powinno by¢ dalsze stymulowanie
i promowanie rozwoju ponadlokalnej wspotpracy w zakresie dziatan proinwestycyjnych. Swiadomosé
wspolnego celu, jakim jest dynamiczny rozwoj i poprawa konkurencyjnosci wojewodztwa na arenie
ogolnokrajowej i migdzynarodowej, powinna przelozy¢ si¢ na tworzenie i doskonalenie spdjnego
regionalnego systemu polityki proinwestycyjnej. W system wojewddzkiej wspotpracy
proinwestycyjnej, ktdrego trzon stanowiag preznie dziatajace regionalne instytucje otoczenia biznesu,
W coraz wigkszym stopniu powinny si¢ wlaczy¢ nie tylko samorzady gmin, ale takze wladze
powiatowe. W skali lokalnej niezmiernie wazne jest wspotdziatanie miejscowych wiadz z sektorem
biznesu. Tego rodzaju przejawy partnerskiego traktowania przedsiebiorcOw oraz partycypacyjnego
podejscia do zarzadzania rozwojem lokalnym sa godnym nasladowania przyktadem dla wszystkich
gmin, ktorych wtadze zamierzajg budowac przyjazny klimat dla inwestorow.

REKOMENDACJE (wspélne dla probleméw 3 i 4):

8. Organizowanie study tour w gminach-liderach w kreowaniu klimatu inwestycyjnego.
Upowszechnianie dobrych praktyk.

9. Opracowanie partnerskiego projektu regionalnego, dzigki ktéremu w kazdej gminie zostatby
przeszkolony pracownik lub zespol, zajmujacy sie obstugg potencjalnych inwestorow,
przygotowywaniem oferty inwestycyjnej oraz analizujgcy sytuacj¢ gospodarczg gminy.
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10. Opracowanie i aktualizowanie przez MOG standardowego zestawu danych dla gmin,
prezentujacego mozliwie najbardziej aktualne, wyczerpujace i pelne informacje statystyczne
wymagane przez inwestorow, a zbierane przez statystyke publiczng; wspolpraca z Urzedem
Statystycznym w Krakowie oraz powiatowymi urzedami pracy.

11. Pomoc instytucji regionalnych (CeBiM, MOG) dla gmin w zakresie wywiadu gospodarczego,
co wzmacnia ich pozycj¢ negocjacyjna (wzbogaca wiedzg na temat potencjalnego inwestora).

12. Dalsze doskonalenie systemu obstugi inwestora, m.in. przez ograniczanie istniejacych barier
administracyjnych.

PROBLEM 35: Slaba opieka poinwestycyjna

Reinwestycje dzialajacych firm majg coraz wigksze znaczenie w bilansie naptywu kapitatu.
Przyktadowo, w 2011 roku inwestycje w aktywa trwate nowych inwestoréw wyniosty w Matopolsce
257 min USD, a naktady na uruchomienie lub przejecie (lub prywatyzacj¢) zaktadow w poprzednich
latach wyniosty 375 mIn USD. Utrzymywanie przyjaznych relacji z dotychczasowymi inwestorami
stuzy ponadto mozliwosciom promocyjnym — wykorzystaniu ich jako skutecznych i wiarygodnych
ambasadoréw dobrego klimatu inwestycyjnego w Matopolsce.

REKOMENDACJE:

13. Utrzymywanie dobrych relacji z dotychczasowymi inwestorami, zaciesnianie wspotpracy
zZ przedsiebiorstwami i reprezentujagcymi je stowarzyszeniami.

14. Monitorowanie aktywnoS$ci inwestorow miejscowych i zewngtrznych wraz z poznaniem ich
oczekiwan.

15. Nacisk na ulepszanie obstugi w urzedach publicznych tam, gdzie jest wielu obcokrajowcow
(np. osoby postugujace si¢ biegle jezykiem angielskim w ZUS czy Urzedzie Skarbowym).

16. Upowszechnianie dobrych praktyk stosowanych przez inne gminy w regionie, Polsce i za
granica.

PROBLEM 6: Staba aktywnos¢ lidera (miasta Krakow) w polityce proinwestycyjnej i budowie
sieci partnerstw w KOM

Krakow jest niewatpliwie jednym z najatrakcyjniejszych inwestycyjnie miast w Polsce.
Réwnoczesnie wielu inwestorow obecnych w miesécie odbiera negatywnie dotychczasowe dziatania
wladz miasta w kwestii przedsigbiorczo$ci i polityki proinwestycyjnej. Niekiedy spektakularnie
i publicznie podkreslana niech¢¢ zarzadzajacych Krakowem do inwestoréw przemystowych (nawet
jesli zgodna z dlugofalowg strategia rozwoju miasta) moze odbi¢ si¢ rykoszetem na zdolno$ci
przyciagania inwestycji w tych subregionach wojewodztwa, ktore sa pozadanym miejscem lokowania
takich przedsigwzig¢. Zauwazalna jest staba aktywnos$¢ wiladz miasta Krakowa jako lidera
promujacego rozwoj KOM (w poréwnaniu np. z aktywno$cig Wroctawia w ramach ARAW czy
Gdanska w ramach Invest GDA). Ponadto wartosciowa idea projektu KRK2B (Krakoéw to Business)
zostata zarzucona i znikneta z dyskursu politycznego w Krakowie.

REKOMENDACJE:

17. Prowadzenie dialogu i budowa partnerskich relacji z inwestorami, stworzenie
zinstytucjonalizowanych form wymiany pogladéow 1 doswiadczen z podmiotami
gospodarczymi dziatajacymi w Krakowie oraz ich reprezentacji w postaci stowarzyszen
branzowych i narodowych.

18. Pelnienie przez wladze Krakowa roli aktywnego lidera organizujacego sieci wspotpracy
miedzy poszczegdlnymi interesariuszami, zarOwno w samym miescie, jak i na terenie KOM.
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19. Dalsze podnoszenie jakoSci obstugi inwestoréw, m.in. przez rozwdj wirtualnego centrum
obstugi, dostgpnosci procedur e-government, upraszczanie procedur. Jak najszybsze
uruchomienie ogdlnodostgpnej, mozliwie wyczerpujacej 1 aktualnej, bazy danych
statystycznych o Krakowie.

20. Bardziej aktywna polityka w pozyskiwaniu terenéw inwestycyjnych pod zaawansowane
technologicznie dziatalnos$ci ustugowe i przemystowe, w tym centra badawczo-rozwojowe,
parki technologiczne i biurowe.

21. Dalsze dzialania podnoszgce jako$¢ zycia mieszkancow, w tym tworzenie przyjaznych
przestrzeni publicznych, rozw6j komunikacji miejskiej, Sciezek rowerowych, rewitalizacja
zaniedbanych obszaréw, wspieranie wydarzen kulturalnych, tozsamosci dzielnicowych,
a takze inicjatyw zorientowanych na niepolskich mieszkancow miasta (np. migdzynarodowych
ztobkow, przedszkoli i szkdl réznego szczebla). Stymulowanie inicjatyw obywatelskich —
zgodnie z zasada, ze kreatywni, zwigzani z miastem ludzie, sa jego najwazniejszym zasobem.

PROBLEM 7: Slaby ,,gospodarczy” komponent wizerunku Malopolski i Krakowa

Krakow i Matopolska posiadajg niewatpliwie atrakcyjny wizerunek jako cel przyjazdoéw
turystycznych oraz miejsce zycia. Inaczej jest jednak w zakresie komponentu gospodarczego tego
wizerunku. Stwierdzono brak wizerunku regionu jako takiego wsrod menedzerow zagranicznych —
w ich §wiadomosci funkcjonuje jedynie Krakéw. Przedsiebiorcy lokalni ze wschodniej i zachodniej
Matopolski wskazuja, ze bardziej pozytywny wizerunek gospodarczy maja sasiadujace wojewodztwa
— odpowiednio podkarpackie i $laskie.

Wsréd wiladz lokalnych zauwazyé mozna bardzo niski poziom wiedzy, lub tez jej brak,
zwigzanej z tematami strategii i kampanii informacyjno-promocyjnych Malopolski. Sytuacje t¢ moze
thumaczy¢ fakt, ze samorzadowcy nie sg faktycznymi grupami docelowymi wspomnianych dziatan.
Widoczny jest zarazem brak zrozumienia opierania kampanii na walorach Krakowa.

REKOMENDACJE:

22. Silne uwzglednienie w promocji Matopolski wymiaru biznesowego, np. przez pokazywanie
,silnych marek”, rozpoznawalnych na swiecie firm, ktore tu juz zainwestowaty.

23. Do inwestoréw zagranicznych kierowaé przekaz o Matopolsce w powigzaniu z Krakowem,
aby utrwalac¢ skojarzenie. Logo ,,Matopolska = Krakow Region” to dobry kierunek dziatania.

24. Przekazywanie samorzadom informacji o nowych akcjach promocji inwestycyjnej lub
turystycznej.

25. Zacie$nianie wspolpracy z przedsiebiorstwami i reprezentujgcymi je stowarzyszeniami.

26. Zaangazowanie w opracowanie pelnego, technicznie doskonatego przekazu na temat
posiadanej oferty inwestycyjnej dla przedsigbiorstw.

III OBSZAR KOMPETENCJI I KWALIFIKACJI MIESZKANCOW

PROBLEM 8: Kapital ludzki — najwiekszy zaséb regionu

W $wietle wynikow badania i starszych opracowan, najwigkszym zasobem Matopolski sg jej
mieszkancy, posiadane przez nich kwalifikacje 1 przejawiane postawy. Stabos$cig jest niewielka skala
wspotpracy z uczelniami, powodowana m.in. faktyczng odrgbno$cia celow dzialania, stabym
zrozumieniem wzajemnych potrzeb, a takze staba decyzyjnoscia po stronie partnera publicznego.
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REKOMENDACJE:

27.

28.

29.

30.

Utrzymanie i wzmocnienie pozycji miast Matopolski, przede wszystkim Krakowa, jako
silnych o$rodkow szkolnictwa wyzszego.

Wspodlpraca z uczelniami wyzszymi w przycigganiu inwestor6w o profilach zgodnych
Z branzami uznanymi za strategiczne i rozwojowe (np. biotechnologia, IT, chemia, kierunki
techniczne i inzynieryjne).

Promowanie wszelkich dziatan na rzecz zblizania biznesu z nauka, zarowno pod wzgledem
dydaktycznym, jak i B+R.

Monitorowanie potrzeb i preferencji sfery gospodarczej, reagowanie na pojawiajace si¢
potrzeby ze strony przedsigbiorcow, nacisk na ksztalcenie ,,mickkich kompetencji”.
Dostosowanie profilu ksztalcenia do potrzeb pracodawcoéw powinno by¢ jednak selektywne,
W zaleznosci od typu szkoty wyzszej.
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