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Wprowadzenie

Program Wykonawczy 2009-2011 dla Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego (zwany
dalej Programem Wykonawczym) powstat w ramach umowy zawartej pomiedzy Departamentem
Transportu, Gospodarki i Infrastruktury Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Matopolskiego (zwanym
dalej DGI), z dniem 1.05.2009 r. Departamentem Gospodarki i Spoteczeristwa Informacyjnego (zwanym
dalej GSI) i HMR Consulting w dniu 25 listopada 2008 r.

Przedmiotowy Program Wykonawczy nie aspiruje do catosciowego opisania wielowymiarowej
problematyki budowania innowacyjnosci w Matopolsce. Nie jest tez jego rolg analiza i konstruowanie
podejs¢ teoretycznych zwigzanych z dziataniami zorientowanymi na dynamizowanie proceséw
,hasycania” regionalnej gospodarki zasobami wiedzy. Jego celem podstawowym jest przedstawienie
propozycji dziatan, ktérych realizacja w okresie 2009-2011 w stopniu najwiekszym moze przyczynic
sie do osiagniecia celéw ustanowionych w Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego
(zwanej dalej RS/). Celem réwnie waznym w przypadku Programu Wykonawczego, jak zaproponowanie
katalogu dziatan, jest projekcja zasad i instrumentow koordynacji procesu implementacji ww. dziatan
oraz metodologii ich monitorowania i ewaluacji. Program Wykonawczy stanowi zatem dokument stuzacy
operacyjnemu opisaniu procesu wdrazania RS/ w latach 2009-2011. Innymi stowy idzie o udzielenie
odpowiedzina pytania:jakie dziataniaidlaczego nalezy podja¢, ktoijak powinien je wdraza¢, jak dziatania
te monitorowac i ocenia¢. Odpowiedzi na te pytania staja sie szczegdlnie wazne z trzech zasadniczych
powodoéw. Po pierwsze, wzmacnianie innowacyjnosci i konkurencyjnosci gospodarki matopolskiej
to podstawowy sposéb na dynamiczny rozwdj wojewddztwa i jego transformacje w kierunku
regionu wiedzy. Po drugie, w czasach narastajacych turbulencji gospodarczych, jakos¢ interwencji
podejmowanych przez Samorzad Wojewddztwa stanowi¢ bedzie o zdolnosci regionu do ograniczania
ich negatywnych efektéw. Po trzecie, wysoka dynamika wydatkowania srodkéw strukturalnych (co
w zadnej mierze nie moze oznacza¢ wydatkowania cechujacego sie niska jakoscig) tworzy szanse dla
pozyskania dodatkowych $rodkéw strukturalnych w oparciu o mechanizm wprowadzonych przez MRR.

W zakresie przedmiotowym Programu Wykonawczego znalazty sie nastepujace zagadnienia:

® przedstawienie, w ujeciu syntetycznym, diagnozy poziomu innowacyjnosci gospodarki
matopolskiej;
® opracowanie katalogu dziatan na rzecz podnoszenia stopnia jej innowacyjnosci;

® zaprojektowanie mechanizmoéw zarzadzania, monitorowania i ewaluacji RS/ oraz ich
implementacyjne opisanie.

Do opracowania Planu Wykonawczego i obiektywizacji przedstawianych w nim informacji wykorzystano
triangulacje metod badawczych tj. dokonano analizy materiatéw zrédtowych, przeprowadzono,
w oparciu o scenariusz wywiadu pogtebionego, badania z udziatem podmiotéw kluczowych dla
implementacji RS/, jak réwniez odbyty sie bezposrednie konsultacje kolejnych wersji opracowania
z przedstawicielami DGI. Ponadto miaty miejsce dwa spotkanie konsultacyjne, w ktérych uczestniczyli




przedstawiciele: Sejmiku Wojewddztwa Matopolskiego (SWM), Zarzqdu Wojewddztwa Matopolskiego
(ZWM), DGI, Krakowskiego Parku Technologicznego (KPT) oraz Matopolskiej Agencji Rozwoju Regionalnego
(MARR).

Opracowanie sktada sie z trzech zasadniczych czesci tj. diagnozy stanu innowacyjnosci w Matopolsce,
katalogu dziatan stuzacych jej podnoszeniu oraz propozycji mechanizméw zarzadzania, monitorowania
i ewaluacji RSI. W pierwszej z nich, w sposéb syntetyczny, opisano miedzy innymi profil gospodarki
Matopolski, w tym przedstawiono jej pozycje w zakresie innowacyjnosci gospodarki wsrdd regiondéw
europejskich (w oparciu o Regional Innovation Index/Regional Innovation Scoreboard), jak réwniez
zaprezentowano ocene regionalnego systemu innowacji wskazujac na jego podstawowe stabosci.
W czesci drugiej przedstawiono metode, w oparciu o ktdrg dokonano priorytetyzacji i selekcji dziatan,
postulowanych do wdrozenia w okresie 2009-2011, jak rowniez dziatania te operacyjnie opisano.
W kolejnej partii Programu Wykonawczego przedstawiono propozycje mechanizméw zarzadzania,
monitorowania i ewaluacji RSI. W czesci koncowej zamieszczono zestawienie wykorzystanych do
sporzadzenia Programu Wykonawczego publikacji, raportdéw i opracowan. Integralnym elementem
przedmiotowego opracowania jest zbior zatgcznikdéw, w ktérym zamieszczono - liste oséb biorgcych
udziat w pracach nad przedmiotowym dokumentem, liste instytucji uczestniczacych w badaniu, wzoér
scenariusza wywiadu pogtebionego, raport z przeprowadzonego badania oraz operacyjny opis dziatan
Programu Wykonawczego.

Opracowanie przygotowano w sktadzie: prof. dr hab. J. Hausner, dr £. Mamica, dr St. Mazur, B. Turowski,
dr M. Zawicki. Jego Autorzy pragng podziekowac wszystkim, ktérzy przyczynili sie do powstania tego
opracowania, w szczegdlnosci pracownikom DG/, z dniem 1.05.2009 r. wchodzacym w sktad GSI.




Synteza

Diagnoza

1.

Coraz wyrazniej zaznaczajace sie symptomy spowolnienia gospodarczego obserwowane
w gospodarce swiatowej przektadaja sie rowniez na sytuacje ekonomiczng w polskich regionach.
W celu przedstawienia potencjatu Matopolski, w zakresie mozliwosci budowania Gospodarki
Opartej na Wiedzy (GOW), wykorzystano do porédwnan wojewddztwo mazowieckie, $lgskie,
dolnoslaskie (najbardziej innowacyjne polskie regiony wg Regional Innovation Scoreboard, RIS),
a z regiondéw zagranicznych - 3 regiony zagraniczne wg NUTS 2: Turyngie (ze wzgledu na podobne
uwarunkowania historyczne — NRD, podobny profil gospodarczy: turystyka, rolnictwo i przemyst);
Katalonie (z Barcelong, miastem czesto poréwnywanym z Krakowem) oraz Potudniowg Szwecje (jako
wzér; jeden z najbardziej innowacyjnych regionéw wg RIS).

. W Matopolsce w 2007 r. w rejestrze REGON zarejestrowanych byto 896 podmiotéw gospodarczych

przypadajacych na 10 tys. ludnosci. Wskaznik ten lokuje region dopiero na 11 pozycji w kraju. W latach
2004-2006 odsetek przedsiebiorstw, ktére wprowadzity innowacje w tym regionie wyniost jedynie
42%, co lokuje Matopolske dopiero na 8. miejscu w kraju. W wojewddztwie mazowieckim wartos¢
tego wskaznika wyniosta az 50%. W 2007 r. ponad 32% przedsiebiorstw w Matopolsce poniosto
naktady na dziatalnos$¢ innowacyjna, co stawia region nieznacznie powyzej sredniej krajowej, ktora
wyniosta blisko 31,8%. Znacznie wyzsze wartosci w tym zakresie osiggnety dwa wojewddztwa
sasiednie tj. $laskie (38,3%) oraz podkarpackie (38,7%) - co interesujace - byta to jednoczes$nie
najwyzsza warto$¢ tego wskaznika w kraju.

Potencjat przemystowy regionu mierzony wartoscig produkcji sprzedanej przemystu wyniést
w 2006 r. ponad 51 mld zi, co stanowi jedynie 6,5% wartosci tej produkcji sprzedanej w catym kraju.
Dynamika przyrostu wartosci tego wskaznika w stosunku do roku poprzedniego wyniosta jedynie
3,1%, co stawia Matopolske na trzecim miejscu od konca w grupie wszystkich polskich wojewoédztw
(jedynie przed wojewddztwem zachodniopomorskim i kujawsko-pomorskim).

Matopolska zajmuje dopiero 134 miejsce w rankingu innowacyjnosci regionéw europejskich (na 208
sklasyfikowanych) z poziomem wskaznika syntetycznego wynoszacym 0,35 (wartos¢ wskaznika waha
sie w przedziale od 1 do 0, czym wyzsza jego warto$¢ tym wiekszy poziom innowacyjnosci danego
regionu). Identyczna wartos¢ wskaznika uzyskaty m.in. takie regiony jak wtoski Marche, hiszpanska
Kastylia-Ledn czy niemiecki Magdeburg. Wskaznik krajowej konkurencyjnosci Matopolski przyjmuje
wyzszg wartos¢ i wynosi 0,53.

Matopolska charakteryzuje sie niskim poziomem udziatu wysokich i srednio zaawansowanych
technologii produkgcji (23,4%). Wskaznik ten jest o blisko 4% nizszy niz w wojewddztwie mazowieckim
i dolnoslaskim, a o prawie 5% nizszy niz w wojewddztwie $lgskim.




10.

W Matopolsce w 2007 r. w dziatalnosci badawczo-rozwojowej zatrudnionych byto blisko 14 tys.
pracownikéw, co stawiato ten region na drugiej pozycji w kraju za wojew6dztwem mazowieckim,
w ktérym zatrudnionych byto tam odpowiednio ponad 33 tys. oséb.

Kluczowe znaczenie dla rozwoju GOW ma podaz wykwalifikowanych kadr, ktéra zapewnia
odpowiednio rozwiniety system edukacyjny, w tym zwtaszcza szkolnictwa wyzszego. W 2007 r.
funkcjonowaty w Matopolsce 34 szkoty wyzsze, w tym jeden uniwersytet, dwie wyzsze szkoty
techniczne oraz 8 szkét ekonomicznych. Pod wzgledem liczby szkét wyzszych region znalazt sie na
piatym miejscu w kraju (za wojewddztwem dolnoslaskim, wielkopolskim, $laskim i mazowieckim).

. W Matopolsce w 2007 r. zatrudnionych byto ponad 12 tys. nauczycieli akademickich, w tym ponad

2 500 profesoréw. Stawia to region na drugim miejscu w kraju za wojewédztwem mazowieckim,
gdzie w analogicznym czasie wspomniana grupa pracownikéw wynosita ponad 16 tys.

Analiza ukfadu instytucjonalnego otoczenia biznesu i jednostek naukowo-badawczych w Matopolsce’
wskazuje na istotny potencjat w tym zakresie. W regionie wyrézni¢ mozna 11 agencji rozwoju, 16 izb
gospodarczych, 21 stowarzyszen i innych organizacji przedsiebiorcéw oraz 14 jednostek badawczo-
naukowych. W Matopolsce istnieje rozbudowany sektor instytucji podazy innowacji. Poza uczelniami
funkcjonujg instytuty branzowe oraz instytuty Polskiej Akademii Nauk. Tym niemniej dostrzega sie
problem stabosci uktadu instytucjonalno-funkcjonalnego realizacji RSI.

W Matopolsce istnieje rozwiniety system podazy innowacji, ktory nie przektada sie w wystarczajacym
stopniu na poziom innowacyjnosci regionu. Takze w publikacji podsumowujacej foresight regionalny
zwraca sie uwage na fakt, ze ,generalnym problemem Matopolski jest staba dyfuzja innowacji".?

Katalog dziatan

1.

Dziatania do PW zostaty wytonione w oparciu o 4 kryteria: adekwatnosci, oczekiwanej skutecznosci,
przygotowania do wdrozenia, dostepnosci do finansowania z funduszy strukturalnych.

2. Katalog dziatan opisanych w PW zawiera 19 sposréd 39 zawartych w RS/ dziatan, tj.:
A. Przygotowanie i wdrozenie strategii promocji dostepnych Zzrédet finansowania aktywnosci
innowacyjnej firm (C.1.1.1.);
B. Utworzenie funduszu zalgzkowego (C.1.1.2.);
C. Utworzenie funduszu venture capital (C.1.1.3.);
D. Budowa instytucjonalnej bazy dla rozwoju wzornictwa przemystowego w regionie (C.1.3.1.);
E. Rozwdj parkéw technologicznych i przemystowych (C.1.3.2.);
F. Rozwdj ogniw posredniczacych pomiedzy jednostkami badawczo-rozwojowymi
a przedsiebiorstwami (C.1.3.3.);
G. Wsparcie badan przemystowych i przedkonkurencyjnych firm w regionie (C.1.3.4.);
H. Rozwodj infrastruktury badawczej uczelniiinstytutéw branzowych (C.1.4.1.);
I Realizacja programu zamawianych przez przedsiebiorstwa prac magisterskich i doktorskich
(C.1.5.1);
J Rozwodj i wsparcie inicjatyw klastrowych (C.I1.1.1.);
K.  Wsparcie procesu tworzenia, rozbudowy i dostepnosci cyfrowych zasobdéw wiedzy (C.11.3.4.);
L.  Utworzenie systemu monitoringu i ewaluacji rozwoju innowacyjnosci w Matopolsce (C.I11.1.2.);
M. Utworzenie Matopolskiego Obserwatorium Gospodarki (C.111.1.3.);
N. Utworzenie i promocja programu promujgcego innowacyjnos$¢ skierowanego do
1 Informator Instytucje Otoczenia Biznesu i Jednostki Naukowo-Badawcze w Matopolsce, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Matopolskiego, Krakéw grudzien 2006.
2 J. Hausner (red.), Foresight technologiczny na rzecz zréwnowazonego rozwoju Matopolski, Matopolska Szkota Administracji

Publicznej, Krakéw 2008, s. 62.
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przedsiebiorcow, mieszkancéw i wtadz samorzagdowych Matopolski (C.111.2.2.);

Promocja Matopolski jako miejsca inwestycji dla innowacyjnych technologii (C.111.3.1.);

Udziat w targach krajowych i zagranicznych, promujacych innowacyjne firmy (C.I11.3.2.);
Rozwdj ustug publicznych opartych na technologiach informacyjno-komunikacyjnych (ICT),
stuzacych polepszeniu jakosci zycia obywateli i efektywnosci funkcjonowania firm (C.111.4.1.);
Wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT) do poprawy efektywnosci
pracy administracji publicznej (C.111.4.2.).

3. W celuwdrozenia poszczegdlnych dziatan PW, wykorzystane zostana nizej zdefiniowane instrumenty:

A.
B.
C.
D.

Interwencja w ramach MRPO;
Operator dziatania;

Projekt systemowy;

Projekt.

4. Przestanka do zaproponowania wyzej okres$lonych instrumentéw interwencji, wykorzystywanych

w celu wdrazania RS/ jest rola, jakg Samorzad Wojewddztwa moze petni¢ w toku implementacji

strategii, tj.:

A. Implementacyjna;
B. Inspiracyjna;

C. Promocyjna.

System zarzadzania, monitorowania i ewaluacji RSI

System zarzadzania

1. Modyfikacje RS/, dziatania w ramach projektu systemowego, realizowanego przez DG/ oraz postulaty
zawarte w PW uzasadniajg konieczno$¢ wypracowania nowej struktury zarzadzania RSI.

2. Strukture systemu zarzadzania RS/ proponujemy oprze¢ na nastepujacych zatozeniach:

A.

Przejecie przez CZWM - odpowiedzialnego w ramach Zarzadu Wojewddztwa za problemy
rozwoju gospodarczego wojewddztwa i zarzadzania funduszami strukturalnymi — kluczowej roli
w zakresie nadzoru nad procesem wdrazania RS/.> Rozwigzanie to stuzytoby zdynamizowaniu
dziatan inicjowanych w tym zakresie w ramach Strategii Rozwoju Wojewddztwa Matopolskiego,
a takze poprawie zdolnosci do koordynacji dziatan podejmowanych w ramach RS/
z przedsiewzieciami zaprojektowanymi w MRPO.

Ukonstytuowanie, w ramach GSI, Biura Monitorowania i Zarzqdzania (BMZ) jako struktury
o charakterze zadaniowym, odpowiedzialnej za zarzadzanie, monitoring i ewaluacje dziatan
zaplanowanych w RS/ - sktadajacej sie z pracownikdéw GS/ oraz ekspertéw zewnetrznych
(zatrudnionych w formule etatowej lub umowy zlecenia). Kompetencje, zadania i obowiazki
BMZ wykraczatyby poza zakres projektu systemowego i odnosityby sie do zarzadzania catoscia
RSI.

Realizacja zadan z zakresu monitorowania i ewaluacji RS/ zaprojektowanych w projekcie
systemowym zostataby powierzona w drodze konkursu zewnetrznemu wykonawcy
(np. konsorcjum uczelni wyzszych lub tez wyspecjalizowanych podmiotéw $wiadczacych ustugi
w tym zakresie). Merytoryczny nadzér nad jego dziataniami sprawowatby BMZ.

Wykonywanie funkcji merytorycznych oraz promocyjno-informacyjnych zwigzanych z realizacja
poszczegdlnych dziatan RS/ zostatoby powierzone operatorom - organizacjom wybranym

3 W ramach poprzedniego podziatu kompetencji w ramach ZWM wspomniany powyzej Wicemarszatek sprawowat nadzoér
merytoryczny nad DGI. Intencja tego zapisu nie jest zatem potwierdzenie istniejacego status quo, ale wyeksponowanie jego
szczegolnej roli w sferze koordynacji przedsiewziec zorientowanych na wzmacnianie potencjatu innowacyjnego matopolskiej
gospodarki.




w drodze postepowania konkursowego lub zlecenia przez ZWM. Merytoryczny nadzér nad ich
dziataniami sprawowatby BMZ.

E. Rola MRI bytoby zapewnienie sprawnego systemu uzgadniania z kluczowymi interesariuszami
systemu innowacyjnosci w Matopolsce zagadnien kluczowych dla efektywnej i skutecznej
realizacji RSI. MRl wspotpracowataby z ZWM w zakresie nadzoru nad realizacjg i monitorowaniem
wdrazania RS/ oraz podejmowania strategicznych, decyzji zwigzanych z procesem jej
implementacji.

F.  KSRSI bytby wytaniany sposréd cztonkdéw MRI. Jego podstawowa rolg bytoby podejmowanie
strategicznych decyzji, zwigzanych z rozwojem systemu innowacyjnosci w Wojewoédztwie
oraz ocena stanu realizacji RS/. Alternatywnie, rola Komitetu Sterujgcego RS/ mogtaby by¢
wykonywana przez MRl w petnym sktadzie - rozwigzanie to jest mozliwe jezeli zostang
stworzone odpowiednie mechanizmy zapewniajace mozliwosci sprawnego i efektywnego
dziatania przez wszystkich cztonkéw Rady.

G. PZWM przewodniczy pracom KSRSI oraz koordynuje dziatalno$¢ Regionalnych Zespotéw
Ekspertéw (RZE).

H. RZE bytyby powotywane na zasadzie ad hoc przez BMZ - w uzgodnieniu z PZWM - dla
rozwigzywania problemoéw merytorycznych, zwigzanych ze skutecznym wdrazaniem RS/ i jej
doskonaleniem.

System monitorowania

1.

Monitoring mozna zdefiniowac jako proces o charakterze ciggtym, polegajacy na systematycznym
zbieraniu i analizowaniu informacji w zakresie danego programu, poprzez poréwnywanie ich
z wyznaczonymi celami oraz przyjetymi zatozeniami.

Monitorowanie w kontekscie RS/ oznacza monitorowanie wszystkich dziatan zawartych w strategii -
w tym takze projektéw realizowanych przez inne podmioty.

System monitorowania zawiera nastepujace podstawowe aspekty:

A. monitorowanie dziatan i projektow RS/ (celow strategicznych i taktycznych);

B. zdefiniowanie wskaznikdw monitorowania (wskaznikow zasobow i rezultatow);

C. monitorowanie wykonania kamieni milowych strategii i programéw wykonawczych;

D. zdefiniowanie metodologii monitorowania.

Strategia innowacyjnosci jest z punktu widzenia mechanizméw zarzadzania i finansowania strategia
horyzontalna, gdyz wiekszos$¢ projektow realizowanych w ramach poszczegélnych celéw i dziatan
RSI bedzie wykonywana w ramach innych programéw (przede wszystkim MRPO i PO IG). System

monitorowania RS/ powinien w maksymalnym stopniu wykorzystywa¢ dane dostepne z innych
systemow.

System monitorowania RS/ bedzie obejmowat dwa gtéwne rodzaje dziatan:

A. na poziomie operacyjnym — monitorowanie dziatan podejmowanych w ramach Celéw
Taktycznych Strategii;

B. na poziomie strategicznym — monitorowanie stanu innowacyjnosci w regionie - na podstawie
wybranych wskaznikéw.

Gtownym instrumentem monitorowania dziatan (na podstawie danych uzyskanych z systemu
MRPO oraz PO IG) beda sprawozdania okresowe (poétroczne) oraz sprawozdania roczne/koncowe
i informacje miesieczne — przy wykorzystaniu wskaznikéw produktu i rezultatu.

Ze wzgledu na prawdopodobne finansowanie wiekszosci dziatarn RS/ przez instrumenty MRPO oraz
PO IG proponuje sie przyjecie podstawowych wskaznikéw monitorowania analogicznych jak dla tych
programéw - przy uzupetnieniu tej listy wskaznikami specyficznymi dla Strategii.




8. Wskazniki monitorowania mozna podzieli¢ na trzy podstawowe grupy ze wzgledu na poziom

wdrazania Strategii:

A. wskazniki produktu - odnoszace sie do danego projektu lub dziatania;

B. wskazniki rezultatu — odnoszace sie do bezposredniego efektu dziatan podejmowanych
w ramach Strategii wobec uczestnikdow projektow;

C. wskazniki wptywu (oddziatywania) - maja charakter dtugookresowy i s3 monitorowane na
poziomie celdw horyzontalnych i strategicznych Strategii.

System ewaluacji

1.

Przedmiotem kompleksowego badania ewaluacyjnego jest RS/ z sierpnia 2008 roku oraz PW 2009-
2011 bedacy uszczegdtowieniem Strategii.

. Wedtug definicji Komisji Europejskiej ,ewaluacja stanowi ocene przedsiewzie¢ w kontekscie ich

wynikow, wptywu oraz potrzeb, ktére maja zaspokaja¢” - czyli weryfikacja osiggniec¢ danego
przedsiewziecia w relacji do zaplanowanych oczekiwan oraz wykorzystanie uzyskanych w ten sposéb
informacji i doswiadczen przy projektowaniu i planowaniu podobnych dziatah w przysztosci.

Celem gtéwnym badania jest wykazanie i ocena wptywu dziatan okreslonych w RS/ na rozwdj
innowacyjnosci poprzez spetnienie celéw horyzontalnych, strategicznych i taktycznych, a w efekcie
takze na sposéb realizacji polityk publicznych w Wojewddztwie Matopolskim.

W ramach badania planuje sie realizacje nastepujacych celdw szczegdétowych - zwigzanych
z odpowiednimi celami strategicznymi RS/:

A. wykazanie wptywu zatozen, celow i dziatan sformutowanych w RS/ na podniesienie poziomu
innowacyjnosci firm w Wojewddztwie Matopolskim;

B. ocena wptywu realizacji RS/ na wzmocnienie kontaktéw sieciowych instytucji zwigzanych
z innowacyjnoscia regionu oraz lepsze wykorzystywanie ich potencjatuy;

C. ocena zmiany stopnia znaczenia innowacyjnosci w polityce regionalnej (w tym zdolnosci do
skutecznegoiefektywnego prowadzenia polityk publicznych w zakresie wzrostu innowacyjnosci
i konkurencyjnosci w skali regionalnej).




Rekomendacje
strategiczne

Katalog dziatan

1. W celu wdrozenia PW konieczne jest dokonanie wyboru optymalnej formuty wytaniania Operatora
dziatan. W tym celu rozwazy¢ nalezy:

A.

Modyfikacje MRPO w sposdb gwarantujacy wytonienie do realizacji w drodze konkursu
projektéw realizowanych przez Operatora dziatania;

Finansowanie prac Operatoréw dziatania ze srodkéw budzetowych Samorzadu Wojewddztwa;

Zlecenie petnienia funkcji Operatora spétce z udziatem Samorzadu Wojewddztwa lub jednostce
organizacyjnej samorzadu wojewoddztwa lub departamentowi UMWM;

Zachecenie instytucji niezaleznych do petnienia funkcji operatora wraz z okresleniem sposobu
finansowania realizowanych przez nich zadan;

Zastosowanie wariantéw mieszanych.

System zarzadzania, monitorowania i ewaluacji RS

System zarzadzania

1. Opracowanie przez GSI - po akceptacji wyrazonej przez ZWM dla PW - szczegdtowych procedur
konstytuujacych system zarzadzania RS/ oraz podjecie stosownych rozstrzygnie¢, na ktére powinny
sktadac sie m.in.:

A.
B.

schemat organizacyjny BMZ;

opis wymaganych kwalifikacji i doswiadczenia pracownikéw (w tym pracownikéw BMZ oraz
ekspertéw kontraktowych);

zakresy czynnosci pracownikéow BMZ;
opis procedur dotyczacych poszczegélnych czynnosci wykonywanych przez BMZ;

schemat zaleznosci funkcjonalnych i obiegu informacji pomiedzy poszczegélnymi podmiotami
systemu zarzadzania RS/ oraz sposobodw i formatu raportowania z realizowanych dziatan;

plan dziatania BMZ na rok 2009 (cele, dziatania oraz wskazniki);

wykaz operatoréw wspierajacych dziatania RS/ (w tym zakres zadan, propozycje dotyczace
systemu wyboru wykonawcéw, zakres i zZrédta finansowania);

wykaz zadan szczegdétowych zwigzanych z systemem monitorowania i ewaluacji RS/;

okreslenie budzetu dla zarzadzania RS/ w 2009 r. (z uwzglednieniem $rodkoéw przyjetych dla
realizacji projektu systemowego).



System monitorowania
1. System monitorowania powinien spetnia¢ nastepujace podstawowe funkcje:
A. mozliwos¢ statego zasilania systemu w informacje od instytucji odpowiedzialnych za
zarzadzanie projektami wchodzacymi w sktad dziatan RS/;

B. dokonywanie syntezy uzyskiwanych informacji i ich przetwarzanie w sposéb umozliwiajacy
sprawne wykonywanie procesu monitoringu;

C. mozliwos¢ przetwarzania, przechowywania i generowania informacji;

mozliwos$¢ generowania raportow i informacji zarzadczych dla wszystkich elementéw systemu
zarzadzania RSI.

2. Mozna wstepnie przyja¢, ze metody monitorowania powinny obejmowac przede wszystkim:

A. analize danych uzyskanych z systemu sprawozdawczosci projektéw;
B. wywiady z gtéwnymi osobami zaangazowanymi w procesy zarzadzania;

C. ankiety przeprowadzane z beneficjentami i przedstawicielami grup docelowych.

System ewaluacji

1. Badanie ewaluacyjne powinno obejmowac obszar realizacji Strategii w Wojewddztwie Matopolskim -
zawierajgcy wszystkie dziatania przyporzadkowane odpowiednim celom taktycznym i strategicznym
RSI, w tym:

A. przeprowadzenie oceny przyjetych rozwigzan w zakresie metodyki wdrazania RS/, tj. zarzadzania
i monitorowania, priorytetyzacji dziatan oraz trybu i kryteriow wyboru projektow;

B. wykonanie oceny poszczegdlnych projektéw i na tej podstawie stworzenie rankingu projektéw
najlepiej realizujacych cele RSI;

C. wskazanie oraz szczegétowe omowienie rozwigzan zastugujacych na upowszechnienie
(dobrych praktyk);

D. zidentyfikowanie barier we wdrazaniu RS/, ktére blokuja skuteczne wdrazania Strategii
w regionie;

E. dokonanie syntezy oceny proceséw wdrazania dla poszczegdlnych obszaréw tematycznych
i sektorowych Strategii;

F.  ocena realizacji poszczegdlnych elementdéw Strategii z punktu widzenia procesu formutowania,
wdrazania i oceny polityk publicznych w skali regionalnej;

G. ocena relacji pomiedzy instrumentami polityk regionalnych a ogélnokrajowych w procesie
programowania i wdrazania RSI.

2. Postuluje sie wykonanie nastepujacych rodzajéw badan ewaluacyjnych — w zaleznosci od kryterium
okresu prowadzenia badania:
A. ewaluacjaex-ante-dlanastepnego programuwykonawczego nalata2012-2013 - obejmujacego
dwa ostatnie lata realizacji strategii - potaczona z ewaluacjg ex-post pierwszego PW (pkt. D);

B. ewaluacja on-going - dla pierwszego zrealizowanego petnego rocznego okresu realizacji
strategii (rozpoczynajac od roku 2009);

C. ewaluacja mid-term - przeprowadzona po uptywie ok. potowy okresu realizacji - w 2010 roku;
D. ewaluacja ex-post — wykonana bezposrednio po zakonczeniu realizacji PW - w 2011 roku.
3. Gtéwnymi kryteriami oceny beda:
A. adekwatnosé¢/uzytecznosé - czy sposoby prowadzenia polityki innowacyjnosci spetniaja
oczekiwania jej uzytkownikéw pod wzgledem zdefiniowanych w strategii kryteriow;

B. skutecznosé¢ - czy i w jakim stopniu realizacja strategii innowacji wptywa na skutecznos¢
osiagania jej celéw oraz procesow realizacji polityk publicznych w regionie;




10.

11.

12.

13.

C. efektywnosc¢ — w jaki sposob zasoby przeznaczone na realizacje dziatan Strategii osiagaja
zatozone efekty ilosciowe i jako$ciowe;

D. trwatos¢ - jaki bedzie stopien dtugoterminowego oddziatywania realizacji Strategii na proces
rozwoju innowacji w regionie;

E. oddzialywanie - stopienn w jakim korzysci odniesione przez beneficjentéw docelowych
wywarty szerszy, ogélny wptyw na rozwéj innowacyjnosci w regionie.

Dodatkowo postuluje sie zastosowanie kryteriow dodatkowych - istotnych ze wzgledu na wielos¢

czynnikéw wsparcia, decydujacych o sukcesie dziatan innowacyjnych oraz z punktu widzenia

znaczenia interwengji strategii w innych obszarach (tematycznych czy geograficznych) — takich jak

np. efekt dzwigni, zasada dodatkowosci, efektu substytucji czy przemieszczenia.

Szczegdtowy zestaw wskaznikoéw powinny wykorzystywac nastepujace gtéwne grupy wskaznikow:
A. katalog wskaznikéw oceny projektéw oraz benchmarkingu zawarty w dokumencie
strategicznym RS/;

B. wykaz wskaznikéw ewaluacyjnych przewidzianych w systemach ewaluacji MRPO, PO IG oraz
PO KL (finansujacego realizacje projektu systemowego);

C. wskazniki oparte o metodologie zawartg w European Regional Innovation Scoreboard;

wskazniki innowacyjnosci dostepne z systemu statystyki publicznej - na poziomie
ogodlnokrajowym i regionalnym.

. Wskazniki powinny obejmowac podstawowe rodzaje typowych wskaznikéw (produktu, rezultatu,

zasobow oraz wptywu/oddziatywania).

Ocena obejmowac powinna ponizej przedstawione obszary badawcze zwigzane z poszczegdlnymi
obszarami Strategii:

A. zarzadzanie i wdrazanie dziatan RSI/;

B. realizacja dziatan wchodzacych w sktad RS/;

C. system wsparcia innowacyjnosci firm w Wojewddztwie;
D

system kontaktow sieciowych instytucji zwigzanych z innowacyjnoscia regionu w kontekscie
Gospodarki Opartej na Wiedzy;

E. wzrost znaczenia innowacyjnosci w procesie ksztattowania i realizacji polityk regionalnych.

Narzedzia badawcze i techniki ewaluacyjne wykorzystywane w badaniach powinny obejmowac
badania ilosciowe (badania sondazowe - ankiety i wywiady kwestionariuszowe, analiza danych
statystycznych) oraz badania jakosciowe (grupy fokusowe, indywidualne wywiady pogtebione,
analiza kosztow i korzysci, studia przypadku, panele ekspertéw).

Dodatkowo powinna zosta¢ wykonana w ramach ewaluacji ex-post ocena wptywu Strategii (impact
assessment) przy zastosowaniu narzedzi rekomendowanych przez Komisje Europejska dla oceny
programoéw strukturalnych.

Ze wzgledu na wielostronny sposéb finansowania dziatan w ramach RS/, system monitorowania
i ewaluacji RS/ powinien wykorzystywac informacje uzyskiwane z systeméw zewnetrznych.

W ramach MRPO wykonywana jest ewaluacja strategiczna (ocena osiggniecia celdw spoteczno-
gospodarczych oraz realizacji polityk wspoélnotowych i krajowych) oraz ewaluacja operacyjna (ocena
stopnia realizacji programu, jego priorytetédw i wazniejszych projektow).

Dla zapewnienia sprawnosci i kompletnosci systemu monitoringu i ewaluacji RS/, powinien on
wykorzystywac zasilanie informacyjne z jednostek odpowiedzialnych za monitoring i ewaluacje
projektéw realizowanych w ramach dziatah RSI.

Kompleksowy system zasilania informacyjnego powinien okreslac¢ takie elementy jak: rodzaj i wykaz
potrzebnych informacji, czestotliwos¢ ich otrzymywania, format sprawozdan czy tabel, koniecznos¢/
mozliwos¢ otrzymywania danych pierwotnych czy danych przetworzonych, nosnik informacji,




mozliwos¢ elektronicznego przetwarzania informacji, integracja otrzymywanych informacji
w ramach wtasnego systemu informatycznego.

14.Zalecane jest opracowanie schematu przebiegu procesu zasilania informacyjnego systemu,
zawierajacego schematy blokowe procesu, podstawowe instrukcje realizacji oraz zakresy
odpowiedzialnosci za poszczegdlne czynnosci.

15. Zalecana jest koordynacja przygotowywanego do realizacji przez GSI projektu ,Ewaluacja projektu
Regionalny System Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego. Projekt pilotazowy” z proponowanym
obecnie Systemem Monitoringu i Ewaluacji RS/ - szczegdlnie w zakresie zapewnienia spéjnosci
metodyki, szczegétowych warunkéw realizacji i harmonogramu obu projektéw.




4.1

Diagnoza

Wstep

Coraz wyrazniej zaznaczajace sie symptomy spowolnienia gospodarczego, obserwowane w gospodarce
Swiatowej przektadaja sie réwniez na sytuacje ekonomiczng w polskich regionach. Wysoka dynamika
zachodzacych zmian, jak choc¢by spadek eksportu i nowych zaméwien w przemysle?, czy wzrost
poziomu bezrobocia, pociggng za sobga konsekwencje dla stabilnosci budzetowej Jednostek Samorzadu
terytorialnego (zwtaszcza na szczeblu regionalnym, ktérego finansowanie jest znaczaco uzaleznione
od dochodéw podatkowych przedsiebiorstw). W celu przedstawienia potencjatu Matopolski, w zakresie
mozliwosci budowania Gospodarki Opartej na Wiedzy (GOW), wykorzystano do poréwnan wojewddztwo
mazowieckie, slaskie, dolnoslaskie (najbardziej innowacyjne polskie regiony wg Regional Innovation
Scoreboard) a z regionéw zagranicznych - 3 regiony wg NUTS 2: Turyngie (ze wzgledu na podobne
uwarunkowania historyczne — byta NRD, podobny profil gospodarczy: turystyka, rolnictwo i przemyst),
Katalonie (z Barcelong, miastem czesto poréwnywanym z Krakowem) oraz Potudniowa Szwecje (jako
wzér; jeden z najbardziej innowacyjnych regionédw wg RIS). Poniewaz jednak informacje statystyczne
pochodzace z najnowszych baz danych, obejmujacych podmioty zagraniczne, dotycza roku 2005 i 2006,
w niniejszej diagnozie obok poréwnan miedzynarodowych zaprezentowano takze bardziej aktualne
dane statystyczne pochodzace z opracowan GUS-u, w tym Banku Danych Regionalnych.

Profil gospodarki Matopolski i jej otoczenia

W Matopolsce w 2007 r. w rejestrze REGON zarejestrowanych byto 896 podmiotéw gospodarczych
przypadajacych na 10 tys. ludnosci. Wskaznik ten lokuje region dopiero na 11 pozycji w kraju. Gorsze
wyniki osiggnety jedynie wojewdédztwa Swietokrzyskie, warminsko-mazurskie, podlaskie, lubelskie
i podkarpackie. Przecietne zatrudnienie w przemysle w 2007 r. wyniosto w Matopolsce blisko 180
tys. zatrudnionych. Analizujac dane dotyczace poszczegdlnych sekcji i dziatdw mozna stwierdzi¢, iz
najwiecej pracownikéw w tej grupie zatrudnionych byto w dziale produkcja artykutéw spozywczych
i napojoéw (ponad 27,5 tys.), produkcja wyrobow z metali (16,7 tys.), produkcja maszyn i urzadzen
(12,2 tys.), produkcja wyrobdéw z pozostatych surowcéw niemetalicznych (11,5 tys.), produkcja pojazdéw
samochodowych, przyczep i naczep (11,2 tys.), wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna, gaz,
wode (11,2 tys.). Istotng role odgrywa w wojewddztwie sektor technologii informatycznych, wytwarzanie
systemow komputerowych i mikrokomputerowych stanowi ponad 87% produkcji krajowej. Analiza
wywiadoéw przeprowadzonych na potrzeby PW dla RS/ w Matopolsce, obejmujacych grupe przedstawicieli
najwazniejszych instytucji tworzacych system innowacji w regionie, wskazaty na istnienie zasobdéw
wiedzy i personelu, ktérym nie odpowiada odpowiednio rozwiniety sektor firm. Badani wskazywali
przede wszystkim na biotechnologie (4 odpowiedzi), technologie medyczne (3 odpowiedzi) oraz

4 Wedtug danych GUS nowe zamdéwienia w przemysle, w grudniu 2008 r. spadty az 0 19,6% w skali roku.
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inzynierie materiatowa, technologie z zakresu energetyki oraz chemie (po 2 odpowiedzi). Na podstawie
przeprowadzonych wywiadéw okreslona zostata lista dziedzin gospodarki, ktére moga uzyskac¢ wysoki
poziom innowacyjnosci i konkurencyjnosci (zwtaszcza w wymiarze miedzynarodowym). Zdecydowanie
najczesciej wskazywano na technologie informatyczne (7 wskazan), na drugim miejscu znalazty sie
technologie dotyczace energetyki, w tym energetyki odnawialnej (5 wskazan) oraz technologie
medyczne (3 wskazania). Wéroéd pozostatych propozycji znalazt sie miedzy innymi zaawansowany
outsourcing, przemyst wolnego czasu, precyzyjne nanotechnologie, nauki okreslane mianem Life science
i przemyst chemiczny.

Najwyzsze naktady na dziatalno$¢ innowacyjng w przemysle w 2007 r. w Matopolsce poniesione zostaty
w takich dziatach jak wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna, gaz, wode (ponad 151 min
zt), produkcja artykutéw spozywczych i napojéw (136 min zt), produkcja wyrobow chemicznych (blisko
118 min zt). Jako stosunkowo niski mozna okresli¢ poziom innowacyjnosci matopolskich firm (Tabela 1).
W latach 2004-2006 odsetek przedsiebiorstw, ktére wprowadzity innowacje w tym regionie wyniost
jedynie 42%, co lokuje Matopolske dopiero na 8 miejscu w kraju. W wojewddztwie mazowieckim wartosc
tego wskaznika wyniosta az 50%. Réwniez naktady na dziatalno$¢ innowacyjng w przemysle wskazuja na
staba pozycje Matopolski w tym zakresie. W 2006 r. wyniosty one jedynie ponad 1,2 mld zt i byty blisko
trzy razy nizsze niz w wojewddztwach mazowieckim i $laskim. W 2007 r. ponad 32% przedsiebiorstw
w Matopolsce poniosto naktady na dziatalno$¢ innowacyjng, co stawia region nieznacznie powyzej
$redniej krajowej, ktora wyniosta blisko 31,8%. Znacznie wyzsze wartosci w tym zakresie osiggnety
dwa wojewddztwa sasiednie tj. $laskie (38,3%) oraz podkarpackie (38,7%), co interesujace, byta to
jednoczesnie najwyzsza wartos$¢ tego wskaznika w kraju. Najnizszy odsetek firm, ktére poniosty naktady
na dziatalno$¢ innowacyjna, wystepowat w wojewddztwie zachodniopomorskim (23,2%). Matopolska
znalazta sie pod wzgledem wartosci tego wskaznika na széstym miejscu w kraju.

Tabela 1. Charakterystyki przedsiebiorstw w zakresie ich innowacyjnosci w wybranych regionach w latach 2004-2007.

Przedsiebiorstwa

Przedsiebiorstwa, ktére

. przemystowe, Naktady na dziatalnos¢
eiloky el el e ktére wprowadzit innowacyjn
Wojewddztwo dziatalno$¢ innowacyjng . P y vacyng
Ly innowacje w % ogétu w przemysle w 2006 r.
w % przedsiebiorstw
W brzemvéle w 2007 1 przedsiebiorstw w latach w mln zt
przemy : 2004-2006
Mazowieckie 36,8 50,4 3678,2
Matopolskie 32,2 42,6 12475
Slaskie 38,3 47,3 3569,2
Dolnoslaskie 33,3 43,6 1117,9

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: Nauka i technika w 2006 r., Gtéwny Urzqd Statystyczny, Warszawa 2007,
Bank Danych Regionalnych.

W 2007 r. w Matopolsce wartos¢ produkcji sprzedanej wyrobow nowych lub istotnie ulepszonych,
wprowadzonych na rynek w latach 2005-2007 wyniosta 4,3 mld zt. Potencjat przemystowy regionu
mierzony wartos$cia produkcji sprzedanej przemystu wyniéstw 2006 r. ponad 51 mld zt, co stanowi jedynie
6,5% wartosci tej produkcji sprzedanej w catym kraju. Dynamika przyrostu wartosci tego wskaznika
w stosunku do roku poprzedniego wyniosta jedynie 3,1%, co stawia Matopolske na trzecim miejscu od
konca w grupie wszystkich polskich wojewédztw (jedynie przed wojewddztwem zachodniopomorskim
i kujawsko-pomorskim). Jednoczesnie podkresli¢ nalezy znaczenie szeregu klastréw w regionie, jako
istotnych podmiotéw realizacji polityki innowacyjnej.’ Ocena ich funkcjonowania moze by¢ podstawa
do wybrania priorytetéw polityki rozwoju innowacyjnosci w Matopolsce. Stolica regionu, Krakéw staje

5 Wymienic nalezy tu takie klastry jak: Matopolski Klaster Technologii Informacyjnych, Miedzyregionalny Klaster Innowacyjnych
Technologii MINATECH, Life Science Klaster Krakow, Tarnowski Klaster Przemystowy, Matopolsko-Podkarpacki Klaster Czystej
Energii, Klaster Medycyna Polska Potudniowy-Wschéd, Klaster Multimediéw i Systemdéw Informacyjnych, E-klaster Matopolski
Klaster Informatyczny.




sie réwniez coraz bardziej atrakcyjnym miejscem dla inwestycji w sektorze ustug typu Business Process
Offshoring.®

Naktady wewnetrzne biezace na dziatalnos$¢ B+R w Matopolsce wyniosty w 2006 r. ponad 579 min zt, co
stanowito 12,1% wszystkich naktadéw na ten cel w kraju. Lokuje to region na drugim miejscu w kraju za
wojewddztwem mazowieckim, w ktédrym wspomniane naktady wynosity az blisko 43% catej puli krajowej.
Analizujac strukture tych naktadéw (Tabela 2) mozna zauwazy¢ w Matopolsce dominacje wydatkéw na
badania podstawowe, ktore stanowity prawie 44% wszystkich wydatkow, podczas gdy sredni wskaznik
dla kraju w tym zakresie wynosi okoto 37%, a w wojewdédztwie slagskim tylko 21%. Na badania stosowane
przeznaczane jest w Matopolsce jedynie blisko 19% analizowanych wydatkéw, podczas gdy $rednia dla
kraju wynosi 25%. Wysoki jest niestety rowniez stopien zuzycia aparatury naukowo-badawczej, ktory
wyniést w 2007 r. az 76,5% i byt 0 0,7% wyzszy niz rok wczesniej.

Tabela 2. Struktura biezqcych naktadéw wewnetrznych na dziatalnos¢ B + R wedtug rodzajéw badarn w wybranych
regionach w 2006 r.

Wojewddztwo podsfsv?/?)u: W% Badania stosowane w % Prace rozwojowe w %
Mazowieckie 35,3 27,8 36,9
Matopolskie 43,9 18,5 37,6
Slaskie 21,0 23,2 55,9
Dolnoslaskie 45,2 22,8 32,0

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: Nauka i technika w 2006 r., GUS, Warszawa 2007.

Analiza trzeciej edycji Rankingu 500 najbardziej innowacyjnych firm’, opracowanego przez Gazete Prawnq
we wspobtpracy z Instytutem Nauk Ekonomicznych PAN, wskazuje na niezadowalajaca, w stosunku
do potencjatu innowacyjnego, pozycje Matopolski w tym zakresie. Wedtug wspomnianego rankingu
ogtoszonego w 2007 r., w regionie tym zlokalizowanych jest 40 firm z 500 najbardziej innowacyjnych
polskich przedsiebiorstw. W pierwszej setce firm znalazto sie 9 podmiotéw z Matopolski, stawiajac
region na czwartej pozycji w kraju. Podkresli¢ trzeba, ze trzecie i czwarte miejsce w rankingu zajety firmy
matopolskie, byty to odpowiednio Zaktady Goérniczo-Hutnicze Bolestaw S.A. w Bukownie oraz Comarch
S.A. z siedzibg w Krakowie. W$réd 100 najbardziej innowacyjnych firm w kraju, najwiecej z nich, bo az 20,
zlokalizowanych byto wojewddztwie mazowieckim, 17 w $lgskim, a 14 w wielkopolskim.

Tabela 3. Liczba podmiotéw w pierwszej,100” najbardziej innowacyjnych firm w Polsce w wybranych regionach.

Liczba firm w pierwszej ,100” najbardziej

Wojewddztwo innowacyjnych
Dolnoslaskie 6
Matopolskie ?
Mazowieckie 20
Slaskie I

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: Ranking 500 najbardziej innowacyjnych firm, Gazeta Prawna, 2007.

Gospodarke Opartg na Wiedzy wedtug definicji OECD okresli¢ mozna jako forme gospodarki,
w ktérej wiedza jest tworzona, przyswajana, przekazywana i wykorzystywana bardziej efektywnie
przez przedsiebiorstwa, organizacje, osoby fizyczne i spotecznosci, sprzyjajac szybkiemu rozwojowi

6 Sektor nowoczesnych ustug obejmujacych m.in. IT, ustugi prawne i finansowe. Offshoring oznacza przeniesienie produkcji
(Swiadczenie ustug) do innego kraju.

7 Gazeta Prawna, 19 grudnia 2007 r.
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gospodarki i spoteczenstwa.® Istota GOW opiera sie na tworzeniu traktowanym jako produkcja oraz
dalszym przekazywaniu, czyli dystrybucji i praktycznym wykorzystaniu wiedzy oraz informacji.
Najistotniejszg role w budowie GOW odgrywa zaséb dostepnej wiedzy, pod warunkiem efektywnego
jego wykorzystywania dzieki istnieniu w regionie powiagzan o charakterze sieciowym. Wymiana
informacji w ramach poszczegélnych uktadéw sieciowych a takze na zewnatrz jest mozliwa w warunkach
rozwinietego spoteczenstwa informacyjnego. Dla rozwoju GOW wymagane jest zaistnienie okreslonych
warunkoéw, do ktérych zaliczy¢é mozna:

1. tad gospodarczy i instytucjonalny, dostarczajacy bodzcéw do efektywnego wykorzystania istniejacej
wiedzy oraz sprzyjajacy generowaniu wiedzy nowej, ktéra z jednej strony umozliwia demontaz
archaicznych, zas z drugiej powstawanie nowych, bardziej efektywnych, struktur i proceséw,

2. wyksztatconych i przedsiebiorczych mieszkancéw, potrafigcych wytwarzaé¢ nowa wiedze oraz z niej
korzystac,

3. sprawng infrastrukture informacyjna, sprzyjajaca efektywnej komunikacji oraz upowszechnianiu
i przetwarzaniu informacji,

4. efektywny system innowacji, sktadajacy sie z przedsiebiorstw, jednostek naukowo-badawczych,
szkdt wyzszych, think tankéw, firm doradczych oraz innych organizacji, ktére w wyniku wzajemnych
interakcji przyczyniaja sie do zwiekszania zasobéw wiedzy globalnej, potrafig przyswajaciadaptowac
wiedze do potrzeb lokalnych oraz wykorzystywac jg w celu generowania nowej wiedzy i technologii.’?

Za nosniki Gospodarki Opartej na Wiedzy uznaje sie:

1. przemyst wysokiej technologii (w szczegdlnosci przemyst komputerowy, elektroniczny, paliw
nuklearnych, energii odnawialnej, farmaceutyczny, biotechnologii, sprzetu telekomunikacyjnego,
sprzetu lotniczego i kosmicznego),

nauke i zaplecze B+R,

edukacje,

H> W N

czes$¢ ustug biznesowych zwigzanych z gospodarka oparta na wiedzy,

5. ustugi spoteczenstwa informacyjnego.’

Pozycja Matopolski wsréd regionéw europejskich

Istnieje wiele zestawdw wskaznikdéw charakteryzujacych potencjat poszczegdlnych jednostek
terytorialnych w zakresie GOW. Czesto wykorzystywany jest w tym zakresie wskaznik Gospodarki
Opartej na Wiedzy (Knowledge Economy Index — KEI), oceniajacy zdolnos$¢ sprzyjania $rodowiska
gospodarki do efektywnego wykorzystywania wiedzy dla rozwoju ekonomicznego. Opiera sie on
na czterech filarach, ktére stanowia: rezim bodzcéw gospodarczych i instytucjonalnych, edukacja
i zasoby ludzkie, system innowacji oraz technologie informatyczne. Wskaznik KEl agregowany jest
jednak tylko na poziomie krajowym. Najczes$ciej wykorzystywanym wskaznikiem obejmujacym poziom
regionalny wykorzystywanym do analizy GOW jest Wskaznik Innowacyjnosci Regionu' uwzgledniajacy
zardwno pozycje danego regionu w kraju, okreslang Wskaznikiem Krajowej Innowacyjnosci Regionu
(RNSII, Regional National Summary Innovation Index), jak rdwniez pozycje regionu w Europie, mierzona
Wskaznikiem Europejskiej Innowacyjnosci Regionu (REUSII, Regional European Summary Innovation Index).

8 C.Dahlman, T. Andersson, Korea and the Knowledge-Based Economy: Making the transition, World Bank, OECD, 2000, s. 5.

9 Ibidem,s. 5.

10 Panorama of EU Industry, Komisja Europejska, Luksemburg 1997, s. IV.

11 Wskaznik Innowacyjnosci Regionu (RRSII, Revealed Regional Summary Innovation Index) oparty o metodologie zawarta
w European Regional Innovation Scoreboard (ERIS). Wskaznik ten skonstruowany zostat na podstawie siedmiu wskaznikéw
- odpowiednio przeliczanych w celu agregacji do poziomu wskaznika syntetycznego. S3 to: liczba oséb zatrudnionych
w sektorze nauki i technologii (jako % ludnosci), liczba os6b w wieku 25-64 lata uczestniczacych w ksztatceniu ustawicznym
na 100 osob, zatrudnienie w sektorach przemystu srednich i wysokich technologii (jako % sity roboczej), zatrudnienie
w sektorze ustug wysokich technologii (jako % sity roboczej), wydatki publiczne na badania i rozwéj (jako % PKB), wydatki
prywatne na badania i rozwdj (jako % PKB), liczba patentdw przyznanych przez Europejski Urzad Patentowy na 1T min oséb.
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Tabela 4. Matopolska na tle wybranych regionéw w zakresie syntetycznego Wskaznika Innowacyjnosci Regionu
(dane za rok 2006).

Wskaznik innowacyjnosci regionu (RRS/I) Wskazniki czastkowe
: Wskaznik Wskéznllfl Wska%nllf :
Pozycja ., Krajowej Europejskiej
. Innowacyjnosci ., S
w rankingu Regionu Innowacyjnosci Innowacyjnosci
9 Regionu RNSII Regionu REUSII
Turyngia (Niemcy) 59 0,53 0,42 0,57
Wojewédztwo 65 0,51 0,76 0,43
Mazowieckie
Woiewd
ojewsdztwo 134 0,35 0,53 0,29
Matopolskie
Wojewodztwo Slaskie 156 0,29 0,43 0,25
PoiudnlonO Zachc?dnl,. 151 0,31 0,47 0,26
w tym Woj. Dolnoslaskie
Katalonia (Hiszpania) 82 0,47 0,57 0,44
Poludmf)wa Szwec!a 8 0,76 0,46 0,86
S (Sydsverige) (Szwecja)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie 2006 European Regional Innovation Scoreboard (2006 RIS).

Matopolska zajmuje dopiero 134 miejsce w rankingu innowacyjnosci regionéw europejskich (na 208
sklasyfikowanych) z poziomem wskaznika syntetycznego wynoszacym 0,35 (wartos¢ wskaznika waha sie
w przedziale od 1 do 0, czym wyzsza jego wartos¢ tym wiekszy poziom innowacyjnosci danego regionu
(tabela 4). Identyczna wartos¢ wskaznika uzyskaty miedzy innymi takie regiony jak wtoski Marche,
hiszpanska Kastylia-Ledn czy niemiecki Magdeburg. Wskaznik krajowej konkurencyjnosci Matopolski
przyjmuje wyzszg wartos$¢ i wynosi 0,53.

Matopolska charakteryzuje sie niskim poziomem udziatu wysokich i Sredniozaawansowanych technologii
produkcji (23,4%). Wskaznik ten jest o blisko 4% nizszy niz w wojewddztwie mazowieckim i dolnoslaskim,
a o prawie 5% nizszy niz w wojewddztwie $lgskim. W przyjetej do analizy grupie regiondéw obejmujacych
jednostki zagraniczne (Tabela 5) najwyzsze wartosci udziatu wysokich i srednio zaawansowanych
technologii produkcji osiggnety takie regiony jak Turyngia (ponad 44%), Katalonia (35%) i Potudniowa
Szwecja (34%). Odsetek zatrudnionych w ramach sektora wysokich i srednio zaawansowanych
technologii produkcji (w catosci zatrudnionych) wyniést w Matopolsce blisko 4,2%. Jest to, co prawda
wartos$¢ wskaznika poréwnywalna z wystepujaca w wojewddztwie mazowieckim, ale juz o 2 procent
nizsza niz w wojewddztwie $lgskim i dolnoslgskim. Ponad co pigty zatrudniony w Matopolsce pracuje
w sektorze ustug opartych na wiedzy, jest to o prawie 8% mniej niz w wojewddztwie mazowieckim,
a w przypadku regionu Potudniowa Szwecja wartos¢ tego wskaznika wynosi ponad 47%.
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Tabela 5. Udziat wysokich i srednio zaawansowanych technologii produkcji oraz sektor ustug opartych na wiedzy
w wybranych regionach w 2005 r.

Udziat wysokich
i Srednio
zaawansowanych
technologii
produkgji (jako
% wszystkich
zatrudnionych)

Udziat wysokich
i Srednio Sektor ustug
zaawansowanych opartych na wiedzy

Sektor ustug
opartych na wiedzy
(jako % wszystkich
zatrudnionych)

technologii (jako % wszystkich
produkgji (jako % ustug)
catosci produkgji)

Turyngia (Niemcy) 44,18 47,15 9,08 30,47
Woiewd

o;ewt?dztyvo 27,08 49,04 4,40 30,16
Mazowieckie
Wo;ewoszwo 23.38 45,82 4,19 22,87
Matopolskie
Wojewddztwo Slaskie 28,21 44,83 6,24 25,17
Potudni i

otudniowo Zachodni, 27,73 43,05 6,29 24,71
w tym Woj. Dolnoslaskie
Katalonia (Hiszpania) 35,21 45,27 8,08 28,80
POJfUan.OWB SZWECJ.a 34,40 61,34 415 47,65

\_(Sydsverige) (Szwecja) Y,

Zrédto: Baza danych OECD: http://stats.oecd.org/wbos/Index.aspx?usercontext=sourceoecd

W Matopolsce w 2007 r. w dziatalnosci badawczo-rozwojowej zatrudnionych byto blisko 14 tys.
pracownikéw, co stawiato ten region na drugiej pozycji w kraju za wojewdédztwem mazowieckim,
w ktérym zatrudnionych byto tam odpowiednio ponad 33 tys. oséb. Potencjat kadrowy wojewddztwa
matopolskiego w zakresie dziatalnosci badawczo-rozwojowej stanowit ponad 11% wszystkich zasobéw
krajowych. W sektorze przedsiebiorstw w dziatalnosci badawczo-rozwojowej zatrudnionych byto
w Matopolsce ponad 1 800 pracownikdw, co stawiato region na trzeciej pozycji w kraju za wojewédztwem
mazowieckim i $lagskim, cho¢ w przypadku tego ostatniego - réznica w liczbie zatrudnionych byta
minimalna.

Tabela 6. Zatrudnieni w dziatalnosci badawczo-rozwojowej wg sektoréw ekonomicznych w wybranych regionach
w 2007 r. w osobach.

W sektorze
Wse:ktqrze W sektorze szkolnictwa W przemysle — sekcje C, D, E
przedsigbiorstw rzadowym .
L wyz5zego
Wojewddztwo
Pracownicy Pracownicy
naukowo- naukowo-
badawczy badawczy
Mazowieckie 33650 25220 6775 13 666 13179 2027 1196
Matopolskie 13 803 11 952 1847 1833 10 122 1292 979
Slaskie 10 929 8934 1849 1126 7917 757 487
Dolnoslaskie 8576 7 384 1250 399 6 927 843 559

Zrédto: Bank Danych Regionalnych, GUS.

Matopolska jest drugim regionem w kraju pod wzgledem wysokosci naktadéw na B+R. Naktady te na
koniec 2006 r. osiggnety poziom blisko 727 mlIn zt, co stanowito 12% wszystkich wydatkowanych na
ten cel srodkéw w kraju. Naktady na B+R w wojewddztwie matopolskim byty ponad trzy razy nizsze
niz w wojewodztwie mazowieckim. Matopolska dosy¢ wyraznie wyrdznia sie na korzys¢ w stosunku
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do wojewddztwa $laskiego, gdzie wspomniane naktady sg nizsze o blisko 1/3. Réwniez w przypadku
przeliczenia naktadéw na B+R na 1 mieszkarnca, Matopolska znajduje sie na drugiej pozycji w kraju,
a roéznica w stosunku do wojewdédztwa mazowieckiego jest juz tylko okoto dwukrotna. W przypadku
naktadéw na B+R w sektorze przedsiebiorstw, Matopolska z poziomem ponad 196 min zt lokuje sie na
trzeciej pozycji w kraju za wojewddztwem mazowieckim i $lagskim. Stanowi to okoto 10% wydatkow
krajowych.

Tabela 7. Naktady na B+R ogdtem oraz w sektorze przedsiebiorstw w min zt i w przeliczeniu na jednego mieszkarica,
w wybranych regionach w 2006 r.

N Naktady na B+R Naktady na B+R Naktady na B+R w sektorze
Wojewddztwo ; . . o
ogotem na 1 mieszkanca przedsiebiorstw w min zt
Mazowieckie 2462,6 476,17 748,1
Matopolskie 726,8 222,18 196,4
Slaskie 495,6 106,14 2279
Dolnoslaskie 298,2 103,46 82,3

Zrédto: Bank Danych Regionalnych, GUS.

Odsetek przedsiebiorstw, ktore maja dostep do Internetu waha sie w poszczegdlnych regionach kraju
od 86% w wojewddztwie podlaskim do 95% w wojewddztwie pomorskim. Wskaznik ten przyjmuje
w Matopolsce wartos¢ 91%, co lokuje region dopiero na 10 pozycji, ex aequo z wojewodztwem $laskim,
choc réznice w poziomie tego wskaznika sa relatywnie niskie. Dostep do szerokopasmowego Internetu
w Matopolsce posiadato w 2007 r. jedynie 51% przedsiebiorstw i byto to 0 2% ponizej sredniej krajowej.
Najnizszy wskaznik w tym zakresie charakteryzowat w Polsce wojewddztwo Swietokrzyskie (45%),
a najwyzszy — mazowieckie (60%). Polska i Litwa odznaczaja sie jednym z najnizszych w Europie
wskaznikdédw w tym zakresie (po 53%), a nizsze wartosci wskaznika wystepuja jedynie Rumunii i Serbii (po
37%). W Finlandii az 91% firm posiada dostep do szerokopasmowego Internetu.

Tabela 8. Charakterystyki przedsiebiorstw w zakresie systemu informacyjnego — w wybranych regionach w 2007 r.

Pracownicy
wykorzystujacy Przedsiebiorstwa
komputery posiadajace wiasng
w przedsiebiorstwach strone internetowa
w 2007 r.

Przedsiebiorstwa
posiadajace dostep do
szerokopasmowego
Internetu w 2007 r.

Przedsiebiorstwa

Wojewo6dztwo posiadajace dostep
do Internetu w 2007 .

Mazowieckie 93% 60% 49% 62%
Matopolskie 91% 51% 35% 55%
Slaskie 91% 52% 30% 52%
Dolnoslaskie 90% 52% 31% 55%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: Spoteczeristwo informacyjne w Polsce. Wyniki badan statystycznych z lat
2004-2007, GUS 2008.

Matopolska w 2007 r. zajmowata drugie miejsce wsrdd polskich wojewddztw w zakresie odsetka pracownikow
wykorzystujacych komputery w przedsiebiorstwach, wynoszacym 35%. Wartos¢ tego wskaznika wahata sie
od 23% w wojewddztwie warminsko-mazurskim do 49% w mazowieckim. W Matopolsce 55% firm posiadato
w 2007 r. wtasna strone internetowa (o 2% powyzej sredniej krajowej). Dato to regionowi trzecig pozycje
w kraju (ex aequo z wojewddztwem dolnoslgskim). Wartos¢ wskaznika wahata sie od 41% w wojewddztwie
Swietokrzyskim do 62% w mazowieckim. W UE srednio 63% firm posiada wiasng strone internetowa, a nizsze
wartosci tego wskaznika niz w Polsce odnotowano takze w takich krajach jak Hiszpania i Portugalia.
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4.2 tad prawnyiinstytucjonalny dla rozwoju Gospodarki Opartej na Wiedzy

Rozwoj GOW opiera sie w znaczacym stopniu na powstawaniu matych i srednich, innowacyjnych firm.
Najtrudniejszy okres funkcjonowania tych podmiotow z reguty przypada na pierwszy rok po ich utworzeniu.
Ze wzgledu na dtugotrwatos¢ postepowan sagdowych, toczacych sie przed polskim sagdami gospodarczymi,
sg one praktycznie pozbawione, w tym trudnym dla nich okresie, mozliwosci ochrony swoich praw na drodze
sadowej. Nieprzejrzystos¢ systemu prawnego i administracyjnego zmusza firmy do ponoszenia kosztow
wyspecjalizowanej obstugi prawniczej. Dla firm funkcjonujacych w ramach GOW istotne znaczenie ma takze
przejrzysty system prawny w zakresie ochrony wtasnosci intelektualnej. Prawa autorskie w okresie 2004-
2006 w Polsce zastrzegto 1,2% firm matych i 2,4% $rednich tj. odpowiednio 8% i 6% innowacyjnych. Odsetek
firm sektora MSP, ktére dokonaty tej formy ochrony praw wtasnosci intelektualnej wyniést w Matopolsce 3%
i byta to najwyzsza wartos$¢ w kraju.” O mozliwosciach funkcjonowania firm decyduje liczba niezbednych
procedur, koszt, a takze czas konieczny do wprowadzenia w zycie i egzekwowania uméw gospodarczych.

Podstawowym dokumentem o charakterze strategicznym w zakresie budowy na poziomie regionalnym
GOW jest RSI na lata 2008-2013 przyjeta Uchwatag Sejmiku Wojewdédztwa Matopolskiego w lutym 2005 r.
a nastepnie aktualizowana we wrzesniu 2008 r. Wpisuje sie ona w ramy strategii rozwoju Polski okreslone
w Strategii Rozwoju Kraju na lata 2007-2015, ktdra zaktada zwiekszenie miedzy innymi naktadéw na sfere B+R
do poziomu 2% PKB w 2015 r. Ze wzgledu na rozwinieta baze instytucjonalna podazy innowacji w regionie,
zwiekszenie tych naktadéw powinno stanowi¢ wyrazny impuls rozwojowy dla Matopolski. We wspomnianej
RSI bezposrednie i dostowne odwotanie sie do Gospodarki Opartej na Wiedzy znajdujemy w dwéch celach
strategicznych. Jest to cel: Stworzenie efektywnego systemu ksztatcenia podstawowego i specjalistycznego
w Matopolsce (cel C.11.1.3.), ktérego realizacja zgodnie z przyjetym tam zatozeniem ma ,zasadnicze znaczenie
ze wzgledu na pdéZniejsze poszukiwanie miejsca zatrudnienia, zaspokojenie potrzeb na wysoko wykwalifikowanq
kadre jak i tez rozwdj Gospodarki Opartej na Wiedzy, ktéra dla Matopolski jest kluczowym elementem”. Drugim
z celéw zawierajacym bezposrednie odniesienie do GOW jest utworzenie Mafopolskiego Obserwatorium
Gospodarki (cel C.111.1.3.), ktéry zaktada, ze obserwatorium bedzie ,gromadzito i dokonywato analiz wszystkich
informacji z obszaru gospodarki, rynku pracy i edukacji, czyli tych elementdw, ktdre tworzq zatozenia do
Gospodarki Opartej na Wiedzy”.

Gtownym celem MRPO na lata 2007-2013 jest tworzenie warunkéw dla wzrostu gospodarczego
i zatrudnienia. Cel ten zostanie osiggniety w szczegolnosci poprzez inwestycje infrastrukturalne
wzmacniajace konkurencyjnosé, wspieranie innowacyjnosci i spoteczenstwa informacyjnego oraz
poprawe stanu srodowiska naturalnego i kulturowego. Bedzie on realizowany za pomocg trzech celéw
szczegdtowych, do ktdrych nalezy podnoszenie konkurencyjnosci i innowacyjnosci gospodarki Matopolski.
Wsparcie dla dziatarh innowacyjnych przewiduje sie w nastepujacych osiach priorytetowych MRPO:

® oS priorytetowa 1. Warunki dla rozwoju spoteczeristwa opartego na wiedzy, gdzie przewiduje sie
m.in. wsparcie dla inwestycji w infrastrukture szkolnictwa wyzszego i ustawicznego, oraz inwestycji
w infrastrukture i technologie stuzace rozwojowi spoteczenstwa informacyjnego;

® oS priorytetowa 2. Gospodarka regionalnej szansy, przewidujaca m.in. wsparcie komercjalizacji badan
naukowych;

@ 03 priorytetowa 5. Krakowski Obszar Metropolitalny, gdzie przewiduje sie wzmocnienie potencjatu
badawczego KOM.

Kluczowe znaczenie dla rozwoju GOW ma podaz wykwalifikowanych kadr, ktére zapewnia odpowiednio
rozwiniety system edukacyjny, w tym zwtaszcza szkolnictwa wyzszego. W 2007 r. funkcjonowaty w Matopolsce
34 szkoty wyzsze, w tym jeden uniwersytet, dwie wyzsze szkoty techniczne oraz 8 szkét ekonomicznych. Pod
wzgledem liczby szkét wyzszych region znalazt sie na pigtym miejscu w kraju (za wojewddztwem dolnoslaskim,
wielkopolskim, $laskim i mazowieckim).

12 Bank Swiatowy opracowat syntetyczny wskaznik okreslajacy jakos¢ instytucji wykonawczych (quality of governance), a do
najwazniejszych wskaznikow okreslajacych wartos¢ wskaznika syntetycznego nalezy wskaznik jakosci regulacji.

13 Innowacyjnos¢ 2008, Stan innowacyjnosci, projekty badawcze, metody wspierania, spoteczne determinanty, raport, red.
A. Zotnierski, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2008.
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Tabela 9. Liczba szkét wyzszych z podziatem na poszczegdlne rodzaje w wybranych regionach w 2007 r.

Wyzsze szkoty Wyzsze szkoty Akademie
techniczne ekonomiczne medyczne

Szkoty wyzsze
ogotem

Wojewddztwo Uniwersytety

Mazowieckie
Matopolskie

Slaskie

Dolnoslaskie 36 1 1 6 1

Zrédto: Bank Danych Regionalnych, GUS.

W Matopolsce w 2007 r. zatrudnionych byto ponad 12 tys. nauczycieli akademickich, w tym ponad
2 500 profesoréw. Stawia to region na drugim miejscu w kraju za wojewdédztwem mazowieckim, gdzie
w analogicznym czasie wspomniana grupa pracownikéw wynosita ponad 16 tys. Stanowito to ponad 8%
wszystkich nauczycieli akademickich w Polsce.

Tabela 10. Liczba nauczycieli akademickich (w tym profesoréw), studentéw oraz absolwentéw w wybranych regionach
w 2007 r.

Liczba nauczycieli
akademickich

Mazowieckie 347 964

Wojewodztwo Liczba profesoréw Liczba studentéw Liczba absolwentéw

Matopolskie 207 062

Slaskie 197 761

Dolnoslaskie 8753 1862 171 838 32556

Zrédto: Bank Danych Regionalnych, GUS.

Spotecznos¢ studentow w Matopolsce wykazuje sie ponadprzecietnym poziomem przedsiebiorczosci
akademickiej. Zbiorczy Wskaznik Poziomu Rozwoju i Potencjatu Regionalnej Przedsiebiorczosci Akademickiej'
pozwala ulokowa¢ Matopolske na trzeciej pozycji w kraju z poziomem wynoszacym ponad 183% $redniej
wartosci tego wskaznika, za wojewddztwem mazowieckim (ponad 214%) i pomorskim (201%).”

4.3 Analiza SWOT

MOCNE STRONY StABE STRONY

® Rozwiniety potencjat instytucji podazy ® Niski poziom komercjalizacji badan naukowych.
innowacji. ® Niedostateczna dostepnos$¢ do informacji na
® |Istnienie instytucji transferu technologii przy temat podazy innowacji w regionie.
oérodkach naukowych. ® Niska $wiadomo$¢ w firmach na temat znaczenia
® Wysoki udziat ludnosci z wyzszym innowacyjnosci.
wyksztatceniem. ® Niski poziom innowacyjnosci firm.
® Rozwdj sektora informatycznego ® Problemy, na poziomie programowym
(przedsigbiorstwa IT). i implementacyjnym, w zakresie koordynacji
przedsiewzie¢ na rzecz wzmacniania
innowacyjnosci.
\ J

14 Jest to syntetyczny wskaznik obejmujacy takie aspekty stopnia rozwoju (potencjatu) regionalnej przedsiebiorczosci
akademickiej jak: aspekt ilosciowy, sprawnosci adaptacyjnej, zaangazowania w inkubacje przedsiebiorstw oraz aspekt
potencjatu innowacyjnosci.

15 R.Drozdowski (oprac.), Potencjat regionéw w zakresie rozwoju przedsiebiorczosci akademickiej, Instytut Technologii Eksploatacji
- Panstwowy Instytut Badawczy, Radom 2007.
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4.4

SZANSE ZAGROZENIA

® Wzmocnienie kontaktéw pomiedzy firmami ® Zatamanie finansowania dziatalnosci
i oSrodkami podazy innowacji. inwestycyjnej, w tym innowacyjnej, w wyniku
® Tworzenie sieci wspotpracy oraz klastrow. kryzysu gospodarczego.
® Wybér i wsparcie perspektywicznych, majacych ® Realokacja firm innowacyjnych poza obszar
zaplecze naukowo-badawcze, dziedzin wojewddztwa.
gospodarki. ® Wzrost konkurencyjnosci sasiednich regionéw.

® Promocja regionu jako atrakcyjnego miejsca
pracy i inwestowania.
® Rozwdj instytucji finansujgcych dziatania
innowacyjne (fundusze zalgzkowe, fundusze
venture capital).
\§ J
Zrédto: Opracowanie wtasne.

Efektywnosé regionalnego systemu innowacji (analiza instytucjonalno-
funkcjonalna)

Analiza uktadu instytucjonalnego otoczenia biznesu i jednostek naukowo-badawczych w Matopolsce’™
wskazuje na istotny potencjat w tym zakresie. W regionie wyr6zni¢ mozna 11 agencji rozwoju, 16 izb
gospodarczych, 21 stowarzyszen i innych organizacji przedsiebiorcéw oraz 14 jednostek badawczo-
naukowych. W Matopolsce istnieje rozbudowany sektor instytucji podazy innowacji. Poza uczelniami
funkcjonuja instytuty branzowe oraz instytuty Polskiej Akademii Nauk. W 2006 r. w regionie dziatato facznie 96
jednostek prowadzacych dziatalnos¢ badawcza i rozwojowa, w tym 53 w sektorze przedsiebiorstw. Badania
podazy innowacji w wojewodztwie matopolskim, przeprowadzone w 2006 roku, objety 63 gtéwne instytucje
akademickie i naukowe w regionie.”” Gtéwne branze, w ktérych badane osrodki prowadza dziatalnos¢
badawczga, to: ochrona srodowiska (49% instytucji); optyka, biotechnologia, farmacja, biofizyka (22%); badania
metali (22%); informatyka (20,5%); rozwdj przedsiebiorstw (17,5%); mechanika i automatyka (17,5%); artykuty
spozywcze (16%) oraz produkty chemiczne (11%). Stopien komercjalizacji badan wiekszosci tych jednostek jest
stosunkowo niski (blisko trzy czwarte badanych nie sprzedato w 2005 r. Zadnego patentu).

Istotng funkcje w instytucjonalnym uktadzie Regionalnego Systemu Innowacji w Matopolsce petni Krakowski
Park Technologiczny. Wedtug rankingu syntetycznego parkéw technologicznych w Polsce’®, opracowanego
przez Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci w 2008 r. zostat on sklasyfikowany w grupie rankingowej
3 (ranking obejmowat 5 grup rankingowych, gdzie czym nizszy numer grupy tym wieksza efektywnos¢
wchodzacych w jej sktad podmiotow).

Weryfikacjg efektywnosci procesu wdrazania RS/ jest wzrost innowacyjnosci firm w regionie jak
i tempo powstawania nowych, innowacyjnych podmiotéw gospodarczych. Sektor gospodarki jest
wiec podstawowym, dtugofalowym beneficjentem zadan zapisanych w RSI. Wsparcie instytucji podazy
i transferu innowacji powinno mie¢ charakter celowy, bezposrednio zwigzany z ich wspétpracg z firmami
regionalnymi. W Matopolsce istnieje rozwiniety system podazy innowacji (Rysunek 1), ktéry nie przekfada sie
w wystarczajacym stopniu na poziom innowacyjnosci regionu. Takze w publikacji podsumowujacej foresight
regionalny zwraca sie uwage na fakt, ze ,generalnym problemem Matopolski jest staba dyfuzja innowacji”.’”

16 Informator Instytucje Otoczenia Biznesu i Jednostki Naukowo-Badawcze w Matopolsce, Urzad Marszatkowski Wojewodztwa
Matopolskiego, Krakéw, grudzien 2006.

17 48 wydziatéw Uniwersytetu Jagiellonskiego, Politechniki Krakowskiej, Akademii Gérniczo-Hutniczej, Akademii Ekonomicznej
w Krakowie i Akademii Rolniczej, a takze 15 jednostek badawczo-rozwojowych (gtéwnie instytuty badawcze Polskiej
Akademii Nauk).

18 Benchmarking parkéw technologicznych w Polsce, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2008.

19 J. Hausner (red.), Foresight technologiczny na rzecz zréwnowazonego rozwoju Matopolski, Matopolska Szkota Administracji
Publicznej, Krakéw 2008, s. 62.
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Rysunek 1. Instytucjonalna sfera podazy innowacji w Matopolsce (liczby podmiotéw) — dane na koniec 2007 r.

PLACOWKI POLSKIEJ
AKADEMII NAUK (12)

SZKOLY WYZSZE (15)

JEDNOSTKI BADAWCZO-
ROZWOJOWE (12)

JEDNOSTKI
ROZWOJOWE (53)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Rocznik Statystyczny Wojewédztwa Matopolskiego 2008.

Szacuje sie, ze w Matopolsce dziata kilkanascie podmiotéw zajmujgcych sie komercyjnie transferem
technologii. Czes¢ z nich jest powigzana w sposéb personalny ze szkotami wyzszymi, czesé uzywa
w swych nazwach stéw innowacja lub innowacyjne. Czesto zajmuja sie one przygotowywaniem
whnioskéw o dofinansowanie z funduszy europejskich. Wzrasta zainteresowanie regionalnym rynkiem
przez zagraniczne firmy konsultingowe, odbywa sie to poprzez tworzenie oddziatéw, zaktadanie firmy
lub joint venture z lokalnymi podmiotami.

Na podstawie wywiadéw przeprowadzonych na potrzeby sporzadzenia PW dla RS/ obejmujacych
grupe przedstawicieli najwazniejszych instytucji tworzacych system innowacji w regionie, okreslone
zostaty bariery funkcjonowania tych instytucji. Podmioty te negatywnie oceniaja wydtuzony i zbyt
zbiurokratyzowany proces decyzyjny w urzedach (3 wskazania), sztywne ramy dziatania narzucone
przez system prawny (2 wskazania), brak wystarczajgcej koncentracji dziatarh proinnowacyjnych oraz
lepszej wspdtpracy pomiedzy tymi instytucjami (2 wskazania). Wsréd sygnalizowanych barier znalazty
sie rowniez brak jednego zrodta informacji o mozliwosciach projektowych oraz niedostepnos¢ analiz
dotyczacych funkcjonowania przedsiebiorstw innowacyjnych (zwtaszcza korzystajacych z réznego
rodzaju wsparcia ze srodkéw publicznych).

Podsumowujac mozna stwierdzi¢, ze w Matopolsceistnieje odpowiednio rozwiniety uktad instytucjonalny
do wdrazania RSI. W niedostatecznym stopniu jednak sfera podazy innowacji wspotpracuje z firmami
w regionie. Z jednej strony przedsiebiorstwa nie doceniaja znaczenia innowacji w budowie ich pozycji
konkurencyjnej, z drugiej - dostawcy innowacji, w tym zwtaszcza szkoty wyzsze, nie wprowadzity
efektywnych rozwiagzan stymulujacych wspdtprace z firmami.
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Katalog dziatan

5.1 Cele i dziatania Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego
2008-2013

Program Wykonawczy 2009-2011 dla Regionalnej Strategii Innowacji Wojewdédztwa Matopolskiego zostat
przygotowany w celu wytonienia priorytetowych do realizacji w latach 2009-2011 dziatan oraz ich
zoperacjonalizowania.

Regionalna Strategia Innowacji Wojewdédztwa Matopolskiego 2008-2013 (RSI 2008-2013) zostata przyjeta
uchwatag Zarzagdu Wojewo6dztwa Matopolskiego nr 831/08 z dnia 18 wrzesnia 2008 r. Strategia zostata
przygotowana w wyniku aktualizacji jej poprzedniej wersji, obejmujacej perspektywe lat 2005-2013.

RSI2008-2013 zostata opracowana w nastepujgcej ramowej strukturze:

® diagnoza innowacyjnosci wojewddztwa matopolskiego (wraz z analizg SWOT);

® charakterystyka regionalnego systemu innowacji Matopolski;

® czesc projekcyjna — cele i dziatania;

® system oceny efektywnosci wdrazania strategii, zarzadzania strategig oraz potencjalne Zrédta
finansowania.

W czesci projekcyjnej strategii, sformutowane zostaty jej cele horyzontalne, bedace w istocie zbiorem
rodzajéw oddziatywania innowacyjnosci na rézne obszary zycia spotecznego i ekonomicznego
Matopolski.

Zasadniczg czes¢ RSI 2008-2013 stanowia:

® cele strategiczne;
® cele taktyczne, wraz z ich uzasadnieniem;

® proponowane dziatania, na ktére sktadajg sie: przedstawiony w formie opisowej rezultat dziatania,
opis dziatania oraz tezy dotyczace sposobu realizacji dziatania.

W ramach pierwszego z trzech celéw strategicznych, pt. C.I. Podniesienie poziomu innowacyjnosci firm
w Wojewddztwie sformutowano 5 celéw taktycznych:

® C.1.1. Rozwdj narzedzi wspierajacych finansowanie aktywnosci innowacyjnej firm (dla celu
zaproponowane zostaty 3 dziatania);

® C.1.2.Zwiekszenie udziatu przedsiebiorstwiinstytucji badawczych w miedzynarodowych programach
badawczo-rozwojowych i w transferze technologii (3 proponowane dziatania);

® C.1.3. Zwiekszenie dostepu przedsiebiorcéw do innowacyjnych technologii (4 proponowane
dziatania);
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5.2

® C.l.4. Udostepnienie nowoczesnej infrastruktury dla rozwoju nowych technologii i ustug
(3 proponowane dziatania);

® C.I.5. Pogtebienie wspotpracy uczelnia - przedsiebiorstwo (3 proponowane dziatania).

Realizacji drugiego celu strategicznego RS/ 2008-2013 - C.II. Wzmocnienie kontaktéw sieciowych instytucji
zwiqzanych z innowacyjnosciq regionu i lepsze wykorzystanie ich potencjatu — stuzg za kolei 3 cele
taktyczne, tj.:

® C.II.1. Rozbudowa sieci wspotpracy pomiedzy uczelniami, przedsiebiorstwami i jednostkami
badawczo-rozwojowymi (4 proponowane dziatania);

® C..2. Uporzadkowanie i uelastycznienie systemu wsparcia przedsiebiorstw w zakresie doradztwa,
szkolen i transferu technologii (4 proponowane dziatania);

® C.Il.3. Wzmocnienie zasobdw instytucji wspierajgcych rozwdéj innowacyjnosci (4 proponowane
dziatania).

Ostatni cel strategiczny - C. lll. Wzrost znaczenia innowacyjnosci w polityce regionalnej - ma zostac
osiagniety za posrednictwem 4 celéw taktycznych, tj.:

® C.IIL.1. Utworzenie systemu pozyskiwania danych na temat stanu innowacyjnosci w Wojewddztwie
(3 proponowane dziatania);

® C.lll.2. Promocja wewnetrzna tematyki innowacyjnosci jako elementu wspierajgcego rozwdj
gospodarczy Wojewddztwa (3 proponowane dziatania);

® C.II.3. Promocja zewnetrzna Wojewoddztwa Matopolskiego jako regionu innowacyjnych technologii
(3 proponowane dziatania);

® C.lIl.4. Rozwoj spoteczenstwa informacyjnego (2 proponowane dziatania).

RSI 2008-2013 zawiera tacznie 39 proponowanych dziatan bezposrednio stuzacych realizacji celéow
taktycznych tej strategii a posrednio — osiggnieciu jej celéw strategicznych.

Poza celami i dziataniami, w RS/ 2008-2013 dokonano takze zestawienia sprzyjajacych rozwojowi
innowacyjnosci projektéw znajdujacych sie na liscie projektow kluczowych Matopolskiego Regionalnego
Programu Operacyjnego (MRPO) oraz liscie projektéw indywidualnych, przeznaczonych do finansowania
w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka (PO IG). Projekty te - jak zaznaczono
w strategii — wpisuja sie w realizacje jej celow i dziatan.

Metoda sporzadzenia Programu Wykonawczego 2009-2011 dla Regionalnej
Strategii Innowacji Wojewodztwa Matopolskiego

Program Wykonawczy 2009-2011 dla Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego zostat
opracowany w celu okreslenia priorytetéw Samorzadu Wojewddztwa Matopolskiego w dziedzinie
wspierania innowacyjnosci gospodarki regionu w latach 2009-2011. W szczegdlnos$ci Program
Wykonawczy ma na celu:

6. Wytonienie do realizacji sposrod zwartych w RS/ 2008-2013 dziatan oraz sformutowanie dziatan

uzupetniajacych, ktére w najwyzszym stopniu przyczyniaja sie do osiggniecia celéw RS/, ktére beda
wdrazane oraz monitorowane poprzez Program Wykonawczy.

7. Operacjonalizacje dziatan (zadan), wdrazanych w ramach Programu Wykonawczego.

8. Okreslenie rol jakie w procesie implementacji Programu Wykonawczego winien petni¢ przede
wszystkim Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego, jego jednostki organizacyjne i zalezne oraz inne
podmioty — uczestnicy regionalnego systemu innowagji.

Przyjeto zatozenie, ze celem osiagniecia jak najlepszych efektow realizacji RS/ w latach 2009-2011
Program Wykonawczy bedzie realizowany zgodnie z zasadami:
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® orientacji na dziatania o najwyzszym priorytecie - tj. wdrazania zadan, stwarzajacych jak najwieksze
szanse osiggniecia celéw strategicznych RS/;

® koncentracji Srodkéw - tj. unikania rozpraszania zasobéw.

Przyjete zatozenia implikuja konieczno$¢ wytonienia relatywnie nieduzej liczby dziatan, mieszczacych
sie w przedziale 12-20, przewidzianych do wdrozenia w ramach Programu Wykonawczego 2009-2011.
Ograniczona, skoncentrowana i precyzyjna interwencja sprzyja zbudowaniu sprawnie funkcjonujgcego
systemu implementacji i monitorowania Programu, utatwia jego ewaluacje oraz czyni Program
przejrzystym i czytelnym dla bezposrednich i posrednich interesariuszy regionalnej polityki
innowacyjnej.

Przygotowanie Programu Wykonawczego niesie ze soba koniecznos$¢ przyjecia okreslonej metody
postepowania, stuzacej skonstruowaniu tak samego Programu, jak i osiggnieciu celow, jakie przed
Programem sg stawiane (rysunek 2).

Rysunek 2. Metoda sporzqdzenia Programu Wykonawczego 2009-2011.

1. Sformutowanie wymiaréw i kryteriow
wykorzystywanych w celu przeprowadzenia
kategoryzacji dziatart zawartych
w RSIWM 2008-2013

2. Okreslenie metody wyboru
dziatan priorytetowych

3. Dokonanie kategoryzacji dziatan
zawartych w RS/ 2008-2013

4. Wybér dziatan priorytetowych

5. Opis dziatan priorytetowych
w tym okreslenie instrumentéw interwencji

6. Okreslenie zasad implementadji,
monitorowania i ewaluacji
Programu Wykonawczego

5.3 Kategoryzacja i wybér dziatan priorytetowych RSI 2008-2013

W celu wytonienia sposrdéd zawartych w RS/ 2008-2013 dziatan priorytetowych, ktére beda wdrazane
poprzez Program Wykonawczy 2009-2011, dokonano ich kategoryzacji w oparciu o dwa wymiary -
strategiczne oddziatywanie i wykonalnos$¢ oraz przyporzadkowane tym wymiarom kryteria oceny
poszczegdlnych dziatan.

Wymiar 1. Strategiczne oddziatywanie

W wymiarze strategicznego oddziatywania identyfikowane sg dziatania, ktorych realizacja w jak
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najwiekszym stopniu przyczyni sie do osiggniecia celdw RSI. Przyjeto, ze strategiczne oddziatywanie
poszczegdlnych dziatan zostanie oszacowane w oparciu o dwa kryteria ewaluacyjne, tj. adekwatnos¢
i oczekiwana skutecznos¢. Dokonujac kategoryzacji dziatan przez pryzmat obydwu kryteriow wykorzystano
wyniki badan przeprowadzonych wsréd kluczowych interesariuszy polityki innowacyjnej w Matopolsce.

Kryterium 1. Adekwatnosc - zwigzek miedzy celami dziatania a zdiagnozowanymi problemami regionu.
Pod wzgledem adekwatnosci, dziatania RS/ zostanga zaklasyfikowane do jednej z 3 kategorii:

A - dziatania w najwyzszym stopniu adekwatne do zdiagnozowanych problemow;
B - dziatania adekwatne do zdiagnozowanych probleméw;

C - dziatania adekwatne do zdiagnozowanych probleméw w stopniu umiarkowanym.

Kryterium 2. Oczekiwana skutecznos¢ - stopien, w jakim oczekiwane rezultaty realizacji dziatania
moga przyczynic sie do osiagniecia celéw RSI.

Pod wzgledem oczekiwanej skutecznosci, dziatania RS/ zostang zaklasyfikowane do jednej z 3 kategorii:
A - dziatania w najwyzszym stopniu przyczyniajace sie do osiggniecia celéw RS,
B - dziatania przyczyniajace sie do osiggniecia celéw RS/;

C - dziatania przyczyniajace sie do osiaggniecia celéw RS/ w stopniu umiarkowanym.

Wymiar 2. Wykonalnos¢

W wymiarze wykonalnosci identyfikowane sa dziatania, ktére moga zostac zrealizowane w $wietle oceny
stanu ich przygotowania oraz dostepnosci zasobéw.

Kryterium 3. Przygotowanie do wdrozenia - stopien, w jakim dziatanie jest przygotowane do wdrozenia
pod wzgledem klarownosci i precyzji opisu planowanej w ramach RS/ interwencji oraz postepu prac nad
jej przygotowaniem lub zaawansowania w realizacji.

Pod wzgledem przygotowania do wdrozenia, dziatania RS/ zostang zaklasyfikowane do jednej z 3 kategorii:

A - dziatania przygotowane do wdrozenia lub dziatania wdrazane;
B - dziatania przygotowane do wdrozenia w stopniu umiarkowanym;

C - dziatania nie przygotowane do wdrozenia, wymagajace zasadniczych korekt lub zredefiniowania.

Kryterium 4. Dostepnos¢ do finansowania z funduszy strukturalnych - mozliwos¢ sfinansowania
dziatan z programéw operacyjnych.
Pod wzgledem dostepnosci do finansowania z funduszy strukturalnych, dziatania RS/ zostang
zaklasyfikowane do jednej z 3 kategorii:

A - dziatania znajdujace sie na listach projektow indywidualnych, przeznaczonych do finansowania

z programéw operacyjnych (PO IG i MRPO) lub realizowane projekty systemowe;

B - dziatania mozliwe do sfinansowania z programoéw operacyjnych;

C - dziatania, ktdrych sfinansowanie z programoéw operacyjnych jest watpliwe.
Wybor dziatan priorytetowych dokonany zostanie w oparciu o dokonang kategoryzacje dziatan. W celu
wytonienia dziatan priorytetowych przyjete zostaty nastepujace zatozenia:
® na poziomie wymiaréw:

+ najwyzszy priorytet uzyskuja dziatania o najwyzszym stopniu strategicznego oddziatywania

i wykonalnosci;

- preferowane sg dziatania o wyzszym strategicznym oddziatywaniu niz wykonalnosci;

® na poziomie kryteriow:

« preferowana jest adekwatnos¢ niz oczekiwana skutecznos¢;
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« preferowana jest dostepnosc¢ do finansowania z funduszy strukturalnych niz przygotowanie do
wdrozenia.

Tabela 11. Metoda wyboru dziatan priorytetow.

Strategiczne oddziatywanie
(adekwatnosc¢ i skutecznosc)

Wysokie Srednie Niskie
(AA - AB) (AC-BA -BB) (BC-CA-CB-CQ)

Priorytet 1 Priorytet 3 Priorytet 5
o Wysoka
YR
R (AA - AB-BA)
% g_é (najwyzszy) (Srednio-wysoki) (Srednio-niski)
BEEE
28N “C>’\ ) Priorytet 2 Priorytet 4 Priorytet 6
52 cs Srednia
— .G 5
3522 (BB - CA) . o .
o N 2 > (wysoki) (Sredni) (niski)
R0 . . .
S 3¢ Priorytet 3 Priorytet 5 Priorytet 6
;é‘_g S Niska
(AC-CB-BC-CQ)
(Srednio-wysoki) (Srednio-niski) (niski)

Zgodnie z przyjetq strategig wyboru dziatan priorytetowych, skategoryzowanym dziataniom zawartym
w RSl zostang nadane priorytety od 1 do 6, gdzie:

Priorytet 1 (najwyzszy) - dziatania cechujace sie wysokim stopniem strategicznego oddziatywania
i wysokim stopniem wykonalnosci;
Priorytet 2 (wysoki) — dziatania cechujace sie wysokim stopniem strategicznego oddziatywania
i srednim stopniem wykonalnosci;
Priorytet 3 (Srednio-wysoki) - dziatania cechujace sie wysokim stopniem strategicznego
oddziatywania i niskim stopniem wykonalnosci oraz srednim stopniem strategicznego oddziatywania
i wysokim stopniem wykonalnosci;

Priorytet 4 (sSredni) — dziatania cechujace sie srednim stopniem strategicznego oddziatywania
i Srednim stopniem wykonalnosci;

Priorytet 5 (Srednio-niski) - dziatania cechujace sie $rednim stopniem strategicznego
oddziatywania i niskim stopniem wykonalnosci oraz niskim stopniem strategicznego oddziatywania
i wysokim stopniem wykonalnosci;

Priorytet 6 (niski) — dziatania cechujace sie niskim stopniem strategicznego oddziatywania i sSrednim
stopniem wykonalnosci oraz niskim stopniem strategicznego oddziatywania i niskim stopniem
wykonalnosci.

Katalog dziatan Programu Wykonawczego

Zestawienie wszystkich dziatarh RS/ 2008-2013 w przekroju poszczegélnych kategorii i priorytetéw zostato

przedstawione w zatgczniku nr 1. W tabeli 12 przedstawione zostaty dziatania, wytonione do realizacji

w ramach Programu Wykonawczego 2009-2011. Dziatania te uzyskuja status dziatan priorytetowych

dla Samorzadu Wojewdédztwa Matopolskiego w dziedzinie wspierania innowacyjnosci i budowy
Gospodarki Opartej na Wiedzy w regionie w latach 2009-2011.
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Tabela 12. Katalog dziatari Programu Wykonawczego 2009-2011.%°

Nr dziatania Nazwa dziatania ‘ Cel taktyczny ‘ Priorytet
Przygotowanie i wdrozenie strategii C.1.1. Rozwdj narzedzi wspierajacych
1 promocji dostepnych zrédet finansowanie aktywnosci innowacyjnej )
finansowania aktywnosci innowacyjnej  firm
firm (C.1.1.1.)
Utworzenie funduszu zalazkowego C.1.1. Rozwdj narzedzi wspierajacych

2 (C.l.1.2) finansowanie aktywnosci innowacyjnej 1

firm
Utworzenie funduszu venture capital C.1.1. Rozwdj narzedzi wspierajacych
3 (C.1.1.3)) finansowanie aktywnosci innowacyjnej 2
firm
Budowa instytucjonalnej bazy dla C.I.3. Zwiekszenie dostepu
4 rozwoju wzornictwa przemystowego przedsiebiorcéw do innowacyjnych 2
w regionie (C.1.3.1.) technologii
Rozwéj parkéw technologicznych C.I.3. Zwiekszenie dostepu
5 i przemystowych (C.1.3.2.) przedsiebiorcow do innowacyjnych 2
technologii
Rozwéj ogniw posredniczacych C.1.3. Zwiekszenie dostepu
6 pomiedzy jednostkami badawczo- przedsiebiorcéw do innowacyjnych )
rozwojowymi a przedsiebiorstwami technologii
(C.1.3.3.)
Wsparcie badan przemystowych C.1.3. Zwiekszenie dostepu
7 i przedkonkurencyjnych firm w regionie  przedsiebiorcéw do innowacyjnych 2
(C.1.3.4.) technologii
Rozwdj infrastruktury badawczej uczelni C.1.4. Udostepnienie nowoczesnej
8 i instytutéw branzowych (C.1.4.1.) infrastruktury dla rozwoju nowych 2
technologii i ustug
Realizacja programu zamawianych przez C.I.5. Pogtebienie wspoétpracy uczelnia -
9 przedsiebiorstwa prac magisterskich przedsiebiorstwo 2
i doktorskich (C.1.5.1.)
Rozwdj i wsparcie inicjatyw klastrowych  C.II.1. Rozbudowa sieci
(C.I.1.1)) wspotpracy pomiedzy uczelniami,

10 o S . 2
przedsiebiorstwami i jednostkami
badawczo-rozwojowymi

Wsparcie procesu tworzenia, rozbudowy C.lI.3. Wzmocnienie zasobéw instytucji

11 i dostepnosci cyfrowych zasoboéw wspierajacych rozwoj innowacyjnosci 2
wiedzy (C.11.3.4.)
Utworzenie osrodka prognoz C.I1.1. Utworzenie systemu

12 technologicznych pozyskiwania danych na temat stanu
innowacyjnosci w Wojewoédztwie

Utworzenie systemu monitoringu C.III.1. Utworzenie systemu

13 i ewaluacji rozwoju innowacyjnosci pozyskiwania danych na temat stanu 1
w Matopolsce (C.I11.1.2.) innowacyjnosci w Wojewoédztwie
Utworzenie Matopolskiego C.III.1. Utworzenie systemu

14 Obserwatorium Gospodarki (C.I11.1.3.) pozyskiwania danych na temat stanu 3
innowacyjnosci w Wojewddztwie

Utworzenie i promocja programu C.IIl.2. Promocja wewnetrzna tematyKki
promujacego innowacyjnos¢ innowacyjnosci jako elementu

15 skierowanego do przedsiebiorcéw, wspierajgcego rozwdj gospodarczy 2

mieszkancow i wtadz samorzadowych Wojewddztwa
\_ Matopolski (C.111.2.2.)

20 Wsréd zadan wytonionych do realizacji w okresie 2009-2011 nie znalazt sie projekt budowy matopolskiego osrodka innowacji.
Wydaje sie, ze realizacja projektu ,Utworzenie systemu monitoringu i ewaluacji rozwoju innowacyjnosci w Matopolsce” moze

stanowi¢ podstawe dla podjecia prac zmierzajacych do jego ukonstytuowania.
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Nr dziatania Nazwa dziatania Cel taktyczny Priorytet

Promocja Matopolski jako miejsca C.II.3. Promocja zewnetrzna

16 inwestycji dla innowacyjnych Wojewddztwa Matopolskiego jako 2
technologii (C.111.3.1.) regionu innowacyjnych technologii
Udziat w targach krajowych C.IIl.3. Promocja zewnetrzna

17 i zagranicznych, promujacych Wojewoddztwa Matopolskiego jako 3
innowacyjne firmy (C.I11.3.2.) regionu innowacyjnych technologii
Rozwéj ustug publicznych opartych C.IIl.4. Rozwéj spoteczenstwa
na technologiach informacyjno- informacyjnego

18 komunikacyjnych (ICT), stuzacych 5
polepszeniu jakosci zycia obywateli
i efektywnosci funkcjonowania firm
(C.I.4.1.)
Wykorzystanie technologii C.IlIl.4. Rozwoj spoteczenstwa

19 informacyjno-komunikacyjnych (ICT) informacyjnego )
do poprawy efektywnosci pracy

\_ administracji publicznej (C.111.4.2.) )

W ramach Programu Wykonawczego 2009-2011 wdrazanych bedzie 19 dziatan, w tym 2 sposréd 2 dziatan
o Priorytecie 1, 14 sposrod 14 dziatan o Priorytecie 2 oraz 3 sposrdd 4 dziatan o Priorytecie 3.

Program ten powstaje w chwili, kiedy wdrazane sg programy operacyjne, a mozliwosci ich korekty
z inicjatywy Samorzadu Wojewdédztwa Matopolskiego w zasadzie nie sg mozliwe (Program Operacyjny
Innowacyjna Gospodarka) lub moga by¢ dokonane w ograniczonym zakresie (Matopolski Regionalny
Program Operacyjny). W zwigzku z tym wiele dziatarn zawartych w RS/ 2008-2013, ktére nie znalazty sie
w katalogu dziatann Programie Wykonawczym 2009-2011, rdwniez ma szanse by¢ realizowanych.
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Mechanizmy
zarzadzania, monitorowania
1 ewaluacji RSI

6.1 Zatozenia systemu zarzadzania, monitorowania i ewaluacji RSI

Regionalna strategia innowacji jest specyficznym rodzajem interwencji wtadzy publicznej
o zasiegu regionalnym - wytyczajacym kierunki i zatozenia dziatan o charakterze przekrojowym,
nieograniczajacych sie do jednego sektora czy dziedziny. Regionalne strategie innowacji koncentruja
sie na budowaniu przewagi konkurencyjnej regionéw i wzmocnieniu ich zdolnosci do wykorzystania
wiedzy i nowych technologii. Gtéwnga przestanka budowy regionalnych strategii innowacji jest nowe
podejscie do strategii rozwoju gospodarczego, wykorzystujace szeroki zakres instrumentéw polityki
regionalnej. Model regionalnych strategii innowacji wypracowany w Unii Europejskiej przeciwstawia
liniowe spojrzenie na proces innowacji (nauka - przemyst) podejsciu sieciowemu i zintegrowanemu.
W tym ujeciu regionalne strategie innowacji s3 endogenicznym, oddolnym procesem zorientowanym
w kierunku srodowiska biznesu, nauki oraz samorzadéw regionalnych.

Sieciowy charakter regionalnych strategii innowacji w rownej mierze decyduje o jej atrakcyjnosci, jak
i stanowi o jej ztozonosci. W szczegdlnosci ztozonos¢ ta widoczna jest w sferze zarzadzania procesem
jej implementacji, co wynika miedzy innymi z wielo$ci podmiotéw w proces ten zaangazowanych,
jak i réoznych zrédet jego finansowania. Zréznicowany status tych podmiotéw oraz rézne zasoby
pozostajace w ich dyspozycji, oznaczajg koniecznos¢ stosowania szerokiego repertuaru mechanizmoéow
koordynacyjnych i wiele komplementarnych wzgledem siebie instrumentéw implementacyjnych.

Procesy zarzadzania, monitorowania i ewaluacji dziatan objetych regionalnymi strategiami innowacji,
a wchodzacych w sktad innych programéw (regionalnych i krajowych), nie moga by¢ kontrolowane
bezposrednio przez Samorzad Wojewddztwa. Stad tez, proponowany system powinien integrowac
réozne mechanizmy koordynacji i wspotpracy z innymi podmiotami odpowiadajacymi za realizacje
dziatan strategicznych z zakresu wzmacniania potencjatu innowacyjnego regionalnej gospodarki,
przypisanych do innych struktur instytucjonalnych.

System zarzadzania, monitorowania i ewaluacji RS/ powinien zostac¢ oparty o metode PCM stosowang w cyklu
programowania, implementacji i ewaluacji interwencji finansowych ze $rodkéw strukturalnych. W tym
przypadku strategia innowacji moze by¢ traktowana jako polityka publiczna na szczeblu regionalnym,
a dziatania wytyczone w tej strategii sa rbwnoznaczne z programami. Dziatania bedga realizowane poprzez
poszczegdlne projekty — w przypadku ktérych standardowy PCM znajduje petne zastosowanie.
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Zwigzki pomiedzy poszczegdlnymi elementami cykléw dla poszczegdlnych pozioméw strategii
pokazane s na ponizszym rysunku.

Rysunek 3. Cykl zarzqdzania strategiq, programem i projektami.?

Badanie i projekt
strategii

Analiza
i projekt

Ewaluacja
ex-post

Ewaluacja
ex-ante

Przeglad
strategii

Plan
realizacji

Wdrazanie

Wdrazanie
strategii

Efektywne wdrazanie strategii jako polityki publicznej wymaga koordynacji z cyklami realizacji
programoéw (dziatan realizujacych poszczegélne cele wytyczone w strategii) oraz cyklami realizacji
projektéw indywidualnych. Realizacja cyklu strategii bedzie bezposrednio koordynowana
i kontrolowana przez mechanizmy wykonawcze (w tym proponowane ponizej BMZ). Cykle programéw
powinny by¢ monitorowane bezposrednio na poziomie systemu zarzadzania RSI. Zarzadzanie cyklem
projektu realizowane bedzie na poziomie wykonawcéw poszczegdlnych projektéw - informacje
o wynikach realizacji tych projektow beda docieraty do systemu zarzadzania RS/ poprzez informacje
z systemu monitorowania.

6.2 System zarzadzania procesem implementacji RSI

Zarys struktury systemu zarzadzania RS/ zostat przedstawiony w tekscie przedmiotowej strategii
z sierpnia 2008 roku. Ponizej przywotujemy jego graficzng egzemplifikacje.

21 Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Sourcebook on Sound Planning of ESF programmes, European Commission, 2007.
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Rysunek 4. Struktura systemu zarzqdzania RSI.?

Matopolska Rada < Zarzad Wojewodztwa Petnomocnik ZWM
Innowacji — Matopolskiego ds. RS/
Zespot < Departament Transportu > Zespot
Ekspertow — Gospodarki i Infrastruktury — Monitorujacy

?

Podmioty dziatajace <
w obszarze innowacji —

vt

Koordynatorzy > Proiekt < Warsztaty
projektow — JeKty — koncepcyjne

Cele taktyczne

Stan istniejacy do 1.05.2009r.

Zadania zwiazane z realizacja RS/ ulokowane zostaty w kompetencji DG/, a w jego ramach - ZI. Zgodnie
z Zarzqdzeniem nr 59/2007 Marszatka Wojewédztwa Matopolskiego z dnia 14 maja 2007 roku w sprawie
podziatu na wewnetrzne komdrki organizacyjne oraz szczegétowego zakresu dziatania DGI, do zadan ZI
nalezata m.in. koordynacja wdrazania RSI. Zadaniem tym zajmowaty sie bezposrednio 2 osoby.

Ze wzgledu na opracowanie w sierpniu 2008 roku nowej wersji RSI, przygotowywany obecnie Program
Wykonawczy oraz koniecznos$¢ koordynacji dziatan w ramach projektu systemowego?, istnieje potrzeba
wprowadzenia nowej struktury zarzadzania, ktéra odpowiadataby nowej sytuacji - w tym integracji
systemu zarzgdzania, monitoringu i ewaluacji na poziomie RSI.

Zatozenia wyjSciowe

Efektywne wdrazanie RS/ wymaga efektywnej struktury zarzadzania wszystkimi elementami
sktadajacymi sie na programowanie, realizacje, monitorowanie i ewaluacje. Jest to szczegdlnie
istotne ze wzgledu na charakter strategii - zawierajacej dziatania, ktére bedga realizowane, zaréwno
w ramach struktur Urzedu (przez inne departamenty odpowiedzialne za proces wdrazania i zarzagdzania
MRPO), jak i poza nimi (instytucje wdrazajgce i posredniczace innych programéw operacyjnych - np.
PO IG). Tym samym mechanizmy kontroli i zarzagdzania strategiag nie mogga by¢ stosowane w sposéb
bezposredni, gdyz odpowiednie instrumenty zarzadzania i finansowania dziatan RS/ znajduja
sie poza zakresem kompetencji DG/ (pdzniejszego GSI). Wymaga to zastosowania odpowiednich
mechanizméw koordynacji - skupionych w BMZ. Mechanizmy te moga by¢ jednak niewystarczajace
do sprawnego monitorowania realizacji strategii bez zapewnienia wtasciwego nadzoru wynikajacego
z uprawnien decyzyjnych ZWM. Z kolei zakres dziatania BMZ nie moze by¢ zbyt rozbudowany - powinna
by¢ to raczej sprawna i niewielka jednostka o charakterze sztabowym - zdolna do merytorycznego
i formalnego monitorowania celéw i dziatan strategii oraz nadzoru nad wykonawcami zewnetrznymi.

Dla spetnienia powyzszych wymagan proponowane s3 nastepujace podstawowe zatozenia co do
struktury zarzadzania RSI:

A. Nadzér nad procesem wdrazania RS/ petnitby CZWM odpowiedzialny w Zarzadzie Wojewddztwa

22 Regionalna Strategia Innowacyjnosci Wojewddztwa Matopolskiego, sierpien 2008.
23 Mowa o Regionalnym Systemie Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego. Projekt pilotazowy.
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Matopolskiego nad obszarami rozwoju gospodarczego wojewddztwa i zarzadzania funduszami
strukturalnymi. Zaleta tego rozwigzania bytoby uporzadkowanie i zdynamizowanie dziatan
inicjowanych w zakresie polityki innowacyjnej, a takze poprawa jakosci koordynacji dziatan
podejmowanych w ramach RSI. Ponadto rozwigzanie to mogtoby stuzy¢ zapewnieniu spojnosci
dziatan projektowanych w RS/ z przedsiewzieciami zatozonymi w MRPO i zgodnos¢ tych dziatan
z zatozeniami polityki regionalnej i strategii rozwoju wojewddztwa.

B.  Ukonstytuowanie, w ramach GSI, BMZ jako struktury o charakterze zadaniowym odpowiedzialnej
za zarzadzanie, monitoring i ewaluacje dziatan ujetych w RSI. Nalezatoby przyja¢ jednoznaczne
zatozenie, iz kompetencje, zadania i obowigzki BMZ wykraczatyby poza zakres projektu
systemowego i odnosityby sie do zarzadzania catoscig RSI. Spetnienie tego postulatu
prowadzitoby do wzmocnienia potencjatu instytucjonalnego i funkcjonalnego samorzadu
wojewoddztwa w zakresie koordynacji polityki innowacyjnej.?

C. BMZ sktadatoby sie z pracownikéw GS/ oraz ekspertdw zewnetrznych (zatrudnionych w formule
etatowej lub umowy zlecenia). W wymiarze formalnego podporzadkowania BMZ mozliwe sa,
co najmniej, dwa rozwiazania tj. podporzadkowanie Biura kierownictwu GSI lub tez przyjecie
formuty zespotu zadaniowego, ktérej praktyczng implikacjg bytaby bezposrednia podlegtosc
BMZ wzgledem CZWM (o ktérym mowa powyzej). Zaleta pierwszego z tych rozwigzan bytoby
zachowanie formalnych relacji w strukturze GSI, przyjecie rozwigzania drugiego stuzytoby
strategicznej koncentracji zasobéw BMZ na realizacji zadan kluczowych dla wdrazania RS/,
a co za tym idzie, przyjecie formuty zarzadzania przez cele. Na ogdt jej stosowanie wiagze sie
z wieksza efektywnoscia i skutecznoscia realizowanych zadan oraz z mozliwoscig merytorycznej
oceny sposobu ich wykonywania. Praktyka dziatania organizacji publicznych sktania
do wyrazenia opinii, iz w przypadku zadan o znaczeniu kluczowym dla kierownictwa organizacji
bezposrednia podlegtos¢ struktury organizacyjnej, ktérym powierza sie ich realizacje wzgledem
kierownictwu na ogot prowadzi do dobrych efektow.?

D. Realizacja zadan z zakresu monitorowania i ewaluacji RS/ zaprojektowanych w projekcie
systemowym zostataby powierzona w drodze konkursu zewnetrznemu wykonawcy
(np. konsorcjum uczelni lub tez wyspecjalizowanych podmiotéw swiadczacych ustugi
w tym zakresie). Merytoryczny nadzér nad jego dziataniami sprawowatby BMZ. W tym
przypadku idzie o to, aby unikna¢ sytuacji daleko posunietej defragmentaryzacji zadan (np.
poprzez zlecanie wielu opracowan, badan i analiz sporzadzanych w oparciu o rézne zatozenia
metodologiczne, cechujacych sie ré6zng jakoscig) prowadzacej do niespdjnosci metodycznej
i merytorycznej otrzymywanych opracowan, a co za tym idzie, problemu ich niskiej praktycznej
uzytecznosci dla potrzeb proceséw decyzyjnych (zjawisko inflacji opracowan i dokumentéw
to zjawisko powszechnie obecne w systemach administracyjnych wielu panstw). Idzie réwniez
o to, aby obnizy¢ koszty transakcyjne urzedu wynikajace z prowadzenia wielu postepowan
zwigzanych z wytanianiem wykonawcow ustug doradczych. Ponadto wskaza¢ nalezy, iz
madry wybor strategicznego partnera zewnetrznego i oparcie wspotpracy z nim na zasadach
dtugofalowej kooperacji moze pomoéc w wyeliminowaniu braku poczucia odpowiedzialnosci
wykonawcéw za jakos¢ swiadczonych przez nich ustug doradczych i brak ich identyfikacji
z wykonywanymi zadaniami. Nie bez znaczenia jest réwniez fakt, iz dlugofalowa wspotpraca
z partnerami zewnetrznymi to sposéb na budowanie kompetencji i umiejetnosci Pracownikéw
Urzedu i konsolidacje tego, co zwykle nazywamy ,pamieciq merytorycznq urzedu”.?®

E.  Wykonywanie funkcji merytorycznych oraz promocyjno-informacyjnych zwigzanych z realizacja
poszczegdlnych dziatan RS/ zostatoby powierzone operatorom - organizacjom wybranym

24 Jesli podjete zostatyby dziatania majace na celu zmiane struktury organizacyjnej i kompetencyjnej departamentéw urzedu
marszatkowskiego (np. DGI) zadania z zakresu wdrazania, monitorowania i ewaluacji RS/ powinny zosta¢ przypisane
departamentowi wtasciwemu ds. gospodarki.

25 Postulowane powyzej sposoby formalnego podporzadkowania BMZ nie musza pozostawa¢ w opozycji wzgledem siebie.
Mozliwe jest ich hybrydowe zintegrowanie.

26 Podejscie to w coraz wiekszym stopniu znajduje zastosowanie na poziomie agencji rzadowych (np. wspdtpracy Uniwersytetu
Jagiellonskiego z PARR oraz wspoétdziatanie MSAP UEK z PARP).
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w drodze postepowania konkursowego lub zlecenia przez ZWM. Merytoryczny nadzér nad ich
dziataniami sprawowatby BMZ.

F.  Rola MRI bytoby zapewnienie sprawnego systemu uzgadniania z kluczowymi interesariuszami
systemu innowacyjnosci w Matopolsce zagadnien kluczowych dla efektywnej i skutecznej
realizacji RSI. MRl wspotpracowataby z ZWM w zakresie nadzoru nad realizacjg i monitorowaniem
wdrazania RS/ oraz podejmowania strategicznych decyzji zwigzanych z procesem jej
implementacji.

G. KSRSI bytby wytaniany sposrod cztonkéw MRI. Jego podstawowa rolg bytoby podejmowanie
strategicznych decyzji zwigzanych z rozwojem systemu innowacyjnosci w wojewddztwie
oraz ocena stanu realizacji RS/. Alternatywnie, rola Komitetu Sterujgcego RS/ mogtaby by¢
wykonywana przez MRl w petnym sktadzie - rozwigzanie to jest mozliwe jezelizostang stworzone
odpowiednie mechanizmy zapewniajace mozliwosci sprawnego i efektywnego dziatania przez
wszystkich cztonkéw Rady oraz liczba jej cztonkéw pozwoli na sprawne funkcjonowanie.

H. PZWM bedzie przewodniczyt pracom KSRS/ oraz koordynowat dziatania Regionalnych Zespotéw
Ekspertéw (RZE).

I.  RZE bytyby powotywane na zasadzie ad hoc przez BMZ — w uzgodnieniu z PZWM - dla
rozwigzywania probleméw merytorycznych zwigzanych ze skutecznym wdrazaniem
poszczegdlnych obszarédw tematycznych, horyzontalnych i branzowych RS/i jej doskonaleniem.

Propozycje struktury zarzgdzania

BMZ - jednostka koordynujaca oraz zarzadzajaca procesem implementacji, monitorowania
i ewaluacji RS/ bedzie umiejscowiona w ramach GS/ i powinna by¢ odpowiedzialna za:

® przygotowywanie zakresow zadan oraz monitorowanie wykonywania zadan zleconych
poszczegdlnym operatorom dziatan RS/;

® monitoring wdrazania dziatan w ramach PW;

® monitorowanie realizacji zadan przez zewnetrznych wykonawcéw zadan ewaluacyjnych RS/ oraz
rozliczanie efektéw ich pracy;

® przedstawianie informacji ZWM oraz SWM na temat realizowanych dziatan;

® petnienie roli sekretariatu KSRSI;

® wspotprace z jednostkami odpowiedzialnymi za monitoring i ewaluacje programéw operacyjnych
w innych instytucjach zarzadzajacych i posredniczacych;

® przygotowywanie okresowych syntetycznych informacji z systemu monitorowania i ewaluacji RS/;

® doskonalenie metodologii ewaluacji dziatan na rzecz wzrostu innowacyjnosci gospodarki
matopolskiej.

Wydaje sie, ze ze wzgledu na wielostronny i kompleksowy charakter RS/ oraz konieczno$¢ koordynowania
i monitorowania dziatan strategii realizowanych przez inne podmioty, BMZ powinno mie¢ sktad
kilkuosobowy (4-6 oséb) — przy uwzglednieniu wtasciwego réwnomiernego podziatu zadan pomiedzy
pracownikami GS/ i ekspertami kontraktowymi. Zakres obowigzkéw dla ekspertéow kontraktowych moze
zosta¢ wytyczony wedtug linii demarkacyjnych przyjetych dla poszczegdlnych celéw strategicznych RS/;
innym mozliwym rozwigzaniem jest podziat wedtug grup dziatan strategii powierzonych poszczegdlnym
operatorom.

Zakres zadan operatoréw bedzie kazdorazowo okreslany w umowach zawieranych z operatorami przez
BMZ. Ocena pracy operatora oparta bedzie o zestaw wskaznikow ustalonych przez ekspertéw BMZ
i monitorowanych w czasie realizacji zlecenia.

CZWM, do ktdérego kompetencji nalezg sprawy rozwoju gospodarczego regionu i zarzadzanie procesem
wydatkowania srodkéw strukturalnych, zapewnia:
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® strategiczng koordynacje i nadzér nad pracami BMZ;
® wytyczanie kierunkéw prac prowadzonych przez MRI;

® koordynacje na poziomie strategicznym dziatan realizowanych w ramach MRPO zwigzanych
z realizacja RSI.

PZWM jest odpowiedzialny za:

® przewodniczenie posiedzeniom Komitetu Sterujacego;

® koordynowanie prac zespotow ekspertow;

® wspotprace z ZWM w zakresie zadan wynikajacych z realizacji RS/;
([ J

wspieranie powstawania sieci i konsorcjow srodowiska innowacyjnego dla lepszego wykorzystania
potencjatu rynkowego;

® tworzenie inicjatyw podnoszacych poziom kultury innowacyjnej w regionie.

Realizacja zadan w ramach wdrazania strategii bedzie monitorowana przez KSRSI, ktéry rowniez bedzie
petnit role doradcza dla ZWM w zakresie dostosowania zawartosci RS/ i PW do zmieniajacej sie sytuacji
gospodarczej oraz spotecznej wojewddztwa. W przypadku przyjecia rozwigzania zaktadajacego
przejecie roli organu wykonawczego Rady przez Komitet Sterujacy, sktad komitetu wybierany bedzie co
trzy lata sposrod cztonkéw MRI.

RZE beda tworzone, aby zapewni¢ skuteczne wdrozenie RSI. Rola tych zespotéw bedzie polegac na:
® wspieraniu MRI i KSRSI przy wyznaczaniu kolejnosci realizowania celéw i kierunkéw dziatan
wskazanych w RS/;

® opracowaniu i wdrazaniu nowych metodologii w celu wspierania komplementarnosci i jednolitosci
wdrazanych dziatan w ramach strategii;

® przygotowywaniu ekspertyz i analiz w dziedzinach szczeg6towych (sektorowych i horyzontalnych)
nalezacych do zakresu RSI/;

® przygotowaniu odpowiednich dziatan do realizacji celéw strategii i prezentowaniu ich w formie
programéw wykonawczych KSRSI, a nastepnie ZWM;

® wspieraniu BMZ w procesach monitoringu i benchmarkingu rozwigzan wypracowanych w ramach
realizacji RSI.

System wskaZnikéw wdrazania RSI

System wdrazania RS/ powinien zosta¢ oparty na zestawie wskaznikéw, ktére beda stuzyty do
monitorowania systemu zarzadzania realizacja strategii. Wskazniki wewnetrzne na rok 2009 zostang
opracowane na podstawie nastepujacych dokumentéw:

® planu dziatania BMZ na rok 2009;

® harmonogramu realizacji zatwierdzonego PW 2009-2011 - w cze$ci odnoszacej sie do roku 2009;
® zakreséw dziatan operatorow wybranych do wsparcia realizacji okreslonych dziatan RS/;
([ J

szczegbtowego opisu przedmiotu zaméwienia dla wykonawcy systemu monitoringu i ewaluacji RSI.

Wskazniki zostang opracowane na podstawie celdw rocznych i kwartalnych ustanowionych dla
poszczegdlnych ogniw systemu zarzadzania RS/ — cele te powinny by¢ powigzane takze posrednio
z odpowiednimi celami strategicznymi RSI. Wykaz wskaznikéw powinien spetnia¢ ogélne zasady co do
konstrukcji poszczegdlnych wskaznikéw (wykonalnos¢, wiarygodnos¢, poréwnywalnos¢, efektywnosé,
regularnos¢ zbierania danych itd.), jak i catego systemu (zakres, rwnowaga miedzy rodzajami
wskaznikow, selektywnos¢ co do ilosci informacji, zwiazek z celami).

M




6.3

Kluczowe rekomendacje - plan dziatania

Szczegdbtowy opis systemu zarzadzania RS/, ktéry zostanie opracowany przez GS/, po akceptacji
propozycji przedstawionej w Programie Wykonawczym przez ZWM powinien zawierac:
® schemat organizacyjny BMZ;

® ustalenie budzetu dla systemu zarzadzania RS/ na rok 2009 (z uwzglednieniem $rodkéw przyjetych
do realizacji projektu systemowego PO KL);

® opis wymaganych kwalifikacji i doswiadczenia pracownikow (w tym pracownikow BMZ oraz
ekspertéw kontraktowych);

® zakresy czynnosci wszystkich pracownikéw;

® opis procedur dotyczacych poszczegdlnych czynnosci wykonywanych przez BMZ;

® schemat zaleznosci funkcjonalnych i obiegu informacji pomiedzy poszczegdlnymi podmiotami
systemu;

® plan dziatania BMZ na rok 2009 (cele, dziatania oraz wskazniki);

® wykaz przysztych operatoréw wspierajacych dziatania RS/ (w tym zakres zadan, propozycje dotyczace
systemu wyboru wykonawcoéw, zakres i zrédta finansowania);

® wykaz zadan szczegotowych zwigzanych z systemem monitorowania i ewaluacji RS/.

System monitorowania

Zatozenia wstepne systemu

Monitoring mozna zdefiniowac jako proces o charakterze ciagtym, polegajacy na systematycznym
zbieraniu i analizowaniu informacji w zakresie danego programu/projektu poprzez poréwnywanie
ich z wyznaczonymi celami oraz przyjetymi zatozeniami. Dane monitoringowe powinny obejmowac
zakres rzeczowy oraz finansowy danego programu i charakteryzowac go ilosciowo i jakosciowo. Dane
z procesu monitoringu powinny dostarcza¢ odpowiedzi na pytania co do postepu w wykonaniu danego
dziatania w danym momencie czasowym, stopnia zadowolenia odbiorcy interwencji, skutecznosci
dziatan oraz stopnia realizacji budzetu.

Podmiotem realizujacym badania monitorujace jest zwykle instytucja realizujgca program. Konsekwencja
badania moze by¢, np. przesuniecie srodkéw pomiedzy poszczegdlnymi celami czy dziataniami oraz
decyzje co do zmiany sposobu zarzadzania programem lub korekcie niektérych elementédw procesu
zarzadzania.

Monitorowanie w kontekscie RS/ oznacza monitorowanie wszystkich dziatan zawartych w tym
dokumencie — w tym takze projektéw realizowanych przez inne podmioty. System monitorowania
powinien obejmowac nastepujace podstawowe aspekty:

® monitorowanie dziatan i projektéw RS/ (celéw strategicznych i taktycznych);

zdefiniowanie wskaznikdw monitorowania (wskaznikow zasobow i rezultatéw);

monitorowanie wykonania ,kamieni milowych” strategii i programéw wykonawczych;

zdefiniowanie metodologii monitorowania;

okresdlenie zespotu odpowiedzialnego za monitorowanie.

Strategia innowacyjnosci jest, z punktu widzenia mechanizmoéw zarzadzania i finansowania, strategia
horyzontalng - gdyz wiekszos¢ projektédw realizowanych w ramach poszczegélnych celéw i dziatan
RSI bedzie wykonywana w ramach innych programoéw strategiczno-operacyjnych (gtéwnie MRPO
oraz PO IG). Programy te maja swoje wtasne systemy monitorowania i sprawozdawczosci oraz systemy
wskaznikédw monitorowania, stad tez system monitorowania RS/ powinien w maksymalnym stopniu
wykorzystywac dane dostepne z innych systemow.
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System monitorowania RS/ bedzie obejmowat dwa gtéwne rodzaje dziatan:

® na poziomie operacyjnym — monitorowanie dziatan podejmowanych w ramach celéw taktycznych
strategii;

® na poziomie strategicznym - monitorowanie stanu innowacyjnosci w regionie — na podstawie
wybranych wskaznikow.

Dziatanie pierwsze realizowane bedzie gtéwnie poprzez wykorzystanie biezagcych informacji z systemu
monitoringu projektéw przyporzadkowanych do poszczegdlnych rodzajéw dziatahh RSI oraz wskazniki
rezultatu i produktu. Dziatanie drugie bedzie wykonywane przy wykorzystaniu wskaznikow wptywu
oraz zbiorczych informacji uzyskiwanych z systeméw monitorowania MRPO i innych programoéw
operacyjnych.

System monitoringu MRPO zostat opisany w Podreczniku Instytucji Zarzqdzajqcej MRPO 2007-2013 (proces
nr 10 - Monitoring i sprawozdawczos¢). Gtdwnym instrumentem monitorowania dziatarn Programu sg
sprawozdania okresowe (potroczne) oraz sprawozdania roczne/koncowe i informacje miesieczne, a za
realizacje procesu odpowiedzialny jest ZMAR. Podrecznik zawiera szczeg6towe schematy blokowe
procesow, wzory dokumentéw oraz instrukcje ich wypetniania.

Zasadniczym elementem systemu monitoringu PO IG sg wskazniki produktu i rezultatu okreslone
w dwoch katalogach: podstawowym dla poszczegdlnych osi priorytetowych oraz rozszerzonym,
stuzacym monitorowaniu poszczegélnych dziatan.

Zgodnie z Planem Ewaluacji PO IG na lata 2007-2013 w ramach Programu utworzony zostat system
monitorowania i sprawozdawczosci gromadzacy i agregujgcy podstawowe informacje o projektach,
jak rowniez wskazniki produktu oraz rezultatu odzwierciedlajace postep we wdrazaniu poszczegdlnych
dziatan, osi priorytetowych oraz Programu. Opracowany zostat m.in. minimalny katalog obligatoryjnych
dla danych typow projektow wskaznikédw produktu i rezultatu, ktéry bedzie gromadzony w Krajowym
Systemie Informatycznym (SIMIK).

Poszczegdlne instytucje systemu wdrazania PO IG mogg rowniez prowadzi¢ badania monitoringowe we
wtasnym zakresie - rozszerzajace wiedze na temat osiagnietych efektéw (rezultatéw i oddziatywan) oraz
innych aspektéw wykonywanych dziatan.

Wskazniki monitorowania

Ze wzgledu na prawdopodobne finansowanie wiekszosci dziatan RS/ przez instrumenty MRPO oraz
PO IG, proponuje sie przyjecie podstawowych wskaznikdw monitorowania analogicznych jak dla tych
programow — przy uzupetnieniu tej listy wskaznikami specyficznymi dla strategii oraz uwarunkowan
regionalnych.

Wskazniki monitorowania RS/ — analogicznie do miernikéw programéw operacyjnych realizowanych
w latach 2007-2013 - mozna podzieli¢ na trzy podstawowe grupy ze wzgledu na poziom wdrazania
Strategii, tj.:

® wskazniki produktu - odnoszace sie do danego projektu lub dziatania;

® wskazniki rezultatu - odnoszace sie do bezposredniego efektu dziatan podejmowanych w ramach
Strategii (w krotkim okresie) wobec uczestnikdéw projektow;

® wskazniki wptywu (oddziatywania) — majace charakter dtugookresowy, pokazujace wptyw Strategii
w konteks$cie zmian spoteczno-gospodarczych — s3 one monitorowane na poziomie celéw
horyzontalnych i celéw strategicznych.

Zatacznik nr 3 do MRPO zawiera tabele wskaznikéw produktu i rezultatu na poziomie poszczegélnych
dziatan - z podaniem nazw wskaznikéw, jednostek miary, wartosci bazowej, zaktadanej wartosci
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6.4

w roku docelowym (rok 2013) oraz zrédta informacji. Podobna struktura informacji wymagana jest dla
PO IG - odpowiednie wykazy wskaznikow zawarte sg w zatgczniku 4.2 do Uszczegdtowienia PO IG (Wskazniki
monitorowania na poziomie dziatan).

Wykonawca zatozen systemu monitoringu RS/ powinien zaproponowac strukture oraz wykaz wskaznikow
monitorowania dla poszczegélnych dziatan i celéw taktycznych wykorzystujacy wskazniki przewidziane
dla MRPO oraz PO IG oraz wybrane (najwazniejsze z punktu widzenia mozliwosci monitorowania celéw
strategicznych) wskazniki oceny projektéw i benchmarkingu zawarte w dokumencie RS/ (tablice 6.1 oraz 6.2).

Wykonawca przygotowujacy zatozenia systemu monitorowania RS/ powinien zaproponowac elementy
sktadowe systemu (opisane w formie procesu lub procesow), ktéry bedzie spetniat nastepujace podstawowe
funkcje:

® mozliwos¢ statego zasilania systemu w informacje od odpowiednich jednostek Instytucji Zarzadzajacej
MRPO;

® opracowanie systemu statego pozyskiwania informacji od instytucji odpowiedzialnych za zarzadzanie
projektami wchodzacymi w sktad dziatan RS/ finansowanymi z innych zrédet (jak. np. PARP jako Instytucja
Posredniczaca Il stopnia dla czesci dziatan PO IG);

® dokonywanie syntezy uzyskiwanych informacji i ich przetwarzanie w sposéb umozliwiajacy sprawne
wykonywanie procesu monitoringu;

® mozliwos¢ przetwarzania, przechowywania i generowania informacji w ramach istniejgcego systemu
informatycznego GSIi UMWM (z zaproponowaniem mozliwosci ew. modyfikacji czy uzupetnien w wypadku
zaistnienia takiej potrzeby);

® mozliwos¢ generowania raportéw i informacji zarzadczych dla wszystkich ogniw systemu zarzadzania
RSI (w tym raporty pétroczne dla ZWM oraz raporty roczne dla SWM - zawierajace takze czes¢ dotyczaca
dostepnych za dany okres wynikéw ewaluacji wdrazania Strategii).

Jak wynika z uzyskanych wstepnie informacji, nie istnieje obecnie system zapewniajacy wspotprace
Instytucji Zarzadzajacych na poziomie regionalnym i krajowym w zakresie uzyskiwania danych z systemow
monitorowania Programéw Operacyjnych. Dlatego tez, zalecane bytoby podjecie dziatant w kierunku bardziej
systemowego rozwigzania tego problemu - poprzez zgtoszenie tematu na obrady Konwentu Marszatkéw oraz
wystapienie do Ministerstwa Rozwoju Regionalnego - jako Instytucji Koordynujacej Regionalne Programy
Operacyjne. Celowe jest takze nawigzanie kontaktéw operacyjnych z gtéwnymi Instytucjami Wdrazajacymi
dla priorytetéw odpowiednich Programéw Operacyjnych nalezacych do obszaréw realizacji RS/ i ustalenie
mozliwosci uzyskiwania danych z ich systeméw monitorowania.

Metodyka monitorowania
Mozna wstepnie przyja¢, ze metody monitorowania powinny obejmowac przede wszystkim:

® analize danych uzyskanych z systemu sprawozdawczosci projektow realizowanych w ramach strategii;
® wywiady z gtéwnymi osobami zaangazowanymi w proces zarzadzania i finansowania projektow;

® ankiety przeprowadzane z beneficjentami (ostatecznymi, posrednimi i systemowymi) oraz
przedstawicielami grup docelowych interwencji.

Od wykonawcy projektu systemu monitoringu i ewaluacji oczekuje sie zaproponowania katalogu metod
szczegotowych i systemu monitoringu, odpowiednich do jego celéw, zakresu i funkgiji.

System ewaluacji RSI

Ponizsza czes¢ rozdziatu zawiera podstawowe wymagania dla przysztego Wykonawcy badania
ewaluacyjnego RS/, ktére moga stanowi¢ podstawe do przygotowania SOPZ, bedacego zatacznikiem do
SIWZ.
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Kontekst i uzasadnienie badania

Przedmiotem kompleksowego badania ewaluacyjnego jest RS/ 2008-2013 z sierpnia 2008 roku (bedaca
uaktualnieniem wczesniejszej wersji Strategii na lata 2005-2013) stanowiaca zatgcznik do Uchwaty ZWM
nr 831/08 z dnia 18 wrzesnia 2008 r.

Uszczegdtowieniem Strategii jest PW 2009-2011. Dokument Strategii zawiera diagnoze obszaru
innowacyjnosci w wojewddztwie matopolskim, opis celéw horyzontalnych, strategicznych i taktycznych
oraz opis systemoéw oceny efektywnosci wdrazania, zarzadzania i monitorowania strategii.

Definicja ewaluacji, wynikajaca z Rozporzadzenia Rady Unii Europejskiej nr 1260 wprowadzajacego
ogdlne przepisy dotyczace funduszy strukturalnych przedstawia sie nastepujaco: ,ewaluacja to
proces, ktory prowadzony jest w celu ustalenia efektywnosci pomocy strukturalnej Wspdlnoty oraz w celu
oszacowania jej oddziatywania w odniesieniu do celdw konkretnego Programu, a takze analizy wptywu na
specyficzne problemy strukturalne”.?”

Powyzsza definicja nie moze by¢ w petni stosowana dla celéw ewaluacji RS/, gdyz nie wszystkie dziatania
wytyczone w strategii beda finansowane przez fundusze strukturalne Unii Europejskiej (regionalna
strategia innowacji nie nalezy takze formalnie do grup interwencji podlegajacych systemowi ewaluacji
przewidzianemu dla funduszy strukturalnych). Ze wzgledu na przekrojowy i interdyscyplinarny charakter
strategii, istnieje potrzeba zastosowania bardziej ogdlnej definicji.

Bardziej skrotowa definicja zawarta jest w Komunikacie Komisji Europejskiej, dotyczacym ewaluacji
opublikowanym przez Rade Spoteczno-Ekonomiczng Unii Europejskiej. Wedtug tej definicji: ,ewaluacja
stanowi ocene przedsiewzie¢ w kontekscie ich wynikéw, wptywu oraz potrzeb, ktére majq zaspokajac”.
W tym ujeciu celem ewaluacji jest weryfikacja osiggnie¢ danego przedsiewziecia w relacji do
zaplanowanych oczekiwan oraz wykorzystanie uzyskanych w ten sposéb informacji i doswiadczen przy
projektowaniu i planowaniu podobnych dziatan w przysztosci.

Ze wzgledu na cel ewaluacji mozna przyja¢, ze zatozony system ewaluacji RS/ ma charakter zaréwno
formatywny (ze wzgledu na mozliwos¢ wprowadzania zmian do strategii w wyniku ewaluacji czesciowej),
jak i konkluzywny.

Planowany poziom ewaluacji to w tym przypadku ewaluacja strategii — zawierajaca w sobie oceny
projektow jak i dziatan, priorytetéw oraz polityk publicznych w skali regionalnej.

Zakres przedmiotowy ewaluacji to ewaluacja horyzontalna (z pewnymi elementami ewaluacji
sektorowych w przypadku poszczegolnych czesci branzowych strategii).

Organizacja procesu ewaluacji bedzie uwzgledniata typowy przebieg ewaluacji zewnetrznej -
realizowany przez podmiot niezalezny od podmiotu zlecajacego.

Z punktu widzenia momentu, w ktérym dokonywana jest ewaluacja, badania beda uwzgledniaty
perspektywy: ex-ante, on-going, mid-term oraz ex-post — w zaleznos$ci od celéw szczegétowych
poszczegdlnych badan ewaluacyjnych.

Uzytkownicy badania

Bezposrednim uzytkownikiem badania bedzie GS/, jako jednostka wiodaca w zakresie zarzgdzania
i monitorowania RSI. Wyniki badania zostana wykorzystane takze przez inne jednostki systemu
zarzadzania RS/ - ZWM, MRI oraz inne jednostki UMWM - w tym szczegdlnie DFE oraz DPR.

Ponadto wyniki badania ewaluacyjnego winny stanowi¢ cenny zaséb wiedzy dla wszystkich
interesariuszy, zwigzanych z zarzadzaniem i wdrazaniem oraz oddziatywaniem RS/ - takze w sektorze
prywatnym, podmiotéw zwigzanych z koordynacja dziatalnosci w zakresie innowacyjnosci oraz urzedéw
administracji samorzadowej i rzagdowej bioracych udziat w projektach realizowanych w ramach RSI.

27 Rozporzqdzenie Rady Unii Europejskiej nr 1260 z dnia 21 czerwca 1999 r. (art. 40, ust. 1).
28 The Commission Communication on Evaluation - SEC(2000)105124.
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Dostep do wynikéw ewaluacji zostanie zapewniony wszystkim zainteresowanym poprzez zamieszczenie
raportow czastkowych, tematycznych oraz raportu koricowego z badania ewaluacyjnego na stronie
internetowej RSI.

Cel badania

Celem gtéwnym badania jest wykazanie i ocena wptywu dziatan okreslonych w RS/ na rozwdéj
innowacyjnosci poprzez spetnienie celéw horyzontalnych, strategicznych i taktycznych, a w efekcie
takze na sposob realizacji polityk publicznych w wojewddztwie matopolskim. W ramach badania planuje
sie realizacje nastepujacych celéw szczegdtowych zwigzanych z odpowiednimi celami strategicznymi
RSI:

9. Wykazanie wptywu zatozen, celdéw i dziatan sformutowanych w RS/ na podniesienie poziomu
innowacyjnosci firm w wojewodztwie matopolskim.

10.0cena wptywu realizacji RS/ na wzmocnienie kontaktow sieciowych instytucji zwigzanych
z innowacyjnoscia regionu oraz lepsze wykorzystywanie ich potencjatu.

11. Ocena zmiany stopnia znaczenia innowacyjnosci w polityce regionalnej (w tym funkcjonowania
podstawowych podmiotéw instytucjonalnych, zaangazowanych w proces realizacji RS/, pod katem
ich zdolnosci do skutecznego i efektywnego prowadzenia polityk publicznych w zakresie wzrostu
innowacyjnosci i konkurencyjnosci w skali regionalnej - w szczegélnosci poprzez wskazanie kanatéw
oraz obszarow transferu praktyk i doswiadczen zwigzanych z realizacja RS/ do sfery innych polityk
regionalnych lub do innych obszaréw dziatalnosci administracyjnej w wojewddztwie matopolskim).

Zakres przedmiotowy

Badanie obejmuje obszar realizacji strategii w wojewdédztwie matopolskim - zawierajacy wszystkie
dziatania przyporzadkowane odpowiednim celom taktycznym i strategicznym RSI. Wstepnie przyjmuje
sie realizacje nastepujacych zadan zapewniajacych kompleksowa realizacje zadania ewaluacyjnego:

® przeprowadzenie oceny przyjetych rozwigzah w zakresie metodyki wdrazania RS/, tj. zarzadzania
i monitorowania, priorytetyzacji dziatan oraz trybu i kryteriow wyboru projektéw;

® wykonanie oceny poszczegdlnych projektéw i na tej podstawie stworzenie rankingu projektéw
najlepiej realizujacych cele RS/;

® wskazanie oraz szczegotowe omodwienie rozwigzan zastugujgcych na upowszechnienie (dobrych
praktyk);

® zidentyfikowanie barier we wdrazaniu RS/, ktére blokuja skuteczne wdrazanie strategii w regionie;

® dokonanie syntezy oceny proceséw wdrazania dla poszczegdlnych obszaréw tematycznych
i sektorowych strategii;

® ocena realizacji poszczegdlnych elementow strategii z punktu widzenia procesu formutowania,
wdrazania i oceny polityk publicznych w skali regionalnej;

® ocena relacji pomiedzy instrumentami polityk regionalnych a politykami ogélnokrajowymi
w procesie programowania i wdrazania RS/,

® prezentacja wynikow badania interesariuszom w regionie.

Zakres czasowy

Badanie obejmuje jednostki zaangazowane w realizacje RS/ w latach 2008-2013. Przewiduje sie wykonanie
nastepujacych rodzajow badan ewaluacyjnych — w zaleznosci od kryterium okresu prowadzenia badania:

® ewaluacja ex-ante - dla drugiego kolejnego PW na lata 2012-2013 - obejmujacego dwa ostatnie lata
realizacji strategii — potagczona z ewaluacja ex-post pierwszego PW;
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® ewaluacja on-going - dla pierwszego zrealizowanego petnego rocznego okresu realizacji strategii
(rozpoczynajac od roku 2009);

® ewaluacja mid-term - przeprowadzona po uptywie ok. potowy okresu realizacji PW - w roku 2010;

® ewaluacja ex-post - wykonana bezposrednio po zakonczeniu realizacji PW — w roku 2011.

Zakres podmiotowy

Badanie obejmuje jednostki zaangazowane w realizacje RS/ w latach 2008-2013. Dotyczy to
instytucjonalnego systemu zarzadzania i kontroli w UMWM stosowanego do realizacji strategii, jak
i innych jednostek zaangazowanych w realizacje tej polityki tj. instytucji o charakterze koordynacyjnym.
Badanie dotyczy jednostek bioracych udziat w systemie realizacji strategii zaréwno na poziomie
regionalnym jak i (uzupetniajagco) na poziomie krajowym - w przypadku realizowania dziatan
strategii w ramach programéw ogélnokrajowych oraz koniecznosci dokonania poréwnan w skali
miedzyregionalnej. Ponadto badanie to obejmie réwniez jednostki administracji publicznej oraz sektora
prywatnego, instytucje naukowo-badawcze oraz instytucje wsparcia niezaangazowane w realizacje
strategii, w celu zbadania transferu doswiadczen osiagnietych w wyniku jej realizacji na inne obszary
dziatania w wojewdédztwie matopolskim.

Kryteria badania
Gtéwnymi kryteriami oceny beda:

® adekwatnosc¢/uzytecznosc (relevance/utility) - pozwalajace oceni¢, do jakiego stopnia
oddziatywanie projektu/programu odpowiada potrzebom grup docelowych. Badanie powinno
wykaza¢, czy sposoby prowadzenia polityki innowacyjnosci spetniajg oczekiwania jej uzytkownikow
pod wzgledem zdefiniowanych w strategii kryteriow;

® skutecznos¢ (effectiveness) — pozwalajaca oceni¢, do jakiego stopnia cele projektu/programu
zdefiniowane na etapie programowania zostaty osiagniete. Badanie powinno udzieli¢ odpowiedzi
na pytanie, czy i w jakim stopniu realizacja strategii innowacji wptywa na skutecznos¢ osiggania jej
celéw oraz — w szerszym kontekscie - proceséw realizacji polityk publicznych w regionie;

@ efektywnosc (efficiency) — ocena stopnia wtasciwego przeksztatcenia zasobow/srodkéw (funduszy,
ludzi, czasu itd.) w efekty. Kryterium to pozwoli oceni¢, w jaki sposéb zasoby przeznaczone na
realizacje dziatan strategii osiggaja zatozone efekty ilosciowe i jakosciowe;

® trwalos¢ (sustainability) — to stopien w jakim efekty przedsiewziecia sg podtrzymywane (lub bedg
prawdopodobnie podtrzymywane) po jego zakoriczeniu - czyli w przypadku RS/ - ocena stopnia
dtugoterminowego oddziatywania strategii na proces rozwoju innowacji w regionie;

® oddziatywanie (impact) - to wszystkie konsekwencje wdrozenia przedsiewziecia, krétko-
idtugoterminowe, bezposrednieiposrednie, pozytywneinegatywne, przewidzianeinieprzewidziane.
Kryterium to pozwoli oceni¢ stopien, w jakim korzysci odniesione przez docelowych beneficjentéw
wywarty szerszy, ogélny wptyw na rozwdéj innowacyjnosci w regionie — z punktu widzenia osiggniecia
celéw ogdlnych.

Ze wzgledu na wielowymiarowy i horyzontalny charakter dziatan objetych RS/ w trakcie badania
wymagane bedzie zastosowanie nastepujacych kryteriéw wybranych z listy kryteriow dodatkowych:

Efekt dzwigni - majacy miejsce wowczas, gdy wraz z uruchomieniem srodkéw publicznych na realizacje
danych dziatan wzrasta rowniez zaangazowanie sektora prywatnego w finansowanie tych dziatan. Jest to
istotne z punktu widzenia efektu oddziatywania strategii na finansowanie dziatarn rozwojowych sektora
prywatnego w wojewddztwie.

Zasada dodatkowosci — oznaczajaca, iz Srodki publiczne przekazywane w ramach danego programu
nie zastepuja dostepnych srodkéw krajowych, lecz stanowia ich uzupetnienie, a zatem zwiekszaja
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catkowita pule dostepnga na finansowanie danego typu dziatan. Istniejace zasady finansowania projektow
rozwojowych w ramach np. MRPO lub PO IG zaktadaja wykorzystanie wktadu wtasnego przedsiebiorcy,
stad tez efekt dodatkowosci ma znaczenie przy ocenie skutecznosci i trwatosci interwencji.

Efekt zdarzenia niezaleznego - polegajacy na tym, iz zmierzone efekty realizowanego przedsiewziecia
zostatyby osiggniete nawet wéwczas, gdyby na danym obszarze lub w danym sektorze dana interwencja
nie byta realizowana. Efekt ten jest istotny ze wzgledu na réznorodnos¢ form finansowania dziatalnosci
innowacyjnej oraz rozwojowej, a takze zmienna role czynnikéw egzogenicznych i endogenicznych
W rozwoju innowacyjnosci.

Efekt substytucji — polegajacy na tym, iz wyniki programu w odniesieniu do pewnych oséb lub grup,
lub obszaréw zostaty uzyskane kosztem innych. Znaczenie tego efektu wynika ze znaczenia interwencji
przewidzianych w strategii dla zwiekszenia konkurencyjnosci jej beneficjentéw - takze w wymiarze
regionalnym.

Efekt przemieszczenia - stopien, w jakim produkty/wyniki programu lub projektu redukuja produkty/
wyniki w innym miejscu nie objetym wsparciem programu. Moze to by¢ istotne z punktu widzenia oceny
mozliwych przesunie¢ efektéw interwencji w skali sub-regionalnej.

Wskazniki pomiaru osiaggniec celéw

Dokument RS/ zawiera katalog wskaznikow oceny projektéw realizowanych w ramach strategii.
Narzedziem stuzacym tej ocenie jest SKW pozwalajgca na przyporzadkowanie miernikoéw realizacji
strategii do celow strategicznych. Dokument strategii okresla takze wskazniki benchmarkingu dla
czterech perspektyw: finansow, klienta, proceséw wewnetrznych i rozwoju.

Wykonawca badania ewaluacyjnego powinien zaproponowac szczegotowy zestaw wskaznikéw -
w podziale na poszczegdlne etapy i formy badania - przy wykorzystaniu nastepujacych gtéwnych grup
wskaznikow:

@ katalog wskaznikéw oceny projektdw oraz benchmarkingu zawarty w dokumencie strategicznym RS/;

® wykaz wskaznikdw ewaluacyjnych przewidzianych w systemach ewaluacji MRPO oraz PO IG (dla
odpowiednich celéw i dziatan zbieznych z RS);

® wskazniki oparte o metodologie zawartg w ERIS;

® wskazniki innowacyjnosci dostepne w systemie statystyki publicznej - na poziomie ogdlnokrajowym
i regionalnym.

Kryteria oceny wskaznikéw

Wskazniki powinny by¢ wyznaczone przy zastosowaniu metody SMART i obejmowac nastepujace,
podstawowe rodzaje wskaznikow:

® wskazniki produktu;

® wskazniki rezultatu;

® wskazniki zasobow;
[ ]

wskazniki wptywu/oddziatywania.

Wykaz wskaznikéw powinien spetnia¢ ogélne zasady, co do konstrukcji poszczegélnych wskaznikow
w zakresie takich elementéw jak:

® wykonalnos¢;

® wiarygodnos¢;

® poréwnywalnos¢;
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efektywnos¢;

regularnos¢ zbierania danych;

jak i wymagania kluczowe catego systemu:

zakres;
réwnowaga miedzy poszczegdlnymi rodzajami wskaznikéw;
selektywnos¢ co do ilosci informacji;

zwigzek z celami ewaluacji.

Katalogi dla dwéch pierwszych rodzajow wskaznikéw (produktu i rezultatu) powinny obejmowac odpowiednie
wskazniki z systemu monitorowania.

Poziomy docelowe dla poszczegdlnych wskaznikéw dla poszczegdlnych okreséw wdrazania strategii zostana

okreslone przez Komitet Sterujacy (KSRS/) — na podstawie propozycji zgtoszonej przez Biuro Monitorowania
i Zarzadzania (BM2).

Sposéb realizacji badania — obszary badawcze

Ocena obejmowac bedzie ponizej przedstawione obszary badawcze zwigzane z poszczegdlnymi obszarami
strategii:

e o o <

Zarzadzanie i wdrazanie dziatarh RS/
komunikacja i wspétpraca z innymi jednostkami;
informacja i promocja;

zarzadzanie operacyjne i procesy monitorowania.

. Realizacja dziatarn wchodzacych w sktad RSI:

proces realizacji projektéw;

efekty realizacji projektow.

. System wsparcia innowacyjnosci firm w wojewddztwie:

dostep przedsiebiorcéw do innowacyjnych technologii;
rozwdj narzedzi finansowania aktywnosci innowacyjne;j firm;
rozwdj infrastruktury dla rozwoju nowych technologii i ustug;

wspotpraca szkot wyzszych z przedsiebiorstwami.

System kontaktow sieciowych instytucji zwigzanych z innowacyjnoscia regionu w kontekscie Gospodarki
Opartej na Wiedzy.

Wzrost znaczenia innowacyjnosci w procesie ksztattowania i realizacji polityk regionalnych:
system pozyskiwania danych na temat stanu innowacyjnosci;
promocja wewnetrzna i zewnetrzna;

rozwoj spoteczenstwa informacyjnego.

49




Wykonawca badania moze zaproponowac¢ dodatkowe obszary badawcze — zgodne z zatozeniami oraz celami
strategicznymi i taktycznymi RS/ oraz dziataniami przewidzianymi w PW 2009-2011.

Realizacja badania bedzie koncentrowa¢ sie wokét opracowania odpowiedzi na zaproponowane przez
wykonawce pytania badawcze - wynikajace z podanych powyzej obszaréw badawczych i pozwalajace na
realizacje celow szczegdtowych.

Wykonawca badania przedstawi takze schemat projektu ewaluacji odpowiadajacy postawionym celom
ewaluadcji, uwzgledniajacy w formie matrycy logicznej nastepujace elementy sktadowe:

przedmiot ewaluacji;

pytania badawcze;

kryteria ewaluacji;

wskazniki;

metody badawcze;

opis proby badawczej.

Elementy te beda podlegaty ocenie przez Zamawiajacego na etapie dokonywania wyboru najkorzystniejszej
oferty.

Metodologia badania

Do zrealizowania celu gtéwnego oraz celéw szczeg6towych badania konieczne jest zastosowanie dwdch
uzupetniajacych sie podejs¢ badawczych opartych na rodzaju wykorzystywanych danych (pierwotnych
i wtérnych):

A. ilosciowego (na prébie petnej projektow)

Badanie powinno dazy¢ do osiggniecia préby petnej, umozliwi¢ dokonanie analiz na poziomie regionalnym
oraz uwzgledniac zr6znicowania wewnatrzregionalne. Ponadto -w przypadku niemoznosci osiggniecia proby
petnej - powinny zosta¢ wziete pod uwage takie parametry doboru préby jak: sektory objete zakresem

strategii, dziatania, programy oraz projekty, kategorie interwencji, wielko$¢ projektu, typ beneficjenta oraz
typy projektéw.

Badania sondazowe powinny zosta¢ przeprowadzone przy pomocy techniki wywiadu kwestionariuszowego
—za pomoca badania sondazowego z zastosowaniem takich narzedzi jak:

® CATI;

e CAWI;

® CAPIL

Dodatkowa metoda wymagangw ramach podejsciailosciowego jest analiza danych statystycznych, zwigzanych
z zakresem badania — wykorzystujaca dane na bazie regionalnej, ale takze dane z systemu statystyki krajowej
i miedzynarodowej — dla dokonania opisu i analizy danych poréwnawczych w odpowiednich przekrojach

terytorialnych i sektorowych.
B
([ J
([ J
([
([
([
{

50

. jakosciowego — wykorzystujacego nastepujace techniki i narzedzia badawcze:

grupy fokusowe;

indywidualne wywiady pogtebione;
analiza kosztow i korzysci;

studia przypadku;

warsztaty konsultacyjne;

panele ekspertéw.




Dodatkowo powinna zosta¢ wykonana w ramach ewaluacji ex-post ocena wptywu strategii (impact
assessment) przy zastosowaniu narzedzi rekomendowanych przez Komisje Europejska dla oceny programow
strukturalnych (A Handbook for Impact Assessment in the Commission — How to do an Impact Assessment).

Dla przeprowadzenia badania ewaluacyjnego wykonawca powinien wykorzysta¢ odpowiednie dane wtérne -
zrédta danych niezbednych do przeprowadzenia scharakteryzowanych powyzej czynnosci badawczych. Lista
zrédet bedzie zawarta w SOPZ.

Kryteria oceny metodologii

W ocenie metodologii pod uwage moga by¢ brane elementy z przyktadowego katalogu nastepujacych
kryteriow:

1. Adekwatnos$¢ metod i narzedzi badawczych do sformutowanego celu gtéwnego oraz celéw szczegdtowych

badania, oraz logika zaproponowanej metodologii.

2. Propozycja szczegétowego zakresu badania — trafnos¢ zaproponowanego zakresu badania, w tym
sformutowanych probleméw badawczych w kontekscie celu gtéwnego i celéw szczegdtowych badania.

3. Listaiuzasadnienie wyboru dodatkowych kryteriéw ewaluacji.

4. Trafnos¢ zaproponowanych pytan badawczych, zagadnien i analiz w kontekscie celu gtéwnego i celow
szczego6towych badania.

5. Zaproponowane $rodki wptywajace na zapewnienie precyzji i rzetelnosci realizacji badania.

6. Rozplanowanie zadan w harmonogramie badania, wraz z ich rozdysponowaniem wsréd cztonkéw zespotu
badawczego.

Sposéb prezentacji wynikéw badania

W wyniku realizacji badania wykonawca bedzie odpowiedzialny za sporzadzenie i przekazanie nastepujacych

dokumentdw, obrazujacych wyniki czastkowe i koricowe badania:

® raport metodologiczny (obejmujacy koncepcje badania, harmonogram, metodologie badania oraz
narzedzia badawcze);

® raporty okresowe (wstepne wyniki badan okresowych, wnioski dla dalszej realizacji ewaluacji oraz
zweryfikowane kwestionariusze badawcze do badan ilosciowych i jakosciowych);

® raporty koricowe — zgodnie z zakresem czasowym zadania.

Raport koricowy oraz raporty okresowe powinny zawiera¢ nastepujacg strukture:

® streszczenie (najwazniejsze wyniki catego badania, wypunktowane wnioski wraz z rekomendacjami);
® spis tresci;

® wprowadzenie (opis zakresu, gtéwnych zatozen i celéw badania);

[ ]

opis zastosowanej metodologii i Zrodet informacji wykorzystywanych w badaniu (opis koncepcji badania,
préby badawczej oraz ocen wykorzystanych metod i narzedzi badawczych);

opis wynikéw ewaluacji, ich analiza i interpretacja;

whioski i rekomendacje;

® aneksy przedstawiajace m.in. wykorzystane narzedzia badawcze.
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6.5

~Autoewaluacja” projektu systemowego

UMWM zamowit opracowanie ,Scenariusz i metodyka autoewaluacji projektu ,Regionalny System Innowacgji
Wojewddztwa Matopolskiego. Projekt pilotazowy”, na podstawie ktérego zostanie przeprowadzone
postepowanie przetargowe dotyczace wytonienia wykonawcy badania pt. ,Ewaluacja projektu Regionalny
System Innowacji Wojewdédztwa Matopolskiego. Projekt pilotazowy”. Giéwnym przedmiotem ewaluacji ma by¢
diagnoza zgodnosci wdrazania projektu z zatozonymi celami oraz ocena trafnosci i skutecznosci przyjetych
dziatan, a takze efektywnosci dziatan podejmowanych przez cztonkéw zespotu, realizujacych ww. projekt.
Opracowanie przewiduje rozbudowany zakres dziatari zwiazanych z ewaluacja projektu systemowego - w tym
badania mid-term i ex-post i zadania problemowe obejmujace analize i ocene ilosciowq i jakosciowa trafnosci,
skutecznosci i efektywnosci oraz uzytecznosci wykonywanych dziatan.

Zalecana jest koordynacja przygotowywanego do realizacji przez GSI/ projektu z proponowanym w ramach
obecnego dokumentu Systemem Monitoringu i Ewaluacji RS/ - szczegdlnie w zakresie ustalenia szczeg6towych
warunkéw realizacji i harmonogramu obu projektéw. Ewaluacja projektu systemowego bedzie miata charakter
wewnetrzny w stosunku do catosciowego systemu ewaluacji RS/ - stad tez istnieje takze potrzeba zapewnienia
spéjnosci pomiedzy wszystkim elementami metodycznymi obu systeméw ewaluacji (celami i planami
ewaluadji, kryteriami badania, wskaznikami ewaluacji, zestawami pytan badawczych itp.).

Zwiazki zistniejgcym systemem zarzadzania, monitorowaniai ewaluacji programéw
operacyjnych

Ze wzgledu na wielostronny sposob finansowania dziatan w ramach RS/, zaréwno ze srodkéw MRPO, jak
i krajowych programoéw operacyjnych (przede wszystkim PO IG) system monitorowania i ewaluacji RS/
powinien wykorzystywac informacje uzyskiwane z systemdéw zewnetrznych. System monitorowania MRPO
opisany jest szczegdtowo w dokumencie programowym (rozdziat 9) i jest zgodny z zasadami ustalonymi dla
Instytucji Zarzadzajacych przez Komisje Europejska oraz Instytucje Certyfikujaca (MRR).

Zasady ewaluacji regionalnych programéw operacyjnych okreslone zostaty w art. 47-49 Rozporzadzenia Rady
(WE) nr 1083/2006. Zgodnie z nimi, w ramach procesu ewaluacji mamy do czynienia zdwoma rodzajami oceny:

1. Ewaluacja strategiczna programu ma stuzy¢ ocenie osiaggniecia celéw spoteczno-gospodarczych oraz
realizacji polityk wspolnotowych i krajowych.

2. Ewaluacja operacyjna polega na ocenie stopnia realizacji programu, jego priorytetéw i wazniejszych
projektow.

Ewaluacja MRPO nastepuje na podstawie Planéw Ewaluacji. Ocena skutecznosci podejmowanych dziatan
obejmuje ewaluacje ex-ante, on-going, ad hoc oraz ex-post.

Szczego6towy opis procesu monitoringu i ewaluacji stanowi czes¢ Podrecznika Instytucji Zarzqdzajqcej MRPO
(proces nr 10 — Monitoring i sprawozdawczos¢, proces nr 11 — Ewaluacja) — zawierajgcego schematy procesow,
instrukcje realizacji i wzory dokumentéw. Proces ten jest koordynowany przez Zesp6t Programowania
i Ewaluacji DPR.

Zasady ewaluacji programéw operacyjnych w ramach NSRO na lata 2007-2013 zostaty okreslone przez
Wytyczne nr 6 MRR z dnia 30 maja 2007 roku w zakresie ewaluacji programéw operacyjnych na lata 2007-
2013. Zgodnie z Wytycznymi, Departament Koordynacji Programéw Regionalnych MRR petni role Instytucji
Koordynujacej Regionalne Programy Operacyjne. Gtéwnym zadaniem powotanej w jej ramach Jednostki
Ewaluacyjnej jest prowadzenie ewaluacji RPO w ujeciu przekrojowym w obszarach dotyczacych kwestii
horyzontalnych oraz pozyskiwanie i gromadzenie odpowiednich danych z systemu monitoringu.

Organizacja systemu wdrazania procesu ewaluacji na poziomie NPR i NSRO opiera sie na powotanych w tym
celu w ramach Departamentu Koordynacji Polityki Strukturalnej MRR tematycznych Grupach Sterujacych
odpowiadajacych swoim zakresem pieciu gtéwnym strategicznym obszarom tematycznym (w tym takze
innowacyjnosci gospodarki).
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System ewaluacji PO IG zawarty jest w Planie Ewaluacji PO /G na lata 2007-2013 z listopada 2007 roku. Zgodnie
z Planem Ewaluacji w procesie ewaluacji PO IG biorg udziat nastepujgce podmioty:

® Instytucja Zarzadzajaca;

® Instytucje Posredniczace i Wdrazajace;

® Grupa Sterujaca Ewaluacja (GSE);

® Komitet Monitorujacy.

Kluczowa role w procesie ewaluacji zajmuje Grupa Sterujgca Ewaluacja (GSE), ktéra jest ciatem pomocniczym,

powotfanym przez Instytucje Zarzadzajaca.

PARP uczestniczy jako Instytucja Wdrazajgca/Instytucja Posredniczaca Il stopnia w trzynastu dziataniach
Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka odnoszacych sie do rozwoju innowacyjnosci w ramach osi
priorytetowych:

Os priorytetowa 1: Badania i rozwoj nowoczesnych technologii;

Os priorytetowa 3: Kapitat dla innowacji;

Os priorytetowa 4: Inwestycja w innowacyjne przedsiewziecia;

Os priorytetowa 5: Dyfuzja innowacji;

Os priorytetowa 6: Polska gospodarka na rynku miedzynarodowym;

Os priorytetowa 8: Spoteczenstwo informacyjne - zwiekszenie innowacyjnosci gospodarki.

Sekcja Ewaluacji PARP jest jednostka odpowiedzialng za dokonywanie ewaluacji dziatan wdrazanych przez
Agencje.

Dla zapewnienia sprawnosci i kompletnosci systemu monitoringu i ewaluacji RS/, powinien on wykorzystywac
w mozliwie maksymalnym stopniu zasilanie informacyjne z jednostek odpowiedzialnych za monitoring
i ewaluacje projektow realizowanych w ramach dziatan RSI. Znaczna czes¢ tych projektéw bedzie wdrazana
poprzez odpowiednie osie priorytetowe i dziatania MRPO, i w tym przypadku wsad do systemu moze by¢
uzyskany w ramach mechanizméw koordynacji i wspotpracy odpowiednich komérek UMWM. Pozostata czesc¢
projektow przyporzadkowanych do dziataii RS/ bedzie realizowana przez inne Instytucje Wdrazajace - stad tez
w tym przypadku istnieje konieczno$¢ wypracowania bardziej formalnych zasad obiegu informacji.

Wykonawca zadania zaproponuje zarys kompleksowego systemu zasilania informacyjnego do systemu
monitoringu i ewaluacji RS/ - z okresleniem takich elementéw jak:

rodzaj i wykaz potrzebnych informacji;

czestotliwos¢ ich otrzymywania;

format danych;

[ ]
[ ]
[
@ mozliwosc¢ otrzymywania danych pierwotnych i danych przetworzonych;
® wymagany nosnik informacji;

® mozliwosc elektronicznego przetwarzania informacji;

[ ]

integracja otrzymywanych informacji w ramach wtasnego systemu informatycznego.

Propozycja elementéw systemu zasilania informacyjnego zwigzana z poziomem ponadregionalnym zostanie
opracowana na podstawie informacji zebranych wczesniej przez GSI - w tym wykazu Instytucji Wdrazajacych
odpowiedzialnych za priorytety znajdujace sie w wykazie obszaréw przewidzianych do realizacji w ramach PW.

Jednym z elementéw zakresu obowigzkéw Wykonawcy bedzie opracowanie schematu przebiegu
procesu zasilania informacyjnego systemu zawierajacego schematy blokowe procesu, podstawowe
instrukcje realizacji oraz zakresy odpowiedzialnosci za poszczegdlne czynnosci.

53




54




10.
11.
12.
13.
14.
15.

Bibliografia

2006 European Regional Innovation Scoreboard.
Gorzelak G. i inni, Polskie regionalne strategie innowacji: ocena i wnioski dla dalszych dziatan, 2006.

Przeprowadzenie ewaluacji procesu wdrazania Regionalnych Strategii Innowacji 15 regionéw Polski
pod kgtem implementacji projektéw wynikajqcych ze strategii, WYG International, 2006.

Nauka i technika w 2006 roku, GUS.
Innowacyjnos¢ 2006. Stan innowacyjnosci, metody wspierania, programy badawcze.

Innowacyjnos¢ 2008. Stan innowacyjnosci, projekty badawcze, metody wspierania, spoteczne
determinanty.

Wach K., Wptyw potencjatu innowacyjnego Matopolski i Slgska na rozwéj matych i srednich
przedsiebiorstw w Swietle badan empirycznych. (www.instytut.info/lllkonf/referaty/3d1/Wach.pdf)

Osrodki innowacji i przedsiebiorczosci w Polsce, SOOIPP, 2007.

Drozdowski R., Potencjat regiondw w zakresie rozwoju przedsiebiorczosci akademickiej, 2007.
Benchmarking parkdéw technologicznych w Polsce, PARP, 2008.

Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego 2008-2013.

Matopolska 2015: strategia rozwoju Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2007-2013.

Matopolski Regionalny Program Operacyjny.

Foresight technologiczny na rzecz zréwnowazonego rozwoju Matopolski (www.foresight.msap.pl).
Raporty opracowane w ramach projektéw:

a. InnoRegioMalopolska (www.wrotamalopolski.pl/root_Innowacyjnosc);
b. Rynek innowacji w Matopolsce (www.innowacje.msap.pl);

c. Rozwdj systemu wymiany informacji miedzy sektorem nauki i gospodarki poprzez
tworzenie baz danych projektéw wspierajagcych innowacyjnos$¢ w Regionie Matopolskim
(www.innowacje.malopolska.pl).

55




Zataczniki

Zatacznik 1. Wykaz oséb biorgcych udziat w spotkaniach konsultacyjnych
Zatacznik 2. Lista instytucji objetych badaniem

Zatacznik 3. Raport z badan przeprowadzonych w oparciu o metode scenariusza
wywiadu pogtebionego

Zatacznik 4. Wskazniki dla celéw szczegétowych systemu ewaluacji Regionalnej
Strategii Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego

Zatacznik 5. Scenariusz wywiadu pogtebionego

Zatacznik 6. Operacyjny opis dziatan Programu Wykonawczego 2009-2011



/atacznik 1

Zatacznik 1.
Wykaz oséb biorgcych udziat w spotkaniach konsultacyjnych
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Zatacznik 2.
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Centrum Biznesu Matopolski Zachodniej w Oswiecimiu
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Centrum Transferu Technologii Akademii Gérniczo-Hutniczej
Centrum Transferu Technologii Politechniki Krakowskiej
Fundacja ,Progres&Business”
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Instytut Zaawansowanych Technologii
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Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.
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Politechnika Krakowska
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Tarnowska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.

Wyzsza Szkota Biznesu — National-Louis University

Zaktady Azotowe w Tarnowie-Moscicach S.A.



/atacznik 3

Raport z konsultacji w formie wywiadow, prowadzonych
w ramach opracowywania Programu Wykonawczego 2009-2011
dla Regionalnej Strategii Innowacji Wojewodztwa Matopolskiego.
(Krakéw, luty 2009)

Wstep

Niniejszy raport przedstawia wyniki wywiadéw przeprowadzonych na przetomie stycznia i lutego
2009 roku z przedstawicielami najwazniejszych instytucji w regionie, zwigzanych z realizacja polityki
innowacyjnej. Badania te prowadzone byty w zwigzku z pracami dotyczacymi przygotowania Programu
Wykonawczego 2009-2011 dla Regionalnej Strategii Innowacji Wojewdédztwa Matopolskiego. Listy
z prosba o umozliwienie przeprowadzenia wywiadu wystane zostaty do 20 instytucji, z czego udato sie
doprowadzi¢ do 19 bezposrednich spotkan. Do grupy ankietowanych podmiotéw naleza: Akademia
Gorniczo-Hutnicza; Centrum Biznesu Matopolski Zachodniej w Oswiecimiu; Centrum Innowacji,
Transferu Technologii i Rozwoju Uniwersytetu (CITTRU UJ); Centrum Transferu Technologii Akademii
Gorniczo-Hutniczej w Krakowie; Centrum Transferu Technologii Politechniki Krakowskiej; Fundacja
Progress & Business w Krakowie; Instytut Odlewnictwa; Instytut Zaawansowanych Technologii; I1zba
Przemystowo-Handlowa w Krakowie; Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego; Panstwowa Wyzsza
Szkota Zawodowa w Tarnowie; Paristwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Nowym Saczu; Wyzsza Szkota
Biznesu - National-Louis University; Politechnika Krakowska; Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie;
Uniwersytet Jagiellonski; Uniwersytet Rolniczy w Krakowie; Tarnowska Agencja Rozwoju Regionalnego
S.A. oraz Zaktady Azotowe w Tarnowie-Moscicach S.A.

Ocena aktualnej sytuacji w regionie w zakresie innowacyjnosci

1.1. Najwazniejsze bariery i zagrozenia w rozwoju innowacyjnosci gospodarki regionalnej

Na pytanie o najwazniejsze bariery i zagrozenia w rozwoju innowacyjnosci gospodarki Matopolski
odpowiedzieli wszyscy ankietowani wskazujac po kilka czynnikéw. Najwiecej respondentéw (6) wskazato
na bariery finansowe oraz zbyt mate dofinansowanie innowacji. Trzy osoby zwrécity uwage na brak
powiazania prac naukowych z zapotrzebowaniem przedsiebiorstw, natomiast po dwéch ankietowanych
uznato, ze istotnymi barierami dla innowacyjnosci regionu sa:

® obnizajacy sie poziom nauczania w uczelniach regionu oraz niedostosowanie profilu umiejetnosci
absolwentéw do potrzeb gospodarki,
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zbyt szeroko definiowane strategiczne branze,

niewielkie zainteresowanie przedsiebiorcow wdrazaniem innowacji oraz niska chtonnos¢
przedsiebiorstw na przedsiewziecia zwigzane z nowoczesnymi technologiami wytwarzania,

obawa instytucji otoczenia biznesu przed rzeczywistg wspodtpraca z przemystem,
chaos organizacyjny — brak synergii pomiedzy dziataniami poszczegdlnych podmiotoéw,

zmieniajace sie przepisy dotyczace realizacji grantéw.

WSsréd innych odpowiedzi warto zwrdci¢ uwage na nastepujace:

brak platformy informatycznej informujacej o potencjale badawczym i aparaturze w regionie,
zbyt duza ilos¢ regulacji prawnych (w szczegdlnosci zbyt skomplikowane i Zle funkcjonujace przepisy
prawne dotyczace patentdéw i wiasnosci intelektualnej),

brak woli politycznej decydentéw (na szczeblu rzgdowym i parlamentarnym) dla uczynienia
z rozwoju Gospodarki Opartej na Wiedzy kluczowego celu strategicznego,

przemyst oparty na starych technologiach oraz wystuzony park maszynowy,

brak informacji o istocie i znaczeniu innowacji,

spadek mozliwosci uzyskania kredytu,

brak konsolidacji sSrodowiska w sferze B+R,

brak spojnej polityki proinnowacyjnej — wiele dziatan jest realizowanych przypadkowo,

odptyw ekspertow z regionu i brak wykwalifikowanej kadry,

opieszatos¢ dysponentéow srodkéw pomocowych w ich przekazywaniu firmom (w tym takze Urzedu
Marszatkowskiego),

niewystarczajace zaangazowanie samorzadu regionalnego we wdrazanie polityki proinnowacyjnej
(powinien by¢ instytucja wsparcia zarowno dla nauki jak i biznesu),

niskie zastosowanie aplikacyjne rozwigzarn innowacyjnych generowanych na uczelniach oraz brak
dobrych rozwigzan gotowych do komercjalizacji,

niespdjnosc i hastowos¢ prawa krajowego w zakresie wspierania innowacyjnosci,

konieczno$¢ utrzymywania gwarancji bankowych na rozliczone projekty,

nieudolnos¢ istniejacego systemu edukacji, szczegdlnie w poczatkowym okresie nauczania,
polegajaca na braku pobudzania kreatywnosci dzieci i nauczaniu encyklopedycznym, nie uczacego
dzieci sposoboéw (i nawyku) rozwigzywania probleméw; szkota wcigz jest miejscem pracy dla
nauczycieli a nie miejscem doskonalenia naturalnych talentéw i ksztattowania kompetencji.

Warto réwniez zaprezentowac odpowiedz jednego z respondentéw, ktory zwrdcit uwage na wptyw

obecnego kryzysu gospodarczo-finansowego na sektor B+R, a mianowicie:

w sytuacjach kryzysowych osrodki badawcze nie sg z reguty przejmowane, lecz likwidowane,
a badania przenoszone do central firm,

szybciej kurcza sie rynki zbytu dla firm z sektora high-tech,
trudniej wprowadzi¢ nowe produkty na rynek,

spodziewane sa dalsze utrudnienia kredytowe za stron instytucji finansowych dla inwestycji
proinnowacyjnych, zwtaszcza takich, ktére nie majg zabezpieczenia w postaci budynkéw, maszyn
i urzadzen.

1.2. Analiza barier funkcjonowania instytucji odpowiedzialnych za wsparcie innowacyjnosci

Na podstawie analizy barier funkcjonowania instytucji dziatajagcych w regionie odpowiedzialnych za

wsparcie innowacyjnosci, mozna stwierdzi¢, ze podmioty te negatywnie oceniajg wydtuzony i zbyt

zbiurokratyzowany proces decyzyjny w urzedach (3 wskazania), sztywne ramy dziatania narzucone przez

system prawny (2 wskazania), brak wystarczajgcej koncentracji dziatarh proinnowacyjnych oraz lepszej




wspoétpracy pomiedzy tymi instytucjami (2 wskazania). Wsrdd sygnalizowanych barier znalazty sie takze:
brak jednego Zrédta informacji o mozliwosciach projektowych, niedostepnos¢ analiz dotyczacych
funkcjonowania przedsiebiorstw innowacyjnych (zwtaszcza korzystajacych z réznego rodzaju
wsparcia ze srodkow publicznych) oraz staby przeptyw informacji na temat dziatan proinnowacyjnych
podejmowanych w regionie.

1.3. Problem centralizacji instytucjonalnego systemu wspierajacego innowacyjnosé
w regionie

Wiekszo$¢ respondentdé4w opowiedziata sie za scentralizowanym terytorialnie systemem
instytucjonalnym wspierajacym innowacyjnos$¢ (6 odpowiedzi). Z kolei 3 ankietowanych wskazato na
jednoczesng centralizacje terytorialng i branzowa. Taka sama liczba respondentéw byta przeciwnego
zdania. 1 respondent zwrécit uwage na koniecznos$¢ — przed podjeciem decyzji o charakterze systemu
instytucjonalnego, wspierajacego innowacyjnos¢ — przeprowadzenia stosownych badan i symulacji,
w skali kraju (branze) i regionu. W wyniku tych badan moga powstac rézne modele dla poszczegdlnych
branz i regionéw. Inna osoba podkreslita, ze system musi by¢ przede wszystkim efektywny, a decyzje

o centralizacji/decentralizacji powinny by¢ podejmowane w rezultacie biezacych prac monitorujacych.
Pozostate odpowiedzi prezentuje Rysunek 1.

Rysunek 1. Charakter systemu innowacyjnego wspierajgcego innowacyjnos¢ w Matopolsce.

centralizacja terytorialna
centralizacja teryt. i branz.
decentralizacja teryt. i branz.
decentralizacja branzowa

zdec. teryt. + sekcje branz.

inne odppowiedzi

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badan ankietowych.

1.4. Stopien w jakim proces budowy innowacyjnej gospodarki w Matopolsce zbliza region
w kierunku modelu okreslanego mianem ,region wiedzy”

Na pytanie o status Matopolski jako ,regionu wiedzy” odpowiedziato jedynie 8 z 19 ankietowanych.
Trzech respondentéw uznato, ze stopien procesu budowy innowacyjnej gospodarki w Matopolsce jest
niski. Kolejnych dwdch ankietowanych podkreslito konieczno$¢ okredlenia obiektywnych wskaznikow,
by méc okresli¢ stan procesu i uzasadni¢ odpowiedz na ww. pytanie. Najczesciej stosowany wskaznik,
tj. poziom zatrudnienia w firmach innowacyjnych, uczelniach i instytucjach badawczych w skali regionu
(@ nie tylko aglomeracji krakowskiej) nie rosnie wystarczajaco szybko, by méwi¢ o zaawansowaniu
budowy ,regionu wiedzy”. Komentarze respondentéw do tego pytania byty nastepujace:

® Nazywanie obecnie Matopolski ,regionem wiedzy” jest naduzyciem. Potencjat rozwojowy jest
znaczny w skali kraju (potencjat naukowy Krakowa), ale nie jest wtasciwie wykorzystywany.

® Realizacja zatozen przewidzianych w ramach Regionalnej Strategii Innowacji Wojewédztwa
Matopolskiego na lata 2008-2013 powinna przyblizy¢ nasz region do modelu okreslanego mianem
,regionu wiedzy”. Silne powigzanie $wiata nauki zgospodarka jest podstawga do stworzenia warunkéw
do innowacji. Nalezy wykorzysta¢ potencjat instytucji tworzacych innowacje w Matopolsce.

® Zasobyipotencjat Matopolski stanowig duza szanse na zostanie ,regionem wiedzy” (wysokie miejsce
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w kraju pod wzgledem liczby szkét wyzszych, liczby studentéw i kadry naukowej).

® Matopolska bedzie silniejsza, jesli beda w niej funkcjonowaty silniejsze firmy.

Dziedziny gospodarki mogace stac sie podstawg rozwoju pozycji innowacyjnej
Matopolski

2.1. Dziedziny gospodarki w Matopolsce mogace uzyskaé wysoki poziom innowacyjnosci
i konkurencyjnosci (zwtaszcza w wymiarze miedzynarodowym)

Informacje na temat wskazanych przez ankietowanych dziedzin gospodarki, ktére moga uzyska¢ wysoki
poziom innowacyjnosci i konkurencyjnosci (zwtaszcza w wymiarze miedzynarodowym) przedstawia
tabela 1. Zdecydowanie najczesciej w tym zakresie wskazywano na technologie informatyczne
(9 wskazan), na drugim miejscu znalazty sie technologie dotyczace energetyki, w tym energetyki
odnawialnej (6 wskazan) oraz przemyst chemiczny (4 wskazania). Wsréd pozostatych propozycji znalazty
sie miedzy innymi technologie medyczne, przemyst teleinformatyczny, zaawansowany outsourcing,
przemyst wolnego czasu, precyzyjne nanotechnologie, life science i ochrona srodowiska.

Jeden z respondentédw w nastepujacy sposdb skomentowat omawiane zagadnienie:

Tabela 1. Dziedziny gospodarki w Matopolsce mogqce uzyskac¢ wysoki poziom innowacyjnosci.

Dziedzina gospodarki Liczba wskazan

technologie informatyczne 9
technologie dotyczace energetyki (w tym energetyki odnawialnej) 6
przemyst chemiczny 4
technologie medyczne 3
przemyst teleinformatyczny 3
precyzyjne nanotechnologie 3
life science 3
zaawansowany outsourcing 2
turystyka i rekreacja (przemyst wolnego czasu) 2
niektére dziaty przetwoérstwa i produkgcji rolnej 2
ochrona srodowiska 2
technologie medyczne 2
firmy geologiczno-wiertnicze (poszukiwania zt6z weglowodoréw, geotermia) 1
materiaty i tworzywa 1
S przemyst elektroniczny 1 )

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badan ankietowych.

~Wysoki poziom innowacyjnosci i konkurencyjnosci moze uzyskac kazda dziedzina gospodarki, a nie tylko te,
o ktdrych mdéwi sie zwyczajowo przy okazji innowacyjnosci tzn. tzw. wysokie technologie. Innowacyjny moze
byc¢ dla przyktadu producent butéw czy tez szkota podstawowa. O rozwoju dziedzin decydujq gtéwnie trendy
rozwojowe - paristwo i jego instytucje powinny tylko wspiera¢ prywatne inicjatywy.”

62




2.2. Dysproporcje pomiedzy istnieniem odpowiednich zasobéw wiedzy i wykwalifikowanego
personelu w regionie, a odpowiadajgcym im adekwatnie do tego potencjatu rozwinietym

sektorem firm

Zdaniem ankietowanych, w Matopolsce istniejg zasoby wiedzy i personelu, ktérym nie odpowiada
odpowiednio rozwiniety sektor firm. Badani wskazywali przede wszystkim na biotechnologie
(4 wskazania), technologie medyczne (3 wskazania) oraz inzynierie materiatowg, technologie z zakresu
energetyki, chemie (po 2 wskazania). Szczegdtowe informacje prezentuje tabela 2.

Jeden z respondentéw zwrdécit uwage na wazng kwestie, a mianowicie koniecznos$¢ prowadzenia przez
matopolskie uczelnie polityki uruchamiania nowych specjalnosci i kierunkéw studiéw w zaleznosci od
wynikow analizy potrzeb gospodarki oraz pisanie prac naukowych na zamdwienie przedsiebiorstw.
Taki postulat wpisuje sie w cel C.1.1.1 Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego i jest
stosowany z powodzeniem przez Panstwowa Wyzsza Szkote Zawodowa w Nowym Saczu.

Tabela 2. Branze, w ktdrych sektor firm jest nieadekwatnie rozwiniety w stosunku do zasobow wiedzy i personelu
w regionie.

Branza Liczba wskazan

biotechnologie 4
technologie medyczne 3
inzynieria materiatowa 2
technologie energetyczne 2
chemia 2
przemyst maszynowy 1
life science 1
technologie odlewnicze 1
MSP w dziedzinach technicznych 1
\rolnictwo ekologiczne 1 )

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badar ankietowych.

2.3. Kwestia zakresu alokowania $rodkéw finansowych w ramach realizacji polityki
innowacyjnej w regionie

Zdecydowana wiekszos¢ ankietowanych — az 17 z 19 - wskazata, iz w zakresie realizacji Programu
Wykonawczego powinna obowigzywac koncentracja srodkéw finansowych na obszarach kluczowych
dla rozwoju regionu. Jednak badane osoby zwrécity uwage na dwie wazne kwestie: koniecznos¢
przeprowadzenia audytu przez niezalezng firme zewnetrzng w celu okreslenia tych kluczowych
obszaréw oraz rébwnoczesne zadbanie o rownomierny rozwdéj regionu (m.in. zniwelowanie réznic
w rozwoju gospodarczym miedzy pn.-zach. i pd.-wsch. czescig Matopolski).

Tylko dwéch respondentéw wskazato, ze koncentracja srodkéw nie jest konieczna, ale jednoczesnie
pierwszy z nich podkreslit potrzebe ustalenia szerokiej gamy dziatan, ktére powinny zosta¢ objete
wsparciem finansowym, natomiast drugi uzasadnit swojg opinie w nastepujacy sposdb: ,skuteczne
inicjatywy gospodarcze mogq pojawic sie w kazdej z branz gospodarczych, a obiecujqce na szybkie
i efektywne wdrozenie rezultaty badan naukowych moggq sie pojawi¢ w réznych obszarach (wszedzie
o konkretnym sukcesie decydujq ludzie), zatem rozsqdniejsze jest objecie programem catosci”.

63




3. Ewentualne mozliwosci wzmocnienia innowacyjnosci w Matopolsce

3.1. Aktualnos¢ dziatan zawartych w RSI wg stanu na poczatek 2009

Wszyscy ankietowani w zasadzie uwazaja, ze zakres dziatan zawartych w RSI Wojewddztwa Matopolskiego
jest aktualny. Wsréd zgtoszonych komentarzy w tym zakresie znalazty sie postulaty szerszego
uwzglednienia zagrozen, wynikajacych z kryzysu gospodarczo-finansowego i dysponowania nowymi
scenariuszami rozwoju. Jedna z uwag dotyczyta zbyt szerokiego ujecia niektorych celéw. Postulowano
takze koniecznos¢ szybszego wdrozenia inicjatyw typu seed i venture capital.

3.2. Priorytety w realizacji dziatari wtadz regionalnych zawartych w Regionalnej Strategii Innowacji
Wsréd priorytetow realizacji dziatan zawartych w RS/ respondenci zwracali m.in. uwage na koniecznos¢:

® zaktualizowania priorytetyzacji tych dziatan w oparciu o nowe zatozenia ekonomiczne,

® jasnego okreslenia priorytetowych zadan zapisanych w RS/ i ich konsekwentnej realizacji niezaleznie
od zmian wtadz politycznych regionu,

promocji proinnowacyjnych zachowan oraz kontaktéw sieciowych,
wiekszego wykorzystania potencjatu jednostek badawczo-rozwojowych i szkét wyzszych,

prowadzenia szkolen w zakresie zarzadzania zmianami,

zwiekszenia dostepu do innowacyjnych technologii oraz przeznaczenia $srodkéw na dziatalnos¢
innowacyjna,

pobudzania innowacyjnosci firm i korzystania przez nie z dostepnych funduszy zewnetrznych,

® zacie$nienie wspotpracy pomiedzy administracja, biznesem i sSwiatem nauki.

3.3. Typy dziatan intensyfikujgcych wzrost innowacyjnosci w Matopolsce (w zakresie firm
iinstytucji podazy innowacji)

Jesli chodzi o typy dziatan, jakie mogtyby zintensyfikowa¢ wzrost innowacyjnosci w Matopolsce, to
najwiecej ankietowanych (9 na 24 odpowiedzi)?® wymienito nastepujace trzy najwazniejsze czynniki
wspomagajgce innowacje:

® promocja postaw proinnowacyjnych,

® rozwoj kanatéw informacji pomiedzy uczelniami a przedsiebiorstwami,

® prostszy i bardziej dostepny tryb wspomagania ochrony wtasnosci intelektualnej.

Poza tym padaty pojedyncze odpowiedzi wskazujgce konkretne typy dziatan:

® lepsze wykorzystanie potencjatu naukowo-badawczego regionu,

® utworzenie z pieniedzy publicznych funduszu wysokiego ryzyka, dziatajacego skutecznie i szybko
bez zachowan urzedniczych,

® |okalizacja centréw rozwojowych Swiatowych koncernéw w Matopolsce,

® przetamanie oporu MSP przed stosowaniem nowoczesnych metod zarzadzania, nowych technologii,
nowych elementéw produkgji,

@ ufatwienie dostepu do funduszy unijnych poprzez zmniejszenie biurokracji,

® dofinansowanie z regionalnych pieniedzy publicznych (np. na zasadzie 1:1) inicjatyw tworzenia
instytucji zapewniajacych transfer wiedzy, technologii, innowacji,

® inne niz fundusze unijne zachety ze strony wtadz dla firm wdrazajacych innowacje (np. ulgi
podatkowe, ulgi dot. ZUS),

® fundusz komercjalizacji prac naukowych wspierajagcy ochrone na rynkach miedzynarodowych

29 Mozna byto udziela¢ kilku odpowiedzi.
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(dostepny dla naukowcéw),
® system zachet dla mtodych naukowcoéw by osiedlali sie w regionie,
® uzbrojenie terenu pod rozwdj inwestycji na terenie Kampusu UJ w Pychowicach,

® jasne okreslenie priorytetowych zadan zapisanych w RS/i ich konsekwentna realizacja niezaleznie od
zmian wtadz politycznych regionu,

® systemowe dziatanie na rzecz wzrostu kreatywnosci, innowacyjnosci i przedsiebiorczosci w okresie
nauczania, przynoszace staty wzrost postaw przedsiebiorczych i innowacyjnych (realizacja programu
,Diament”) w dtugiej perspektywie czasowej,

® przekazanie kompetencji wtadz regionalnych na rzecz instytucji otoczenia biznesu, ale wraz ze
srodkami finansowymi na dziatania (okreslenie portfela dziatan, ktére IOB moze wdrazad).

3.4. Wybér najwazniejszych z zadan RSI

W ramach celu strategicznego C.I. Podniesienie poziomu innowacyjnosci firm w Wojewddztwie najczesciej
wskazywanymi dziataniami o charakterze priorytetowym byty dziatanie C.1.1.2. Utworzenie funduszu
zalgzkowego oraz C.1.1.3. Utworzenie funduszu venture capital, na ktére wskazato po 9 ankietowanych
0s06b. Szes¢ wskazan otrzymato dziatanie C.1.3.2. Rozwdj parkéw technologicznych i przemystowych, a po
pie¢ wskazan otrzymaty dziatanie C.I1.2.3. Nawiqgzywanie wspdtpracy pomiedzy przedsiebiorstwami na
rzecz wspdlnej realizacji projektéw oraz dziatanie C.1.5.2. Realizacja programu stazy pracownikéw sektora
B+R w przedsiebiorstwach oraz pracownikéw MSP w jednostkach naukowo-badawczych.

W ramach celu strategicznego C.Il. Wzmocnienie kontaktdw sieciowych instytucji zwiqzanych
z innowacyjnosciq regionu i lepsze wykorzystanie ich potencjatu najczesciej respondenci wskazywali
dziatanie C.11.1.1. Rozwdj i wsparcie inicjatyw klastrowych (4 wskazania) oraz dziatanie C.11.2.3. Utworzenie
Matopolskiego Osrodka Innowacgji (3 wskazania).

W przypadku celu strategicznego C. lll. Wzrost znaczenia innowacyjnosci w polityce regionalnej najczesciej
wskazywano dziatanie C.II1.2.1. Organizacja i wsparcie konkurséw na tworzenie firm innowacyjnych
oraz targéw ofert dla MSP oraz C.I11.3.1. Promocja Matopolski jako miejsca inwestycji dla innowacyjnych
technologii (po 4 wskazania). Po trzy wskazania otrzymaty dziatanie C.1II.1.1. Utworzenie osrodka prognoz
technologicznych oraz C.II1.4.1. Rozwdj ustug publicznych opartych na technologiach informacyjno-
komunikacyjnych (ICT) stuzqcych polepszeniu jakosci zycia obywateli i efektywnosci funkcjonowania firm.

Szczegdtowe informacje na temat liczby wskazan na poszczegdlne dziatania znajduja sie w aneksie nr 1.

3.5. Oczekiwania instytucji objetych badaniem w zakresie Programu wykonawczego
2009-2011
Nalezy podkresli¢ réznorodnos¢ oczekiwan respondentéw wobec Programu Wykonawczego 2009-2011.

4 respondentéw zwrdcito uwage na promocje postaw innowacyjnych, a 3 badanych na konsekwencje
we wdrazaniu podjetych dziatan oraz na rzeczowa informacje dotyczaca Programu.

Wsréd innych odpowiedzi warto zwréci¢ uwage na nastepujgce:

® przekazanie przez wtadze regionalne kompetencji wdrazania niektérych dziatan RS/ na rzecz
instytucji otoczenia biznesu (np. w formie przetargu, konkursu),

® promocje regionu jako miejsca atrakcyjnego dla naukowcdéw m.in. poprzez system motywacyjny,

® promocje nowoczesnych kierunkéw studidw oraz zamawiania przez przedsiebiorcéw prac
naukowych na uczelniach,

® tworzenie korzystnych warunkéw do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej — finansowanie dziatan
zwiagzanych z rozwojem parkéw przemystowych, lokowaniem firm produkcyjnych zamierzajacych
wdrozy¢ innowacyjne rozwigzania,
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® transfer wiedzy miedzy jednostkami naukowymi a przedsiebiorcami - powstanie systemu wymiany
informacji,

® promocje paszportyzacji produktéw (karty informacyjne o produktach, kiedy powstaty, jaki byt ich

rozwaj, kto je stworzyt),

lepsze wykorzystanie potencjatu naukowo-badawczego regionu,

dofinansowanie uczelni w zakresie unowoczes$nienia wyposazenia dydaktycznego,

tworzenie projektéw interdyscyplinarnych,

czerpanie doswiadczen z programoéw ogdlnopolskich,

konkretne finansowe zaangazowanie sie Zarzadu Wojewddztwa we wsparcie projektu Miasteczka
Multimedialnego.

3.6. Ksztatt systemu zarzadzania procesem implementacji dziatan na rzecz budowania
innowacyjnej gospodarki w kontekscie kreowania regionu wiedzy

Na pytanie o system zarzgdzania procesem implementacji dziatan na rzecz budowania innowacyjnej
gospodarki w kontekscie kreowania regionu wiedzy odpowiedziato 12 z 18 ankietowanych (3 osoby nie
udzielity odpowiedzi). 8 respondentéw wskazato Urzad Marszatkowski jako podmiot, ktéry powinien
koordynowac ten system, przy czym zgtoszono nastepujace uwagi:

® dwodch ankietowanych obok Urzedu Marszatkowskiego wskazato Komitet Sterujacy, jako dodatkowy
podmiot w systemie zarzadzania,

® jeden badany uznat, ze Urzad Marszatkowski powinien zarzadzaé procesem implementacji dziatar na
rzecz budowania innowacyjnej gospodarki, monitorowac go i dokonywac ewaluacji, ale jednoczesnie
powinien przekazac czes¢ kompetencji instytucjom otoczenia biznesu,

® jeden respondent zaznaczyt, ze do zarzadzania procesem implementacji dziatan na rzecz

budowania innowacyjnej gospodarki powinna zosta¢ wyznaczona wydzielona komérka Urzedu
Marszatkowskiego oraz inny niezalezny podmiot monitorujacy.

Pozostali ankietowani udzielili nastepujacych odpowiedzi (kazda osoba przedstawiata inny punkt

widzenia):

® Zarzadzanie procesem wdrazania dziatan dot. innowacyjnosci powinno by¢ jednym z gtéwnych
zadan Zarzadu Wojewddztwa (w zakresie regionalnej polityki proinnowacyjnej). Jednak oprécz
powotania organéw opiniodawczych i konsultacyjnych konieczna jest stata koordynacja dziatan na
poziomie wykonawczym.

® Obecny system zarzadzania Regionalnq Strategiq Innowagji jest wtasciwy, jednak w jego strukturze
znajduje sie za duzo podmiotéw, ktérych funkcje nie sg jasno zdefiniowane (np. Zarzad Wojewddztwa).

® Za zarzadzanie wdrazaniem Regionalnej Strategii Innowacji powinno odpowiada¢ porozumienie
instytucji zwigzanych z problematyka innowacyjnosci.

® Nalezy jednoznacznie okresli¢ obszary, kompetencje oraz zasady dziatania jednostek obecnie
zarzadzajacych Regionalng Strategiq Innowacgji.

® Niektore dziatania powinny by¢ przekazywane instytucjom dziatajacym w subregionach - ale wraz
z kompetencjami powinna is¢ odpowiedzialnos¢.

3.7. Uktad instytucjonalno-funkcjonalny w zakresie monitorowania i ewaluacji procesu
budowania gospodarki innowacyjnej

Najczesciej wskazywanga instytucjg odpowiedzialng za monitorowanie i ewaluacje procesu
wdrazania RS/ byt Urzad Marszatkowski (4 wskazania). Respondenci wskazywali rdwniez na, ich




zdaniem, kluczowga kwestie koncentracji dziatan w postaci jednego odpowiedzialnego zespotu
profesjonalistow, prowadzacego osrodek monitoringu i prognoz technologicznych. Propozycje
dotyczyty takze wprowadzenia regularnych (np. rocznych) audytéw realizacji polityki proinnowacyjnej,
przeprowadzanych przez niezalezne firmy wybrane w drodze przetargu. Wskazywano réwniez na

koniecznos¢ wprowadzenia systemu monitorowania w zakresie dalszych loséw firm, ktére otrzymaty
publiczne wsparcie.
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Aneks 1

Cel strategiczny C.I.

Podniesienie poziomu innowacyjnosci firm w Wojewédztwie

Cele taktyczne

C.1.1. Rozwéj narzedzi
wspierajacych finansowanie
aktywnosci innowacyjnej firm.

C.1.2. Zwiekszenie

udziatu przedsiebiorstw

i instytucji badawczych

w miedzynarodowych
programach badawczo-
rozwojowych i w transferze
technologii.

C.1.3. Zwiekszenie dostepu
przedsiebiorcow do
innowacyjnych technologii.

C.l. 4. Udostepnienie

rozwoju nowych technologii
i ustug.

C.1.5. Pogtebienie wspodtpracy
uczelnia-przedsiebiorstwo.

nowoczesnej infrastruktury dla

Dziatania

Przygotowanie i wdrozenie strategii promogji
dostepnych zrédet finansowania aktywnosci
innowacyjnej firm.

Utworzenie funduszu zalazkowego.

Utworzenie funduszu venture capital.

Okreslenie stanu wyjsciowego oraz zbudowanie
systemu inwentaryzacji realizowanych projektéw.

Utworzenie bazy danych ttumaczen i dobrych
wzoréw waznych fragmentéw dokumentacji
projektowej do przygotowania wniosku.

Nawiagzywanie wspotpracy pomiedzy
przedsiebiorstwami na rzecz wspdlnej realizacji
projektow.

Budowa instytucjonalnej bazy dla rozwoju
wzornictwa przemystowego w regionie.

Rozwéj parkéw technologicznych i przemystowych.

Rozwdj ogniw posredniczacych pomiedzy
jednostkami badawczo-rozwojowymi
a przedsiebiorstwami.

Wsparcie badan przemystowych
i przedkonkurencyjnych firm w regionie.

Rozwdj infrastruktury badawczej uczelni
i instytutéw branzowych.

Utworzenie sieci inkubatoréw dla firm
zaawansowanych technologii.

Budowa i rozwoéj obiektow o charakterze
wystawienniczo-kongresowym.

Realizacja programu zamawianych przez
przedsiebiorstwa prac magisterskich i doktorskich.

Realizacja programu stazy pracownikéw sektora
B+R w przedsiebiorstwach oraz pracownikéw MSP
w jednostkach naukowo-badawczych.

Utworzenie systemu badan edukacji i rynku pracy
w celu dostosowania programoéw ksztatcenia do
wymagan rozwoju innowacyjnej gospodarki regionu.

Liczba wskazan
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Cel strategiczny C.II.
Wzmocnienie kontaktéw sieciowych instytucji zwigzanych z innowacyjnoscia
regionu i lepsze wykorzystanie ich potencjatu

Cele taktyczne Dziatania Liczba wskazan

C.II.1. Rozbudowa

sieci wspotpracy
pomiedzy uczelniami,
przedsiebiorstwami

i jednostkami badawczo-
rozwojowymi.

C.I1.2. Uporzadkowanie

i uelastycznienie systemu
wsparcia przedsiebiorstw

w zakresie doradztwa i szkolen
w obszarze innowacyjnych
technologii.

C.I1.3. Wzmocnienie zasobéw
instytucji wspierajacych rozwdj
innowacyjnosci.

Rozwdj i wsparcie inicjatyw klastrowych.

Rozwéj i wsparcie inicjatyw miedzyuczelnianych
o charakterze badawczo-rozwojowym.

Stworzenie efektywnego systemu ksztatcenia
podstawowego i specjalistycznego w Matopolsce.

Rozwdj edukacji z wykorzystaniem nowoczesnych
narzedzi przekazu.

Wzmocnienie potencjatu sieci innowacyjnych
technologii w regionie z udziatem instytucji
doradczych i szkoleniowych.

Wzmocnienie kontaktéw instytucji prowadzacych
dziatalnos¢ doradczg, szkoleniowa i informacyjna
oraz stworzenie mozliwosci uzyskiwania
kompleksowej informacji o ich ofercie.

Utworzenie Matopolskiego Osrodka Innowacji.

Wsparcie rozwoju osrodkow audytu
technologicznego.

Rozbudowa i modernizacja infrastruktury
wspierajacej rozwoj innowacji.

Opracowanie i uaktualnianie referencyjnej
bazy danych partneréw instytucjonalnych oraz
przedsiebiorstw innowacyjnych.

Wzmocnienie potencjatu instytucji zajmujacych
sie ochrong prawa wtasnosci intelektualnej

i koordynacja ich dziatalnosci poprzez rozwéj
kontaktéw o charakterze sieciowym.

Wsparcie procesu tworzenia, rozbudowy
i dostepnosci cyfrowych zasobdéw wiedzy.




Cel strategiczny C.III.

Wzrost znaczenia innowacyjnosci w polityce regionalnej

Cele taktyczne

C.II1.1. Utworzenie systemu
pozyskiwania danych na
temat stanu innowacyjnosci
w Wojewodztwie.

C.I11.2. Promocja wewnetrzna
tematyki innowacyjnosci
jako elementu wspierajacego
rozwéj gospodarczy
Wojewodztwa.

C.lIl.3. Promocja zewnetrzna
Wojewddztwa Matopolskiego
jako regionu innowacyjnych
technologii.

C.lI1.4. Rozwdj spoteczenstwa
informacyjnego.

Dziatania

Utworzenie osrodka prognoz technologicznych.

Utworzenie systemu monitoringu i ewaluacji
rozwoju innowacyjnosci w Matopolsce.

Utworzenie Matopolskiego Obserwatorium
Gospodarki.

Organizacja i wsparcie konkurséw na tworzenie firm
innowacyjnych oraz targéw ofert dla MSP.

Utworzenie i promocja programu promujacego
innowacyjnosc¢ skierowanego do przedsiebiorcow
i mieszkancow Matopolski.

Organizacja cyklicznych konferencji nt. innowacji
i rozwoju przedsiebiorstw oraz promowanie dziatan
o charakterze innowacyjnym.

Promocja Matopolski jako miejsca inwestycji dla
innowacyjnych technologii.

Udziat w targach krajowych i zagranicznych
promujacych innowacyjne firmy.

Promocja Wojewdédztwa Matopolskiego jako miejsca
zatrudnienia dla naukowcow.

Rozwéj ustug publicznych opartych na
technologiach informacyjno-komunikacyjnych
(ICT) stuzacych polepszeniu jakosci zycia obywateli
i efektywnosci funkcjonowania firm.

Wykorzystanie technologii informacyjno-
komunikacyjnych (ICT) do poprawy efektywnosci
pracy administracji publicznej.

Liczba wskazan
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/atacznik 4

Wskazniki dla celow szczegotowych systemu ewaluacji Regionalnej Strategii
Innowacji Wojewodztwa Matopolskiego

. Zasady og6lne budowy zestawu systemu wskaznikéw

Zgodnie z pkt. 6.4. Programu Wykonawczego 2009-2001 dla RS/ WM w ramach badania ewaluacyjnego
planuje sie realizacje nastepujacych celéw szczegétowych zwigzanych z odpowiednimi celami
strategicznymi RSI:

1. Wykazanie wptywu zatozen, celéow i dziatarh sformutowanych w RS/ na podniesienie poziomu
innowacyjnosci firm w wojewodztwie matopolskim.

2. Ocena wptywu realizacji RS/ na wzmocnienie kontaktéw sieciowych instytucji zwigzanych
z innowacyjnoscia regionu oraz lepsze wykorzystywanie ich potencjatu.

3. Ocena zmiany stopnia znaczenia innowacyjnosci w polityce regionalnej.

Dokument RS/ zawiera katalog wskaznikdw oceny projektéw realizowanych w ramach strategii.
Narzedziem stuzacym tej ocenie jest Strategiczna Karta Wynikdéw pozwalajgca na przyporzadkowanie
miernikéw realizacji strategii do celéow strategicznych. Dokument strategii okresla takze wskazniki
benchmarkingu dla czterech perspektyw: finanséw, klienta, proceséw wewnetrznych i rozwoju.

Zgodnie z zatozeniami systemu ewaluacji Planu Wykonawczego Wykonawca badania ewaluacyjnego

powinien zaproponowac szczegdtowy zestaw wskaznikdw — w podziale na poszczegélne etapy i formy

badania - przy wykorzystaniu nastepujacych gtéwnych grup wskaznikéw:

@ katalog wskaznikéw oceny projektéw oraz benchmarkingu zawarty w dokumencie strategicznym RS/;

® wykaz wskaznikow ewaluacyjnych przewidzianych w systemach ewaluacji MRPO oraz PO IG (dla
odpowiednich celéw i dziatanh zbieznych z RS/);

® wskazniki oparte o metodologie zawartg w ERIS;

® wskaznikiinnowacyjnosci dostepne w systemie statystyki publicznej - na poziomie ogélnokrajowym
i regionalnym.

Wykaz wskaznikéw powinien spetnia¢ ogdlne zasady co do konstrukcji poszczegélnych wskaznikéw

(wykonalnos$¢, wiarygodnosé, poréwnywalnos¢, efektywnosé, regularnos¢ zbierania danych) jak

i wymagania kluczowe dla catego systemu (zakres, r6wnowaga miedzy poszczegdélnymi rodzajami

wskaznikéw, selektywnosc co do ilosci informacji, zwigzek z celami ewaluacji).

Poziomy docelowe dla poszczegdlnych wskaznikéw dla poszczegdlnych okreséw wdrazania strategii
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zostang okreslone przez Komitet Sterujacy (KSRSI) — na podstawie propozycji zgtoszonej przez Biuro
Monitorowania i Zarzadzania (BMZ).

. Wskazniki innowacyjnosci — przeglad istniejacych tendencji

Najstarsze mierniki stuzgce do oceny dziatalnosci innowacyjnej - przedsiebiorstw, dziedzin dziatalnosci
i krajéw - to mierniki dotyczace naktadéw na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa (B+R) i zatrudnionego
w tej dziatalnosci personelu, w tym pracownikéw naukowo-badawczych — stosowane przez Organizacje
Wspotpracy Gospodarczeji Rozwoju (OECD) w oparciu o wspdlnie uzgodnione zalecenia metodologiczne
oméwione w miedzynarodowym podreczniku Frascati Manual.

Na poczatku lat dziewiecdziesigtych zapoczatkowane zostato przez OECD i Komisje Europejska (Eurostat)
nowe przedsiewziecie badania dziatalno$ci innowacyjnej oparte na tzw. metodologii Oslo wykraczajacej
poza linearny model innowacji utozsamiajacy dziatalno$¢ innowacyjng z dziatalnoscig B+R. Metodologia
ta-opracowanaw oparciu o nowoczesne systemowe modele dziatalnosciinnowacyjnej-obejmuje zestaw
definicji i zalecert metodologicznych oméwionych w podreczniku zwanym Oslo Manual, petniagcym role
miedzynarodowego standardowego podrecznika metodologicznego badan statystycznych dziatalnosci
innowacyjnej. Celem metodologii byto zdobycie wiedzy na temat aspektéw dziatalnosci innowacyjnej
nie ujmowanych w dostepnych statystykach z zakresu nauki i techniki — w tym zdobycie informacji
na temat wynikow dziatalnosci innowacyjnej (innovation outputs) oraz tych elementéw naktadéw na
innowacje, ktére wykraczajg poza prowadzong w sposéb formalny dziatalnos¢ badawczo - rozwojowa.

Zalecenia metodologiczne zawarte w Podreczniku Oslo wdrazane sg w praktyce statystycznej
w badaniach prowadzonych w ramach miedzynarodowego programu Community Innovation Survey
(CIS), realizowanego w krajach UE i EFTA przez Eurostat. Program ten stanowi gtéwne zrédto informacji
na temat dziatalnosci innowacyjnej przedsiebiorstw europejskich. Do chwili obecnej w ramach tego
programu przeprowadzonych zostato pie¢ programéw badawczych.

Za gtéwna stabos¢ dotychczasowego systemu badanh statystycznych innowacji prowadzonych
w ramach programu Community Innovation Survey uwazane jest niepetne wykorzystanie
wynikéw przeprowadzonych do tej pory badan. Podstawowym warunkiem bardziej efektywnego
wykorzystywania takich danych jest udostepnianie zanonimizowanych mikrodanych, czyli danych
jednostkowych, na potrzeby prac badawczych. Jest to jeden z najwazniejszych postulatéw wysuwanych
podczas prac nad rozwojem statystyki innowacji prowadzonych w ramach projektu badawczego OECD
Blue Sky Research majacego na celu rozwdj statystyki nauki i techniki w perspektywie do 2016 roku.

Dane pochodzace z badan typu Community Innovation Survey stuza do obliczania szeregu wskaznikéw
okreslanych mianem wskaznikéw prostych simpleinnovation indicators. Jako przyktady takich wskaznikéw
postuzy¢ moga nastepujace wskazniki: udziat przedsiebiorstw, ktére wprowadzity innowacje - produkty
i/lub innowacje - procesy w ogdlnej liczbie przedsiebiorstw oraz udziat przedsiebiorstw, ktére
prowadzity dziatalnos¢ badawczo-rozwojowg w ogdlnej liczbie przedsiebiorstw. Lista podstawowych
wskaznikéw prostych zawiera ok. 20 pozycji.

Wskazniki proste nie oddaja jednak catej ztozonosci i kompleksowego charakteru proceséw
wprowadzania innowacji przez przedsiebiorstwa. Dlatego tez, jako uzupetnienie wskaznikéw prostych
wprowadzono koncepcje tzw. wskaznikow ztozonych — composite innovation indicators. Wskazniki
te stuzy¢ majg do pogtebionych analiz tzw. profili innowacyjnych firm oraz budowania typologii
przedsiebiorstw innowacyjnych poprzez analizowanie ich praktyk innowacyjnych. Przyktadem
wskaznika ztozonego moze by¢ wskaznik dotyczacy tzw. podwdjnych innowatoréw (dual innovators),
co oznacza przedsiebiorstwa w przemysle i w sektorze ustug, ktére wprowadzity innowacje - produkty
w postaci zarbwno wyrobu, jak i ustugi.

Poza wyzej wymienionymi badaniami statystyka innowacyjnosci obejmuje wiele innych dziedzin
pokrewnych, takich jak statystyka patentéw, technologie informacyjne i komunikacyjne (ICT) czy
zarzadzanie wiedza.
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3. Wstepna propozycja zestawu wskaznikéw

Zgodnie z przyjetymi w Programie Wykonawczym zatozeniami, zestaw wskaznikow powinien odnosic
sie do trzech podstawowych celéw szczegdtowych Regionalnej Strategii Innowacji.

3.1. Wskazniki odnoszace sie do podnoszenia poziomu innowacyjnosci firm
Lista ogdlna wybranych wskaznikéw odnoszacych sie do powyzszej grupy jest nastepujaca:

® udziat przedsiebiorstw przemystowych, ktére wprowadzity innowacje w % ogodtu przedsiebiorstw;

@ udziat przedsiebiorstw, ktore poniosty naktady na dziatalno$¢ innowacyjng w % przedsiebiorstw
w przemysle;

naktady (prywatne i publiczne) na B+R w sektorze przedsiebiorstw w relacji do PKB w danym roku;
dynamika naktadéw na dziatalnos¢ innowacyjna w przemysle;

stosunek naktadéw na badania stosowane w ogodle naktadéw wewnetrznych na dziatalnos¢ B + R;
sektor ustug opartych na wiedzy (jako % wszystkich zatrudnionych);

udziat wysokich i srednio zaawansowanych technologii produkgji (jako % wszystkich zatrudnionych);
sprzedaz produktéw nowych i zmodernizowanych w produkcji sprzedanej przemystu;

zatrudnienie w sektorze B+R, w tym zatrudnienie poza szkolnictwem wyzszym i poza sektorem publicznym;
liczba patentéw zgtoszonych z wojewddztwa do Urzedu Patentowego RP i EPO;

liczba i wartos¢ sprzedazy za granice nowych technologii z regionu;

udziat wartosci zakupu licencji i nowych technologii z zagranicy w naktadach innowacyjnych
przedsiebiorstw przemystowych.

3.2.Wskazniki odnoszace sie do wzmocnienia kontaktéw sieciowych
W grupie tej proponowany jest nastepujacy wykaz wskaznikow:
® liczba nowo tworzonych klastrow;

® liczba nowych przystepujacych cztonkéw do klastrow;

® liczba zrealizowanych projektéw badawczych i wdrozeniowych realizowanych na zamoéwienie
sektora przedsiebiorstw przez wyzsze uczelnie i instytuty naukowo-badawcze;

® aktywnos¢ dziatajacych w regionie sieci transferu technologii (liczba przeprowadzonych kontraktéw
w zakresie wymiany lub sprzedazy technologii);

® liczba projektéw innowacyjnych w sektorze MSP we wspotpracy z duzymi przedsiebiorstwami i sektorem B+R;

® liczba wdrozonych instrumentéw wspomagajacych tworzenie nowych instytucji wspierajacych
transfer technologii;

® liczba transferéw technologii przeprowadzonych przy udziale jednostek posredniczacych
w transferze w regionie.

3.3. Wskazniki odnoszgce sie do skutecznegoi efektywnego prowadzenia polityk publicznych

Projektowanie i ewaluacja polityk publicznych jest zbiorem dziatan, ktérych celem jest zwiekszenie
sprawnosci interwencji podejmowanych przez wiadze publiczne wszystkich szczebli. To dziatania polegajace
na: definiowaniu problemu, tworzeniu alternatywnych rozwiagzan, dokonywaniu wyboru rozwigzan,
formutowaniu polityki, prowadzeniu monitoringu polityk oraz dokonywaniu ich ewaluadji.

Sprawnos$¢ interwencji publicznych zalezy od dobrze zaprojektowanych i wtasciwie funkcjonujacych
wszystkich elementéw cyklu polityki publicznej odnoszonych do okreslonej polityki, czy programu publicznego.
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Waznym zastrzezeniem odnoszacym sie do tej grupy wskaznikéw jest zakres polityk publicznych odnoszacy
sie do zakresu przedmiotowego strategii - tj. innowacyjnosci w ujeciu regionalnym. Przyjmuje sig, ze polityki
publiczne maja charakter kontekstowy — uzalezniony od sektora polityki podlegajacej interwencji (edukacja,
ochrona zdrowia, rozwdj obszaréw wiejskich, itd.). Stad tez zestawy wskaznikdw powinny by¢ dobrane do
odpowiedniego sektora polityki publicznej — co w wypadku polityki innowacyjnosci jest zadaniem ztozonym
ze wzgledu na horyzontalny charakter takiej polityki oraz szereg zmiennych wptywajacych na wyniki
w zakresie innowacyjnosci w skali regionalnej.

Stad tez ponizsze propozycje zawierajg dwie grupy wskaznikéw - pierwsza z nich odnosi sie do mierzenia
polityk publicznych w sposéb uogdlniony poprzez pryzmat jakosci rzadzenia (good governance); podczas gdy
druga grupa odnosi sie bezposrednio do polityki innowacyjnosci.

3.3.1. Wskazniki good governance

Do najbardziej znanych i akceptowalnych grup wskaznikéw w zakresie jakosci rzadzenia nalezy zestaw
opracowany przez Bank Swiatowy - stosowany praktycznie w badaniach w skali miedzynarodowej.

Podstawowe wskazniki Banku Swiatowego to:

1. Glos i rozliczalnos$é: zakres udziatu obywateli w pracach instytucji rzagdowych, demokratyczny
wybor wtadz, jak réwniez wolnos¢ wypowiedzi i mediéw, swoboda stowarzyszania sie itp.

2. Stabilnosc polityczna i brak przemocy: prawdopodobienistwo stabilnych rzadéw, bezpieczenstwo
obywateli, pokdj i przeciwdziatanie zagrozeniom terrorystycznym.

3. Efektywnos¢ rzadow: wskaznik dotyczy potencjatu administracyjnego rzadéw do efektywnego
realizowania polityk i ustug publicznych.

4. Jakosc regulacyjna: dotyczy formutowania i implementowania regulacji, gtéwnie zwigzanych
z rozwojem prywatnego sektora w gospodarce.

5. Rzady prawa: w szczegdlny sposoéb wskaznik ten dotyczy warunkéw dziatalnosci gospodarczej,
zwtaszcza poszanowania wtasnosci, wykonalnosci kontraktow, sprawnosci systemu policyjnego
i sgdownictwa.

6. Kontrola korupcji: wskaznik dotyczy gtéwnie postrzegania zagrozen korupcyjnych.

3.3.2. Komisja Europejska

Komisja Europejska w Biatej Ksiedze ,European Governance” zaproponowata pie¢ gtéwnych kryteriow
dobrego rzadzenia, ktére majg odniesienie przede wszystkim do funkcjonowania polityk europejskich,
ale réwniez dotycza poprawy rzadzenia w panstwach cztonkowskich:

1. Otwartos¢ (transparentnos¢ wzgledem obywateli), polegajaca na tym, Ze instytucje administracyjne
powinny by¢ maksymalnie transparentne dla obywateli i opinii publicznej.

2. Partycypacja, jako szeroki udziat spoteczenstwa w pracach administracyjnych, na wszystkich
poziomach wtadz publicznych.

3. Rozliczalnos¢ co oznacza precyzyjne okreslenie zakresu odpowiedzialnosci poszczegolnych
instytucji.

4. Efektywnos¢, dotyczaca poprawy potencjatu administracyjnego (state capacity) w zakresie
skutecznego, sprawnego (tj. bez niepotrzebnej zwtoki) realizowania celéw polityk publicznych.

5. Koherencja, jako integracja zarzadzania réznymi politykami publicznymi, zaréwno europejskimi jak
i krajowymi, a takze miedzy r6znymi poziomami wtadz publicznych (w ramach wielopoziomowego systemu

rzadzenia: multilevel governance). Ponadto dotyczy integracji polityk sektorowych i terytorialnych.

Na poziomie regionalnym zastosowanie powyzszych wybranych wskaznikéw w odniesieniu do polityk
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publicznych w zakresie innowacyjnos$ci moze mie¢ charakter uzupetniajacy. Na szczegdlng uwage
zastuguja powyzej zdefiniowane wskazniki Komisji Europejskiej — efektywnosci i koherencji, gdyz
odnosza sie do efektywnosci instytucjonalnej wtadz regionalnych oraz integracji dziatan z innymi
sektorowymi politykami. Takze wskaznik Banku Swiatowego - jakosci regulacji jest $cisle zwigzany
z efektywnoscig polityk publicznych.

3.4. Wskazniki polityki innowacyjnosci

Ocena efektywnosci polityki innowacyjnosci moze by¢ dokonywana za pomocg zestawu wskaznikéw
odnoszacych sie do stopnia innowacyjnosci przedsiebiorstw (punkt 1), rozumianych jako cato$ciowa
grupa. Do monitorowania efektywnosci polityki innowacyjnej zaliczy¢ mozna réwniez takie wskazniki
jak:

® liczba nowych firm innowacyjnych, powstatych w dziatajacych w regionie inkubatorach
technologicznych;

liczba powstajacych firm typu spin-off;

stopien realizacji dziatan zawartych w Programie Wykonawczym do RS/ 2009-2011;

pozycja regionu w krajowych rankingach i badaniach innowacyjnosci regiondw;

pozycja regionu w rankingu European Innovation Scoreboard.

Do oceny efektywnosci polityki innowacyjnosci mozna takze zastosowac okreslone wskazniki rezultatu
i oddziatywania dla osi priorytetowej | oraz Il Matopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego, jak
np.:

® liczba ustug publicznych oferowanych on-line;

® liczba oséb korzystajacych z infrastruktury ksztatcenia ustawicznego;

® liczba nowych utworzonych miejsc pracy w zakresie B+R - etaty badawcze;

Nastepna grupa wskaznikdw moga by¢ wybrane wskazniki stosowane w europejskim badaniu
European Innovation Scoreboard (czes¢ wskaznikéw EIS zostata uwzgledniona takze w wykazie dwéch
poprzednich grup wskaznikéw). Przyktadem moze by¢ wskaznik nastepujacy:

® wskaznik gospodarstw domowych oraz matych i srednich przedsiebiorstw majacych dostep do
szerokopasmowego Internetu.

3.5. Podsumowanie

Wskazniki ktére zostaty wyrdznione powyzej majg charakter przyktadowy, gdyz w ramach projektu
systemowego PO KL realizowanego przez Departament Transportu, Gospodarki i Infrastruktury bedzie
wdrazany projekt majacy na celu opracowania portfela wskaznikéw, dotyczacych pomiaru poziomu
innowacyjnosci gospodarki matopolskiej.

Budowa systemu wskaznikow wymaga przeprowadzenia bardziej szczegétowych studiéw zwigzanych
z takimi zagadnieniami jak:
® Okreslenie linii demarkacyjnych pomiedzy wskaznikami, produktu, rezultatu i oddziatywania.

® Wykorzystanie wybranych wskaznikéw monitorowania i ewaluacji przyjetych dla MRPO, PO
Innowacyjna Gospodarka i innych programéw operacyjnych.

® Uzyskanie informacji o dostepnosci poszczegdlnych wskaznikéw w ramach istniejagcych systemoéw
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monitorowania i ewaluacji programdéw operacyjnych oraz systemu statystyki publicznej (krajowej
i regionalnej).
® Zaplanowanie odpowiednich badan ilosciowych i jakosciowych dla nowych wskaznikdw.

® Przeprowadzenie kompleksowej oceny relacji regionalnej polityki innowacyjnosci do innych polityk
publicznych, wykonywanych w skali regionalne;j.
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/atacznik 5

Scenariusz wywiadu pogtebionego

1. Pytania dotyczace poziomu innowacyjnosci i jakosci uktadu instytucjonalnego na
rzecz jej wzmacniania:

—_

. Jakie sg najwazniejsze bariery i zagrozenia w rozwoju innowacyjnosci gospodarki regionalnej?

2. Jaka jest efektywnosc¢ istniejacych instytucji w zakresie wsparcia innowacyjnosci i jakie sg gtowne
bariery ograniczajace ich dziatania?

3. Czy system instytucjonalny, wspierajacy innowacyjnos$¢ powinien by¢ scentralizowany, czy
zdecentralizowany (terytorialnie, branzowo)?

4. W jakim stopniu proces budowy innowacyjnej gospodarki w Matopolsce zbliza nasz region
w kierunku modelu okreslanego mianem ,region wiedzy"?

2. Pytania dotyczace dziedzin gospodarki mogacych stac sie podstawa rozwoju pozycji
innowacyjnej Matopolski:

1. Jakie dziedziny gospodarki w Matopolsce moga uzyskaé¢ wysoki poziom innowacyjnosci
i konkurencyjnosci (zwtaszcza w wymiarze miedzynarodowym)?

2. Czy mozna wskaza¢ na istnienie odpowiednich zasobéw wiedzy i wykwalifikowanego personelu
w regionie, ktéremu nie odpowiada adekwatnie do tego potencjatu rozwiniety sektor firm?

3. Czy powinna obowigzywac¢ w zakresie realizacji programu zasada koncentracji srodkéw na
wybranych - priorytetowych projektach/dziataniach czy objecia programem catosci wojewodztwa/
branz?

3. Pytania dotyczace mozliwosci wzmocnienia innowacyjnosci w Matopolsce:

1. Czy wykaz dziatanh zawarty w RS/ jest aktualny wg stanu na poczatek 2009?
2. Jakie powinny by¢ priorytety w realizacji wymienionych wyzej dziatan wtadz regionalnych?

3. Jakiego typu dziatania (czynniki wspomagajace innowacje) mogtyby zintensyfikowa¢ wzrost
innowacyjnosci w Matopolsce (w zakresie firm i instytucji, podazy innowac;ji)?
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Jakie sg najwazniejsze z zadan RS/ (od 3 do 5)?
Jakie sg oczekiwania danej instytucji w zakresie Programu Wykonawczego do RSI?

Jak powinien wyglada¢ system zarzadzania procesem implementacji dziatan na rzecz budowania
innowacyjnej gospodarki w kontekscie kreowania regionu wiedzy?

Jak powinien zostac¢ skonstruowany uktad instytucjonalno-funkcjonalny, proces zarzagdzania RS/ oraz
monitorowania i ewaluacji procesu budowania gospodarki innowacyjne;j?




/atacznik 6

Operacyjny opis dziatan Programu Wykonawczego 2009-2011

W niniejszej czesci Programu Wykonawczego dziatania priorytetowe zostaty przedstawione w jednolitej
strukturze, w postaci kart dziatain. Z uwagi na cel tego dokumentu, w opisie dziatan wyeksponowana
zostata warstwa implementacyjna.

W celu wdrozenia poszczegdlnych dziatann Programu, wykorzystane zostang nizej zdefiniowane
instrumenty:

A.

Interwencja w ramach MRPO - dziatanie lub schemat w ramach dziatania MRPO, w ramach ktérego
finansowane bedg przedsiewziecia stuzace osiagnieciu celu dziatania, zawartego w Programie
Wykonawczym 2009-2011.

. Operator dziatania - wytonione w drodze konkursu, zamoéwienia publicznego lub wskazane przez

Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego, jednostka organizacyjna samorzadu wojewddztwa, spotka
z udziatem kapitatu samorzadu wojewddztwa lub tez podmioty (lub konsorcja podmiotéw) niezalezne
od samorzadu wojewddztwa, odpowiadajace za inicjowanie, koordynacje wdrazania dziatania lub
jego bezposrednig implementacje. Operator dziatania odpowiada bezposrednio przed Zarzadem
Wojewoddztwa za efekty danego dziatania. Operator dziatania jest ogniwem posredniczagcym miedzy
Samorzadem Wojewddztwa Matopolskiego a beneficjentami dziatan, uzyskujagcymiwsparcie w ramach
programoéw operacyjnych. Kryteria oceny dziatalnosci operatora obejmujg m.in. efekty uczestnictwa
beneficjentow z Matopolski w PO IG, PO KL, 7 Programie Ramowym oraz innych programach. Dla
niektérych dziatan moze zosta¢ wytoniony jeden operator (np. dla dziatania nr 8 i nr 11).

. Projekt systemowy - projekt zatwierdzony do realizacji, wdrazany przez UMWM, stuzacy realizacji

celu dziatania zawartego w Programie Wykonawczym.

. Projekt - kluczowy dla osiggniecia celéw danego dziatania projekt wytoniony lub przewidziany do

realizacji w trybie konkursowym (np. projekt UMWM, projekt MARR, projekt KPT).

Przestankag do zaproponowania wyzej okreslonych instrumentéw interwencji, wykorzystywanych w celu

wdrazania RS/ jest rola, jaka Samorzad Wojewdédztwa moze petni¢ w toku implementacji strategii. Role
te zdefiniowano nastepujaco:

A.

Implementacyjna - petna odpowiedzialnos$¢ za przygotowanie i wdrozenie dziatania - szeroki
zakres instrumentéw mozliwych do zastosowania.

. Inspiracyjna - inspirowanie lub koordynacja dziatan wdrazanych przez podmioty niezalezne

- aktywna wspotpraca samorzadu wojewddztwa z podmiotami odpowiedzialnymi za realizacje
dziatan (w relacji np. ze szkotami wyzszymi, jednostkami naukowo-badawczymi, instytucjami
posredniczacymi w transferze technologii, najwiekszymi przedsiebiorstwami).
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C. Promocyjna - stymulowanie okreslonych zachowan wsréd podmiotéw niezaleznych — ograniczony
zakres instrumentéw bezposredniego oddziatywania (w relacji, np. przedsiebiorstwami sektora MSP,
pracownikami przedsiebiorstw, naukowcami, studentami, mieszkarncami regionu).

Dziatanie nr 1. Przygotowanie i wdrozenie strategii promocji dostepnych Zrodet
finansowania aktywnosci innowacyjnej firm

Symbol dziatania w RSI: C.I.1.1

Cele dziatania

1. Osiggniecie wysokiego poziomu uczestnictwa matopolskich przedsiebiorstw w korzystaniu
z dostepnych Zrédet finansowania dziatalnosci innowacyjnej - zwtaszcza srodkédw z Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, kredytu technologicznego.

2. Zwiekszenie popytu na innowacje w matopolskich przedsiebiorstwach.

Instrumenty realizacji dziatania

W celu realizacji dziatania wdrozony zostanie instrument interwencji w postaci:

A. Operatora dziatania.

A. Operator dziatania

Spos6b realizacji

W celu zwiekszenia skutecznosci osiggniecia celdw dziatania wytoniony zostanie operator dziatania,
ktorego zasadniczg odpowiedzialnoscig bedzie realizacja w imieniu Samorzagdu Wojewdédztwa
Matopolskiego dziatan zwigzanych z promocjg dostepnych Zrédet finansowania aktywnosci
innowacyjnej matopolskich przedsiebiorstw.

Do szczegbtowych zadan operatora dziatania naleze¢ bedzie:

1. Opracowanie programu promogji.
2. Realizacja programu promocji, zawierajgcego m.in. nastepujace narzedzia:

a) organizacja spotkan inicjatywnych, informacyjnych, szkoleniowych,
b) promocja w mediach Zzrédet finansowania przedsiewzie¢ innowacyjnych, a zwtaszcza:
I.  dziatania 2.1. MRPO - Rozwdj i podniesienie konkurencyjnosci przedsiebiorstw, schemat
A - Bezposrednie wsparcie inwestycji w MSP,
Il. dziatania 4.1. PO IG - Wsparcie wdrozen wynikow prac B+R,

lll. dziatania 4.2. PO IG - Stymulowanie dziatalnos$ci B+R przedsiebiorstw oraz wsparcie
w zakresie wzornictwa przemystowego,

IV. dziatania 4.3. PO IG - Kredyt technologiczny,
V. dziatania 4.4. PO IG — Nowe inwestycje o wysokim potencjale innowacyjnym,
VI. dziatania 4.5. PO IG - Wsparcie inwestycji o duzym znaczeniu dla gospodarki,

VIl. podziatania 8.1.1. PO KL - Wspieranie rozwoju kwalifikacji zawodowych i doradztwo dla
przedsiebiorstw.

3. Wspieranie przedsiebiorstw w zakresie:
a) $Swiadczenia ustug doradczych i szkoleniowych, w szczegélnosci w zakresie przygotowania wnioskow

o dofinansowanie inwestycji, nawigzywania kontaktow z audytorami technologicznymi, dostawcami
technologii itd.,




b) identyfikacji barier (prawnych, finansowych, organizacyjno-technologicznych, innych)
utrudniajacych ubieganie sie matopolskich przedsiebiorstw o dofinansowanie dziatalnosci
inwestycyjnej,

¢) przedstawiania Zarzadowi Wojewoddztwa Matopolskiego (oraz innym organom administracji
publicznej) pisemnych rekomendacji w zakresie proponowanych sposobdéw eliminacji barier
w dostepie przedsiebiorstw do Zzrédet finansowania ich dziatalnosci innowacyjnej.

Przedstawianie Zarzagdowi Wojewddztwa okresowych sprawozdan z postepu realizacji zadan
operatora dziatania oraz propozycji zmian polityki samorzadu wojewddztwa w zakresie wspierania
dziatalnosci innowacyjnej przedsiebiorstw (modyfikacja stosowanych lub wdrozenie nowych
instrumentéw).

Kluczowe wskazniki produktu

liczba odbytych spotkan inicjatywnych i informacyjnych, szkoleniowych,
liczba uczestnikow spotkan inicjatywnych i informacyjnych, szkoleniowych,
liczba odbiorcéw dziatan promocyjnych,

liczba dostarczonych ustug doradczych,

liczba zidentyfikowanych barier utrudniajacych dostep matopolskich przedsiebiorstw do Zrédet
finansowania ich dziatalnosci innowacyjnej.

Kluczowe wskazniki rezultatu

liczba wnioskéw o dofinansowanie dziatalnosci innowacyjnej, ztozonych przez przedsiebiorstwa przy
udziale operatora,

udziat projektow z Matopolski (liczba i wartos$¢), ktére uzyskaty wsparcie finansowe w ramach Priorytetu
IV PO IG - Inwestycje w innowacyjne przedsiewziecia (w podziale na poszczegélne dziatania),
odsetek uczestnikow spotkan inicjatywnych, informacyjnych, szkoleniowych oraz odbiorcéw ustug
doradczych, ktérzy uznali je za uzyteczne dla ubiegania sie o wsparcie.

Typ beneficjentéw

przedsiebiorcy i przedsiebiorstwa,
instytucje posredniczace w transferze technologii,

organizacje i inne instytucje dziatajace na rzecz promocji innowacyjnosci.

Zr6dto finansowania

Potencjalnymi zrédtami finansowania dziatalnosci operatora sa:

dziatanie 2.1. schemat C MRPO,

srodki z budzetu samorzadu wojewdédztwa,

dziatanie 3.3. PO IG - Tworzenie systemu umozliwiajagcego finansowanie w MSP,
dziatanie 6.2. PO KL — Wsparcie oraz promocja przedsiebiorczosci i samozatrudnienia,

inne srodki publiczne.

Odpowiedzialny za realizacje

instytucja lub konsorcjum instytucji wytonione w drodze konkursu,

spotka z udziatem samorzadu wojewddztwa (preferowany KPT).




Dziatanie nr 2. Utworzenie funduszu zalazkowego

Symbol dziatania w RSI: C.I1.2

Cele dziatania

Zwiekszenie liczby oraz gospodarczego oddziatywania przedsiebiorstw w Matopolsce, powstatych
w wyniku finansowania z funduszu/funduszy zalgzkowych.

Instrumenty realizacji dziatania

W celu realizacji dziatania wdrozone zostang instrumenty interwencji w postaci:
A. Projektu MARR S.A.
B.  Projektu Jagiellonskiego Centrum Innowacji Sp. z 0.0. oraz SATUS Sp. z 0.0.
C. Projektu KPT Sp. z 0.0. oraz SATUS Sp. z o.0.

A. Projekt MARR S.A.

Sposéb realizacji

Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. uzyskata dofinansowanie na utworzenie funduszu
zalagzkowego o kapitalizacji 4,6 min zt ze srodkéw PO IG, dziatanie 3.1 - Inicjowanie dziatalnosci
innowacyjnej. Celem projektu jest stworzenie matopolskim przedsiebiorcom dostepu do finansowania
innowacyjnych przedsiewzie¢, bedacych w fazie zalagzkowej. Z perspektywy celu tego dziatania, istotne
jest utrzymanie dziatalnosci tego funduszu w dtugim okresie, tj. wykraczajacym poza okres realizacji
projektu.

Kluczowe wskazniki produktu

® liczba odbiorcow oferty funduszu.

Kluczowe wskazniki rezultatu
® liczba przedsiebiorcow ubiegajacych sie o wsparcie ze srodkéw funduszu,
® liczba utworzonych przedsiebiorstw w wyniku zaangazowania funduszu,

® wartos¢ zaangazowanego kapitatu w realizowanych projektach.

Typ beneficjentéw
® przedsiebiorcy.

6dto finansowania

dziatanie 3.2. PO IG - Wspieranie funduszy kapitatu podwyzszonego ryzyka.
Inicjatywa JEREMIE,

Ir
® dziatanie 3.1. PO IG - Inicjowanie dziatalnosci innowacyjnej,
[
([
® Program na rzecz Przedsiebiorczosci i Innowacji (EIP).

Odpowiedzialny za realizacje

® Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.

B. Projekt Jagielloriskiego Centrum Innowacji Sp. z 0.0. oraz SATUS Sp. z o.0.

Sposéb realizacji
Jagiellonskie Centrum Innowacji Sp. z 0.0. oraz SATUS Sp. z 0.0. powotaty w lipcu 2008 roku fundusz
zalgzkowy JCI Venture Sp. z 0.0. do realizacji inwestycji kapitatowych w obszarze nauk przyrodniczych
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(LifeScience). Z konncem 2008 r. spotka JCI Venture pozyskata ponad 16,5 min ztotych z dziatania 3.1.
PO IG Inicjowanie dziatalnosci innowacyjnej PO IG. na realizacje projektu zaktadajacego wyszukiwanie
i weryfikacje projektéw naukowych posiadajacych potencjat komercyjny, a nastepnie ich komercjalizacje
poprzez utworzenie spotki kapitatowej i inwestycje kapitatowe. Z pozyskanych pieniedzy, w ciagu
5 lat, powstanie kilkanascie spétek gtéwnie z obszaru nauk przyrodniczych (LifeScience). W wyniku
dziatalnosci funduszu zalgzkowego mozliwa bedzie realizacja innowacyjnych pomystéw z obszaru nauk
przyrodniczych (biotechnologii, medycyny, chemii, fizyki) na wczesnym etapie rozwoju. Do obszaréw
dziatalnosci sp6tki JCI Venture nalezy identyfikacja innowacyjnych rozwigzan i sprawdzanie ich
potencjatu rynkowego, analiza rynku innowacyjnego rozwigzania, opracowanie biznesplanu, inwestycja
kapitatowa oraz monitoring inwestycji.

Kluczowe wskazniki produktu

® liczba odbiorcéw oferty funduszu.

Kluczowe wskazniki rezultatu
® liczba przedsiebiorcéw ubiegajacych sie o wsparcie ze srodkéw funduszu,
® liczba utworzonych przedsiebiorstw w wyniku zaangazowania funduszu,

® wartos¢ zaangazowanego kapitatu w realizowanych projektach.

Typ beneficjentéw
® przedsiebiorcy.

6dto finansowania
dziatanie 3.1. PO IG - Inicjowanie dziatalnosci innowacyjnej,

Zr
([
® dziatanie 3.2. PO IG - Wspieranie funduszy kapitatu podwyzszonego ryzyka,
® Inicjatywa JEREMIE,

[

Program na rzecz Przedsiebiorczosci i Innowacji (EIP).

Odpowiedzialny za realizacje
® JClVenture Sp.zo.o.

C. Projekt KPT Sp. z 0.0. oraz SATUS Sp. z o.0.

Sposéb realizacji

KPT Sp. z 0.0. oraz SATUS Sp. z 0.0. powotaty w marcu 2009 r. Fundusz Zalagzkowy KPT Sp. z o.0.,
ktory we wspodtpracy z krakowskimi uczelniami: UJ, AGH oraz PK przystepuje do uruchomienia
dziatalnosci i realizacji swojej misji. Celem projektu jest stworzenie matopolskim przedsiebiorcom
dostepu do finansowania innowacyjnych przedsiewzie¢ bedacych w fazie zalagzkowej, ze szczegdlnym
uwzglednieniem branz: informatycznej, telekomunikacyjnej oraz inzynieryjnej. Z perspektywy celu tego
dziatania, istotne jest utrzymanie funkcjonowania funduszu w dtugim okresie, tj. wykraczajacym poza
okres realizacji projektu.

Kluczowe wskazniki produktu

® liczba odbiorcow oferty funduszu.

Kluczowe wskazniki rezultatu
® liczba przedsiebiorcéw ubiegajacych sie o wsparcie ze srodkéw funduszu,
® liczba utworzonych przedsiebiorstw w wyniku zaangazowania funduszu,

® wartosc zaangazowanego kapitatu w realizowanych projektach.
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Typ beneficjentéw
® przedsiebiorcy.

6dto finansowania

dziatanie 3.2. PO IG - Wspieranie funduszy kapitatu podwyzszonego ryzyka,
Inicjatywa JEREMIE,

Ir
® dziatanie 3.1. PO IG - Inicjowanie dziatalnosci innowacyjnej,
[
[
® Program na rzecz Przedsiebiorczosci i Innowacji (EIP).

Odpowiedzialny za realizacje

® Fundusz Zalazkowy Krakowskiego Parku Technologicznego Sp. z 0.0.

Dziatanie nr 3. Utworzenie funduszu venture capital

Symbol dziatania w RSI: C.I.3.

Cele dziatania

Zwiekszenie liczby oraz gospodarczego oddziatywania przedsiebiorstw w Matopolsce, powstatych
w wyniku finansowania z funduszu/funduszy venture capital.

Instrumenty realizacji dziatania

W celu realizacji dziatania wdrozony zostanie instrument/instrumenty interwencji w postaci:

A. Projektu MARR S.A.

B. Innych projektéw (funduszy venture capital utworzonych z inicjatywy Departamentu
Gospodarki i Spoteczenstwa Informacyjnego Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Matopolskiego - instrument do rozwazenia).

A. Projekt MARR S.A.

Spos6b realizacji

Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. uruchamia dziatalno$¢ funduszu zalazkowego.
Celem zachowania komplementarnosci oraz spdjnosci podejmowanych w regionie dziatan w zakresie
finansowania przedsiewzie¢ innowacyjnych z funduszy kapitatu podwyzszonego ryzyka, zasadne
jest uruchomienie przez MARR S.A. réwniez funduszu venture capital. Srodki na finansowanie tego
przedsiewziecia sg mozliwe do uzyskania z PO IG, dziatanie 3.2. - Wspieranie funduszy kapitatu
podwyzszonego ryzyka.

Instrumenty realizacji dziatania

® liczba odbiorcow oferty funduszu.

Kluczowe wskazniki rezultatu
® liczba przedsiebiorcéw ubiegajacych sie o wsparcie ze srodkéw funduszu,
® liczba utworzonych przedsiebiorstw w wyniku zaangazowania funduszu,

® wartos¢ zaangazowanego kapitatu w realizowanych projektach.

Typ beneficjentéw
® przedsiebiorcy.
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Zrédto finansowania
® dziatanie 3.2. PO IG - Wspieranie funduszy kapitatu podwyzszonego ryzyka.

Odpowiedzialny za realizacje

® Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.

Dziatanie nr 4. Budowa instytucjonalnej bazy dla rozwoju wzornictwa
przemystowego w regionie

Symbol dziatania w RSI: C.1.3.1

Cele dziatania

Promocja wzornictwa przemystowego oraz zwiekszenie dostepnosci matopolskich przedsiebiorstw do
ustug wzorniczych.

Instrumenty realizacji dziatania

W celu realizacji dziatania wdrozony zostanie instrument interwencji w postaci:

A. Projektu KPT Sp. z 0.0.

A. Projekt KPT Sp. z o.0.

Spos6b realizacji

W roku 2007 opracowana zostata wstepna koncepcja centrum wzornictwa przemystowego oraz
przygotowany zostat raport nt. poziomu wiedzy z zakresu wzornictwa przemystowego w Matopolsce,
uwzgledniajacy zapotrzebowanie na funkcjonowanie centrum wzornictwa przemystowego
w $rodowisku przedsiebiorcéw i studentéw. Wyniki badan wskazuja, ze 90% przedsiebiorstw uznato
absolutna zasadnos¢ utworzenia w Krakowie centrum tego rodzaju. W koricu 2008 r. powstat zarys
porozumienia o wspotpracy w ramach Klastra Krakowska Strefa DIZAJNU. Akces oraz gotowos¢
podpisania porozumienia zadeklarowaty m.in. Akademia Sztuk Pieknych, Urzad Marszatkowski
Wojewodztwa Matopolskiego, KPT, ok. 20 MSP dziatajacych w branzy projektowej na terenie
Wojewodztwa Matopolskiego. Klaster bedzie funkcjonowat pod nazwa STREFA DIZAJNU, jako przestrzen
promocji potencjatu projektowego w oparciu o zasoby kulturalno-naukowe oraz biznesowe srodowiska
i regionu. Nazwa Strefa ma podkresli¢ ukierunkowanie inicjatywy na dziatania, a nie przywiazanie do
jednego okreslonego miejsca. Podmioty bedag wspotpracowac w celu aplikowania o dofinansowanie ze
srodkéw MRPO - dziatanie 2.1 B.

Kluczowe wskazniki produktu
® liczba przedsiebiorstw wzorniczych dziatajacych w STREFIE DIZAJNU,
® liczba przedsiebiorstw — odbiorcéw oferty promocyjnej STREFY DIZAJNU.

Kluczowe wskazniki rezultatu

® liczba ustug wzorniczych swiadczonych przez podmioty dziatajgce w STREFIE DIZAJNU na rzecz
przedsiebiorstw.

Typ beneficjentéw
® przedsiebiorstwa,

® przedsiebiorstwa wzornicze.
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Zr6dto finansowania
® dziatanie 2.1. MRPO schemat B,
® dziatanie 8.1.1 PO KL.

Odpowiedzialny za realizacje

® Krakowski Park Technologiczny Sp. z o.0.

Dziatanie nr 5. Rozwéj parkow technologicznych i przemystowych

Symbol dziatania w RSI: C.1.3.2

Cele dziatania

Zwiekszenie gospodarczego oddziatywania parkéw technologicznych i przemystowych w Matopolsce.

Instrumenty realizacji dziatania

W celu realizacji dziatania wdrozone zostang komplementarne instrumenty w postaci:

A. Interwencji w ramach MRPO.

B. KPT Sp. z o.0. (preferowany operator).

A. Interwencja w ramach MRPO

Spos6b realizacji

Powstawanie parkéw technologicznych i przemystowych jest finansowane ze srodkéw Matopolskiego
Regionalnego Programu Operacyjnego w ramach dziatania 4.3. Tworzenie i rozwdj stref aktywnosci
gospodarczej. W ramach dziatania wsparcie udzielane jest na:

® kompleksowe uzbrojenie lub zakup i kompleksowe uzbrojenie terenéw przeznaczonych na nowa
strefe aktywnosci gospodarczej,

® poszerzenieistniejgcejstrefy inwestycyjnejpoprzezzakupikompleksowe uzbrojenie nowych terenéw
inwestycyjnych oraz uzbrojenie terendw obecnej strefy aktywnosci gospodarczej w infrastrukture
niezbednga aby nowo przytaczone tereny stanowity funkcjonalng catos¢ z dotychczasowym obszarem
strefy,

® kompleksowe dozbrojenie strefy aktywnoscigospodarczej (w szczegdlnosci sie¢ wodnokanalizacyjna,
gazowa, sie¢ energetyczna, drogi wewnetrzne i dojazdowe),

® inwestycje w budowe nowych, rozbudowe lub przebudowe istniejagcych budynkéw na cele
tworzonego inkubatora przedsiebiorczosci, wytacznie na obszarze strefy aktywnosci gospodarczej.

Kluczowe wskazniki produktu
® liczba parkéw technologicznych i przemystowych,
® powierzchnia zajmowana przez parki technologiczne i przemystowe,

® liczba przedsiebiorstw prowadzacych dziatalno$¢ w parkach technologicznych i przemystowych.

Kluczowe wskazniki rezultatu
® liczba statych miejsc pracy w parkach technologicznych i przemystowych,

® liczba umoéw i porozumien o kooperacji miedzy podmiotami prowadzacymi dziatalno$¢ w parkach
technologicznych i przemystowych a szkotami wyzszymi i jednostkami naukowo-badawczymi.




Typ beneficjentéw

® jednostki samorzadu terytorialnego, ich zwiazki i stowarzyszenia,
jednostki organizacyjne JST posiadajace osobowos¢ prawng,
szkoty wyzsze,

instytucje otoczenia biznesu,

przedsiebiorcy - osoby prawne zarzadzajace instytucjami otoczenia biznesu takimi jak: strefy
aktywnosci gospodarczej, parki naukowo-technologiczne, parki przemystowe, inkubatory
przedsiebiorczosci, specjalne strefy ekonomiczne.

Zr6dto finansowania
® dziatanie 4.3. MRPO.

Rekomendowane zmiany w sposobie wdrazania instrumentu

® wprowadzenie wskaznikéw dla dziatania zgodnie z przedstawionymi w opisie instrumentu.

Odpowiedzialny za realizacje

® BMZ (monitorowanie wdrazania).

B. KPT Sp. z 0.0. (preferowany operator)

Sposéb realizacji

W celu zwiekszenia skutecznosci osiggniecia celu dziatania wytoniony zostanie operator dziatania,
ktérego zasadniczg odpowiedzialnoscig bedzie realizacja w imieniu Samorzagdu Wojewdédztwa
Matopolskiego dziatan zwigzanych z inicjowaniem, koordynowaniem i stymulowaniem procesu
powstawania i rozwoju parkéw technologicznych i przemystowych w Matopolsce. Wytonienie operatora
dla tego dziatania jest szczegdlnie wazne z uwagi na koniecznos¢ zapewnienia skoordynowania jego
wdrazania z uchwalonymi przez ZWM ,Kierunkami rozwoju Krakowskiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej”
oraz wdrazanymi w ramach dziatania 5.3. PO IG — Wspieranie osrodkéw innowacyjnosci projektami
indywidualnymi, tj.:

® ,Rozwdj Krakowskiego Parku Technologicznego w kierunku utworzenia klastra technologii

informacyjnych”, realizowanym przez KPT Sp. z 0.0.,
® Park Technologiczny — Miasteczko Multimedialne, realizowanym przez ,Miasteczko Multimedialne” Sp. z 0.0.,

® Rozbudowa Jagiellonskiego Parku i Inkubatora Technologii - Life Science, realizowanym przez
Jagiellonskie Centrum Innowacji Sp. z o.0.

Do szczegétowych zadanh operatora dziatania naleze¢ bedzie:

1. Podejmowanie inicjatyw w zakresie tworzenia parkéow technologicznych i przemystowych na
obszarze catego wojewo6dztwa, w tym:
a) organizacja spotkan inicjatywnych, informacyjnych, szkoleniowych,

b) organizacja akcji promocyjnych majacych na celu upowszechnianie formuty parku
technologicznego i przemystowego wsréd potencjalnych inicjatorow,

¢) promocja zrodet finansowania parkow, a zwtaszcza:
I.  dziatania 4.3. MRPO - Tworzenie i rozwoj stref aktywnosci gospodarczej,

Il. dziatania 6.2. PO IG - Rozwdj sieci centréw obstugi inwestoréw oraz powstawanie nowych
terendéw inwestycyjnych.

2. Wspieranie inicjatoréw utworzenia (rozwoju) parkéw technologicznych i przemystowych
w Matopolsce w zakresie:

a. opracowywania planéw wdrozenia poszczegdlnych inicjatyw utworzenia (rozwoju) parkéw
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technologicznych i przemystowych oraz monitorowanie stopnia ich realizacji,
b. pozyskiwania niezbednych informacji,

nawigzywania kontaktéw oraz inicjowania nawigzywania porozumien miedzy partnerami,
d. przygotowywania dokumentéw i pomocy przy uzyskiwaniu decyzji administracyjnych,

e. $Swiadczenia ustug doradczych i szkoleniowych, w szczegdélnosci w zakresie opracowywania
koncepcji funkcjonowania parkéw, pozyskiwania srodkéw finansowych, przygotowania
wnioskéw o ich dofinansowanie,

f. promocji parkow,

g. identyfikacji barier (prawnych, finansowych, organizacyjno-technologicznych, innych)
utrudniajgcych powstawanie poszczegdélnych parkéw w Matopolsce,

h. przedstawiania Zarzadowi Wojewddztwa Matopolskiego (oraz innym organom administracji

publicznej) pisemnych rekomendacji w zakresie proponowanych sposobdéw eliminacji barier
w tworzeniu i rozwoju poszczegdlnych parkéw technologicznych.

Przedstawianie Zarzagdowi Wojewddztwa okresowych sprawozdan z postepu realizacji zadan
operatora dziatania oraz propozycji zmian polityki samorzagdu wojewddztwa w zakresie stymulowania
powstawania parkow przemystowych i technologicznych (modyfikacja stosowanych lub wdrozenie
nowych instrumentow).

Kluczowe wskazniki produktu

liczba odbytych spotkan inicjatywnych i informacyjnych, szkoleniowych,
liczba uczestnikdw spotkan inicjatywnych i informacyjnych, szkoleniowych,
liczba odbiorcéow dziatan promocyjnych,

liczba dostarczonych ustug doradczych,

liczba zidentyfikowanych barier utrudniajacych powstawanie poszczegélnych parkéw w Matopolsce.

Kluczowe wskazniki rezultatu

liczba parkéw technologicznych i przemystowych,

powierzchnia zajmowana przez parki technologiczne i przemystowe,

liczba przedsiebiorstw prowadzacych dziatalnos¢ w parkach technologicznych i przemystowych,
liczba statych miejsc pracy w parkach technologicznych i przemystowych,

liczba umoéw i porozumien o kooperacji miedzy podmiotami prowadzacymi dziatalno$¢ w parkach
technologicznych i przemystowych a szkotami wyzszymi i jednostkami naukowo-badawczymi,
udziat projektéw z Matopolski (liczba i wartosc¢), ktoére uzyskaty wsparcie finansowe w ramach
dziatania 5.3. PO IG — Wspieranie osrodkéw innowacyjnosci,

udziat projektéw z Matopolski (liczba i wartos¢), ktére uzyskaty wsparcie finansowe w ramach
dziatania 6.2. PO IG - Rozwdj sieci centrow obstugi inwestoréow oraz powstawanie nowych terenéw
inwestycyjnych.

Typ beneficjentéw

jednostki samorzadu terytorialnego, ich zwiazki i stowarzyszenia,
jednostki organizacyjne JST posiadajgce osobowos¢ prawna,
szkoty wyzsze,

instytucje otoczenia biznesu,

przedsiebiorcy - osoby prawne zarzadzajace instytucjami otoczenia biznesu takimi jak: strefy
aktywnosci gospodarczej, parki naukowo-technologiczne, parki przemystowe, inkubatory
przedsiebiorczosci, specjalne strefy ekonomiczne.
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Zrodto finansowania

Potencjalnymi zrédtami finansowania dziatalnosci operatora sa:

® dziatanie 2.1. schemat C MRPO,
® srodki z budzetu samorzadu wojewddztwa,

® inne srodki publiczne.

Odpowiedzialny za realizacje
® instytucja lub konsorcjum instytucji wytonione w drodze konkursu lub zaméwienia publicznego,

spo6tka z udziatem samorzadu wojewddztwa.

Dziatanie nr 6. Rozwdj ogniw posredniczacych pomiedzy jednostkami badawczo-
rozwojowymi a przedsiebiorstwami

Symbol dziatania w RSI: C.1.3.3

Cele dziatania

Zwiekszenie zaawansowania technologicznego przedsiebiorstw w wyniku ich wspotpracy ze szkotami
wyzszymi i jednostkami badawczo-rozwojowymi, podjetej przy udziale instytucji posredniczacych.

Instrumenty realizacji dziatania

W celu realizacji dziatania wdrozone zostang 2 komplementarne instrumenty w postaci:

A. Interwencji w ramach MRPO.

B.  KPT Sp. z o.0. (preferowany operator).

A. Interwencja w ramach MRPO

Sposéb realizacji

Przedsiewziecia stuzace rozwojowi ogniw posredniczacych miedzy jednostkamibadawczo-rozwojowymi
a przedsiebiorstwami sg finansowane ze srodkéw Matopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego
w ramach dziatania 2.1. Rozwdj i podniesienie konkurencyjnosci przedsiebiorstw Schemat C: Dotacje dla
instytucji otoczenia biznesu. W ramach tego schematu wsparcie udzielane jest na projekty inwestycyjne
stuzace rozwojowi systemu innowacji w regionie, w tym:

® utworzenie i rozwdj ogniw posredniczacych pomiedzy jednostkami badawczo-rozwojowymi,
szkotami wyzszymi, a biznesem (np. branzowe, specjalistyczne centra transferu technologii
Swiadczace ustugi m.in. w obszarze prawa patentowego, audytu technologicznego, wzornictwa
przemystowego i innego wysokospecjalistycznego doradztwa, w tym dla firm typu start-up i spin-off),

® tworzenie i rozwijanie regionalnych osrodkéw (wptywajacych na rozwéj innowacyjnosci w regionie)
ukierunkowanych na wspotprace pomiedzy istniejagcymi i tworzonymi instytucjami dziatajacymi na
rzecz odbiorcéw innowacji w regionie.

Kluczowe wskazniki produktu

® liczba wspartych instytucji otoczenia biznesu dziatajacych w systemie innowacji.

Kluczowe wskazniki rezultatu
® liczba wspartych przedsiebiorstw dziatajacych w systemie innowacji,

® liczba przedsiebiorstw, ktéra rozpoczeta dziatalnos¢ badawcza we wspdtpracy z JBR-ami przy udziale
instytucji otoczenia biznesu,




® liczba wdrozonych technologii w przedsiebiorstwach przy udziale objetych wsparciem instytucji
otoczenia biznesu,

® liczba wzoréw przemystowych wdrozonych w przedsiebiorstwach przy udziale instytucji otoczenia
biznesu uzyskujacych wsparcie,

® liczba powstatych firm typu start-up i spin-off przy udziale instytucji otoczenia biznesu uzyskujacych
wsparcie.

Typ beneficjentéw

® instytucje otoczenia biznesu.

Zr6dto finansowania

Potencjalnymi zrédtami finansowania dziatalnosci operatora sa:

® dziatanie 2.1. schemat C MRPO,
® J$rodki z budzetu samorzadu wojewddztwa,

® inne $rodki publiczne.

Rekomendowane zmiany w sposobie wdrazania instrumentu

® W ramach dziatania 2.1. schemat C MRPO finansowane sg przedsiewziecia inwestycyjne. Nalezy
wprowadzi¢ dodatkowy warunek dla ubiegajgcych sie o wsparcie instytucji otoczenia biznesu,
polegajacy na uzaleznieniu wysokos$ci wsparcia (w catosci lub czesci) od liczby i/lub wartosci
umoéw zawartych w ramach wnioskowanego projektu miedzy przedsiebiorstwami a jednostkami
badawczo-rozwojowymi lub szkotami wyzszymi, ktérych przedmiotem jest zakoriczony wdrozeniem
transfer technologii. Finansowanie inwestycji instytucji posredniczacych nie gwarantuje zwiekszenia
ich skutecznosci w dziedzinie posrednictwa,

® wprowadzenie wskaznikéw dla dziatania zgodnie z przedstawionymi w opisie instrumentu,

® nalezy rozwazyc rozszerzenie listy typu beneficjentéw (rezygnacja z wytaczerh podmiotowych).

Odpowiedzialny za realizacje

® BMZ (monitorowanie wdrazania).

B. KPT Sp. z 0.0. (preferowany operator)

Spos6b realizacji

Dla zwiekszenia skutecznosci osiggniecia celu dziatania wytoniony zostanie operator dziatania, ktérego
zasadnicza odpowiedzialnoscig bedzie realizacja w imieniu Samorzadu Wojewdédztwa Matopolskiego
dziatan zwigzanych z inicjowaniem, koordynowaniem i stymulowaniem procesu powstawania i rozwoju
ogniw posredniczacych pomiedzy jednostkami badawczo-rozwojowymi a przedsiebiorstwami
w Matopolsce.

Do szczegdtowych zadan operatora dziatania naleze¢ bedzie:

1. Podejmowanie inicjatyw w zakresie Swiadczenia specjalistycznych ustug posrednictwa miedzy
przedsiebiorstwami a szkotami wyzszymi i jednostkami badawczo-rozwojowymi na obszarze catego
wojewddztwa, w tym:

a. organizacja spotkan inicjatywnych, informacyjnych, szkoleniowych z instytucjami otoczenia
biznesu,

b. organizacja akcji promocyjnych majacych na celu upowszechnianie ustug transferu technologii

c. promocja zrodet finansowania, a zwtaszcza:

I.  dziatania 2.1. MRPO - Rozwdj i podniesienie konkurencyjnosci przedsiebiorstw, schemat C:
Dotacje dla instytucji otoczenia biznesu,




Il. dziatania 3.1. PO IG - Inicjowanie dziatalno$ci innowacyjnej,

lll. dziatania 5.1. PO IG - Wspieranie rozwoju powigzah kooperacyjnych o znaczeniu
ponadregionalnym,

IV. dziatania 5.2. PO IG - Wspieranie instytucji otoczenia biznesu swiadczacych ustugi
proinnowacyjne oraz ich sieci oznaczeniu ponadregionalnym,

V. dziatania 8.2.1. PO KL - Wsparcie dla wspotpracy sfery nauki i przedsiebiorstw.
2. Wspieranie instytucji aspirujgcych do swiadczenia ustug posrednictwa w Matopolsce w zakresie:
a. Swiadczenia ustug doradczych i szkoleniowych, w szczegélnosci w zakresie dostarczania

ustug posrednictwa, pozyskiwania srodkéw finansowych, przygotowania wnioskéw o ich
dofinansowanie,

b. identyfikacji barier (prawnych, finansowych, organizacyjno-technologicznych, innych)
utrudniajgcych swiadczenie ustug posrednictwa w Matopolsce,

C. przedstawiania Zarzadowi Wojewddztwa Matopolskiego (oraz innym organom administracji
publicznej) pisemnych rekomendacji w zakresie proponowanych sposobdéw eliminacji barier
w zakresie $wiadczenia ustug posrednictwa w transferze technologii.

3. Przedstawianie Zarzadowi Wojewddztwa okresowych sprawozdan z postepu realizacji zadan
operatora dziatania oraz propozycji zmian polityki samorzagdu wojewodztwa w zakresie rozwoju
ogniw posredniczacych miedzy przedsiebiorstwami, szkotami wyzszymi i jednostkami badawczo-
rozwojowymi (modyfikacja stosowanych lub wdrozenie nowych instrumentéw).

Kluczowe wskazniki produktu

® liczba odbytych spotkan inicjatywnych, informacyjnych, szkoleniowych,
liczba uczestnikow spotkan inicjatywnych, informacyjnych, szkoleniowych,
liczba odbiorcow dziatan promocyjnych,

liczba dostarczonych ustug doradczych,

liczba zidentyfikowanych barier utrudniajacych swiadczenie ustug posrednictwa w Matopolsce.

Kluczowe wskazniki rezultatu

® liczba instytucji, ktére wdrozyty ustugi w zakresie posrednictwa miedzy przedsiebiorstwami
a szkotami wyzszymi i jednostkami badawczo-rozwojowymi przy udziale operatora,

@ udziat projektéw z Matopolski (liczba i wartos¢), ktére uzyskaty wsparcie finansowe w ramach
dziatania 3.1. PO IG - Inicjowanie dziatalnosci innowacyjnej,

® udziat projektow z Matopolski (liczba i wartos¢), ktére uzyskaty wsparcie finansowe w ramach
dziatania 5.1. PO IG - Wspieranie rozwoju powigzan kooperacyjnych o znaczeniu ponadregionalnym,

@ udziat projektéw z Matopolski (liczba i wartos¢), ktére uzyskaty wsparcie finansowe w ramach
dziatania 5.2. PO IG — Wspieranie instytucji otoczenia biznesu $wiadczacych ustugi proinnowacyjne
orazich sieci o znaczeniu ponadregionalnym.

Typ beneficjentéw

® instytucje otoczenia biznesu.

Zrédto finansowania

Potencjalnymi zrédtami finansowania dziatalnosci operatora sa:
@ dziatanie 2.1. schemat C MRPO,

® J$rodki z budzetu samorzadu wojewdédztwa,

® inne $rodki publiczne.
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Odpowiedzialny za realizacje

® instytucja lub konsorcjum instytucji wytonione w drodze konkursu lub zaméwienia publicznego,
spotka z udziatem samorzadu wojewddztwa.

Dziatanie nr 7. Wsparcie badan przemystowych i przedkonkurencyjnych firm
w regionie

Symbol dziatania w RSI: C.I.3.4.

Cele dziatania:

Rozwdj potencjatu badawczego przedsiebiorstw oraz uaktywnienie ich wspotpracy z sektorem nauki,
badan, wdrozen i transferu technologii.

Instrumenty realizacji dziatania

W celu realizacji dziatania wdrozony zostanie instrument w postaci:

A. Interwencji w ramach MRPO.

A. Interwencja w ramach MRPO

Sposéb realizacji
Przedsiewziecia stuzace wsparciu badan przemystowych i przedkonkurencyjnych firm sg finansowane

ze Srodkoéw Matopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego w ramach dziatania 2.2. Wsparcie
komercjalizacji badan naukowych. W ramach dziatania wsparcie udzielane jest na:

® badania przemystowe realizowane przez jednostki naukowo-badawcze we wspédtpracy
przedsiebiorstwo — jednostka naukowo-badawcza na rzecz przedsiebiorstw,
® badania przedkonkurencyjne realizowane w przedsiebiorstwach,

® inwestycje (zakup wraz z instalacjg) w $rodki trwate tj. infrastrukture i urzadzenia laboratoryjne,
stuzace do prowadzenia dziatar badawczo-rozwojowych w przedsiebiorstwach.

Kluczowe wskazniki produktu

® liczba badan przemystowych i przedkonkurencyjnych dofinansowanych w ramach dziatania,
liczba ekspertéw bioracych udziat w projektach,

liczba zgtoszen patentowych w kraju,

liczba zgtoszen wzoréw uzytkowych w kraju,

liczba zgtoszen wzoréw przemystowych w kraju,

liczba laboratoriéw utworzonych (zmodernizowanych) w przedsiebiorstwach.

Kluczowe wskazniki rezultatu
wydatki przedsiebiorstw na B+R,

liczba utworzonych nowych etatéw badawczych,

liczba wzoréw uzytkowych objetych ochrona w kraju,

([ J

[ ]

® liczba patentéw objetych ochronag w kraju,

([ J

® liczba wzoréw przemystowych objetych ochrong w kraju,
([ J

wartos¢ inwestycji wykreowanych dzieki wsparciu.

Typ beneficjentéw

® jednostki naukowe,
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® szkoty wyzsze,
® organizacje pozarzadowe,
® MSP.

Zrédto finansowania
® dziatanie 2.2. MRPO - Wsparcie komercjalizacji badan naukowych (schemat A i B).

Odpowiedzialny za realizacje

® BMZ (monitorowanie wdrazania).

Dziatanie nr 8. Rozwéj infrastruktury badawczej uczelni i instytutow branzowych

Symbol dziatania w RSI: C.1.4.1.

Cele dziatania

Unowoczesdnienie techniczne i technologiczne infrastruktury badawczej w matopolskich szkotach
wyzszych i jednostkach naukowych.

Instrumenty realizacji dziatania

W celu realizacji dziatania wdrozony zostanie instrument/instrumenty interwencji w postaci:

A. Operatora dziatania.

A. Operator dziatania

Sposob realizacji

Matopolski Regionalny Program Operacyjny stanowi zrédto finansowania rozwoju infrastruktury
badawczej uczelni i jednostek naukowych jedynie w ograniczonym zakresie (badania przemystowe
- dziatanie 2.2. schemat A oraz infrastruktura badawczo-rozwojowa stuzaca réwnoczes$nie celom
dydaktycznym - 1.1. schemat A Rozwdj infrastruktury dydaktycznej szkolnictwa wyzszego). Z tej
przyczyny, w celu zwiekszenia skutecznosci osiagniecia celu dziatania, wytoniony zostanie operator
dziatania, ktérego zasadnicza odpowiedzialnosciag bedzie realizacja w imieniu Samorzadu Wojewddztwa
Matopolskiego dziatarh zwigzanych z inicjowaniem, koordynowaniem i stymulowaniem szkdt wyzszych
i jednostek naukowych do aktywnego ubiegania sie o srodki finansowe na zakupy, modernizacje
i rozbudowe infrastruktury naukowo-badawczej.

Do szczegbétowych zadan operatora dziatania naleze¢ bedzie:

1. Mobilizowanie szkét wyzszych i jednostek naukowych do aktywnego uczestnictwa w programach
rozwoju infrastruktury naukowo-badawczej, poprzez:

a. organizacje spotkan inicjatywnych, informacyjnych, szkoleniowych ze szkotami wyzszymi
i jednostkami naukowymi,

b. promocje zrodet finansowania, a zwtaszcza:
I.  dziatania 2.1. PO IG - Rozwéj osrodkéw o wysokim potencjale badawczym,

Il. dziatania 2.2. PO IG - Wsparcie tworzenia wspdélnej infrastruktury badawczej jednostek
naukowych,

lll. .dziatania 2.3. PO IG - Inwestycje zwigzane z rozwojem infrastruktury informatycznej nauki,
IV. dziatania 13.1. PO IS - Infrastruktura szkolnictwa wyzszego,

V. 7. Programu Ramowego Badan Rozwoju Technologicznego i Wdrozen Wspodlnoty
Europejskiej 2007-2013.
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2.

Wspieranie matopolskich szkét wyzszych i jednostek naukowo-badawczych w zakresie:

oY)

opracowywania studiéw wykonalnosci projektow,

b. $wiadczenia ustug doradczych i szkoleniowych w zakresie pozyskiwania srodkéw finansowych
na rozwoj infrastruktury, przygotowania wnioskéw o ich dofinansowanie, montazu finansowego,

c. Swiadczenia ustug doradczych w zakresie realizacji projektéw infrastrukturalnych w formule
partnerstwa publiczno-prywatnego,

d. identyfikacji barier (prawnych, finansowych, organizacyjno-technologicznych, innych)
utrudniajgcych realizacje projektéw w zakresie rozwoju infrastruktury naukowo-badawczej
w Matopolsce,

e. przedstawiania Zarzadowi Wojewddztwa Matopolskiego (oraz innym organom administracji
publicznej) pisemnych rekomendacji w zakresie proponowanych sposobdéw eliminacji barier
w zakresie rozwoju infrastruktury naukowo-badawczej.

Przedstawianie Zarzadowi Wojewddztwa okresowych sprawozdan z postepu realizacji zadan

operatora dziatania oraz propozycji zmian polityki samorzadu wojewdédztwa w zakresie rozwoju
infrastruktury naukowo-badawczej (modyfikacja stosowanych lub wdrozenie nowych instrumentéw).

Kluczowe wskazniki produktu

liczba odbytych spotkan inicjatywnych, informacyjnych, szkoleniowych,
liczba uczestnikéw spotkan inicjatywnych, informacyjnych, szkoleniowych,
liczba odbiorcow dziatan promocyjnych,

liczba dostarczonych ustug doradczych,

liczba zidentyfikowanych barier utrudniajacych rozwéj infrastruktury naukowo-badawczej
w Matopolsce.

Kluczowe wskazniki rezultatu

liczba szkot wyzszych, jednostek naukowych, konsorcjéw szkét wyzszych i jednostek naukowych,
ktore zrealizowaty projekty rozwoju infrastruktury naukowo-badawczej przy udziale operatora,

udziat projektow z Matopolski (liczba i wartos¢), ktore uzyskaty wsparcie finansowe w ramach
Priorytetu Il PO IG oraz poszczegdlnych dziatarn wdrazanych w ramach tego priorytetu,

udziat projektow z Matopolski (liczba i wartos¢), ktére uzyskaty wsparcie finansowe w ramach
dziatania 13.1. PO IS,

udziat projektow z Matopolski (liczba i wartos¢), ktoére uzyskaty wsparcie finansowe w ramach 7
Programu Ramowego.

Typ beneficjentéw

szkoty wyzsze,
jednostki naukowe,
konsorcja naukowe, sieci naukowe, konsorcja naukowo-przemystowe,

spotki powotane z udziatem wyzej wymienionych podmiotéw nie dziatajace dla zysku.

Zr6dto finansowania

Potencjalnymi zrédtami finansowania dziatalnos$ci operatora sa:

dziatanie 2.1. schemat C MRPO*°,
srodki z budzetu samorzadu wojewddztwa,

inne srodki publiczne.

30 Z tego dziatania moze by¢ finansowany operator jesli bedzie to organizacja o statusie instytucji otoczenia biznesu.
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Odpowiedzialny za realizacje
® instytucja lub konsorcjum instytucji wytonione w drodze konkursu lub zaméwienia publicznego,

spo6tka z udziatem samorzadu wojewddztwa.

Dziatanie nr 9. Realizacja programu zamawianych przez przedsiebiorstwa prac
magisterskich i doktorskich

Symbol dziatania w RSI: C.I.5.1.

Cele dziatania:

Zwiekszenie powigzan miedzy tematami prac magisterskich i doktorskich przygotowywanych
w matopolskich szkotach wyzszych a potrzebami gospodarki regionalne;j.

Instrumenty realizacji dziatania

W celu realizacji dziatania wdrozony zostanie instrument interwencji w postaci:

A. Operatora dziatania.

A. Operator dziatania

Spos6b realizacji

W latach 2005-2006 w Matopolsce zostat zrealizowany pilotazowy projekt, w ramach ktérego zostato
przygotowanych na zamoéwienie przedsiebiorstw 50 prac magisterskich i doktorskich.’” Jego rezultaty
sktaniajg do kontynuacji wdrazania tej koncepcji w znacznie wiekszej skali. Dziatanie bedzie realizowane
w formie operatora dziatania, ktéry zagwarantuje wdrozenie systemu zamawiania prac naukowych
w co najmniej kilku szkotach wyzszych w regionie. Zasadniczymi rezultatami tego dziatania beda:
umozliwienie przedsiebiorstwom dostepu do rozwigzan opracowywanych w matopolskich uczelniach,
zintensyfikowanie wspotpracy firm ze szkotami wyzszymi, zwiekszenie wiedzy w szkotach wyzszych
o popycie nainnowacje w przedsiebiorstwach w regionie, uzyskanie przez studentéw wiedzy praktycznej
o problemach sektora przedsiebiorstw i promocja postaw przedsiebiorczych i proinnowacyjnych wsréd
studentéw.

Do szczego6towych zadan operatora dziatania, odpowiedzialnego za realizacje programu zamawianych
przez przedsiebiorstwa prac magisterskich i doktorskich, naleze¢ bedzie:

1. Wiaczenie matopolskich szkét wyzszych do programu.

2. Przygotowanie i wdrozenie operacyjnej koncepcji implementacji programu, w tym mechanizmoéw
koordynacji.

3. Promocja programu wsréd przedsiebiorstw i studentow.

4. Gromadzenie i analiza tematéw prac zamawianych przez przedsiebiorstwa.
5. Kojarzenie przedsiebiorstw z wykonawcami prac (studentami i promotorami).
6. Monitorowanie procesu przygotowania prac.

7. Przedstawianie Zarzadowi Wojewdédztwa okresowych sprawozdan z postepu realizacji zadan
operatora dziatania.

Kluczowe wskazniki produktu

® liczba szkdét wyzszych bioracych udziat w programie,

31 Projekt zrealizowany przez MSAP UEK, Cech Rzemiost Roznych w Kalwarii Zebrzydowskiej oraz Tarnowski Klaster Przemystowy
+Plastikowa Dolina” S.A.
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® liczba przedsiebiorstw, ktére ztozyty zamoéwienia na prace,
® liczba prac zaméwionych przez przedsiebiorstwa,

® liczba studentow i promotoréow, ktérzy podjeli sie przygotowania pracy na zamoéwienie
przedsiebiorstw.

Kluczowe wskazniki rezultatu

® udziat prac przygotowanych na zamoéwienie przedsiebiorstw w liczbie prac zamdéwionych przez
przedsiebiorstwa,

® odsetek przedsiebiorstw, dla ktorych przygotowane zostaty prace na zaméwienie,

® liczba szkét wyzszych, ktére wykorzystujag wdrozony w ramach programu system zamawiania prac
naukowych po zakonczeniu realizacji programu.

Typ beneficjentéw

® szkoty wyzsze,

® przedsiebiorstwa,

® pracownicy naukowi szkét wyzszych,
([ J

studenci.

Zrédto finansowania
® dziatanie 2.1. MRPO - Wsparcie komercjalizacji badan naukowych, schemat A — Projekty badawcze,

® projekty Fundacji Nauki Polskiej wdrazane w ramach dziatania 1.2. PO IG - Wzmocnienie potencjatu
kadrowego nauki,

® podziatanie 8.1.2. PO KL — Wsparcie dla wspotpracy sfery nauki i przedsiebiorstw.

Odpowiedzialny za realizacje

® szkota wyzsza lub konsorcjum szkot wyzszych, wytonionych w drodze konkursu lub zamoéwienia
publicznego (w porozumieniu z Konferencja Rektorow).

Dziatanie nr 10. Rozwéj i wsparcie inicjatyw klastrowych

Symbol dziatania w RSI: C.II.1.1.

Cele dziatania

Zwiekszenie gospodarczego oddziatywania klastréw w Matopolsce.

Instrumenty realizacji dziatania

W celu realizacji dziatania wdrozone zostang 2 komplementarne instrumenty interwencji:

A. Interwencji w ramach MRPO.

B. Operatora dziatania.

A. Interwencja w ramach MRPO

Sposéb realizacji

Inicjatywy klastrowe sa finansowane ze srodkéw Matopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego
w ramach dziatania 2.1 Rozwéj i podniesienie konkurencyjnosci przedsiebiorstw, schemat B: Wspélne
przedsiewziecia i tworzenie powigzan kooperacyjnych pomiedzy przedsiebiorstwami, w tym tworzenie
klastrow. W ramach dziatania wsparcie udzielane jest na projekty dotyczace powstawania i rozwoju
wzajemnej wspoOtpracy oraz powigzan kooperacyjnych pomiedzy przedsiebiorstwami o znaczeniu




lokalnym i regionalnym, w tym polegajace m.in. na:

® zakupie srodkéw trwatych oraz wartosci niematerialnych i prawnych zwigzanych z nowga inwestycja,

® zakupie ustug doradczych z zakresu opracowania planéw rozwoju i ekspansji dziatalnosci — do
wysokosci 10% catkowitych kosztow kwalifikowalnych projektu,

@ dziataniach promocyjnych na rzecz utworzonego klastra.

Warunkiem otrzymania dofinansowania jest zapewnienie przez wnioskodawce ogélnodostepnosci srodkow
zakupionych w wyniku realizacji projektu wszystkim uczestnikom powigzania kooperacyjnego (klastra).

Kluczowe wskazniki produktu
® liczba klastrow,

® liczba kooperantéw, instytucji otoczenia biznesu, szkét wyzszych, jednostek naukowych, innych
podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢ w ramach klastrow.

Kluczowe wskazniki rezultatu

® liczba statych miejsc pracy w podmiotach zrzeszonych w ramach klastrow.

Typ beneficjentéw

® szkoty wyzsze,

® organizacje pozarzadowe,

® instytucje otoczenia biznesu,
® MSP.

Zr6dto finansowania
® dziatanie 2.1. schemat B MRPO.

Rekomendowane zmiany w sposobie wdrazania instrumentu

® Wprowadzenie wskaznikéw dla dziatania zgodnie z przedstawionymi w Programie Wykonawczym.

Odpowiedzialny za realizacje

® BMZ (monitorowanie wdrazania).

B. Operator dziatania

Spos6b realizacji

Dla zwiekszenia skutecznosci osiggniecia celu dziatania wytoniony zostanie operator dziatania, ktérego
zasadnicza odpowiedzialnoscig bedzie realizacja w imieniu Samorzadu Wojewddztwa Matopolskiego
dziatan, zwigzanych z inicjowaniem, koordynowaniem i stymulowaniem procesu powstawania i rozwoju
inicjatyw klastrowych w Matopolsce.

Do szczegdtowych zadan operatora dziatania naleze¢ bedzie:

1. Podejmowanie inicjatyw w zakresie zawigzywania inicjatyw klastrowych na obszarze catego
wojewodztwa, w tym:
organizacja spotkan inicjatywnych, informacyjnych, szkoleniowych,

b. organizacja akcji promocyjnych majacych na celu upowszechnianie formuty klastra wsrod
potencjalnych kooperantow,

c. promocja zrodet finansowania klastrow, a zwtaszcza:

I. dziatania 2.1. schemat B MRPO - Wspdlne przedsiewziecia i tworzenie powiazan
kooperacyjnych pomiedzy przedsiebiorstwami, w tym tworzenie klastréow,
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2.

II. dziatania 5.1. PO IG - Wspieranie rozwoju powigzan kooperacyjnych o znaczeniu
ponadregionalnym.

Wspieranie inicjatorow utworzenia (rozwoju) klastrow w Matopolsce w zakresie:

a. opracowywania planéw wdrozenia poszczegodlnych inicjatyw utworzenia (rozwoju) klastréw
oraz monitorowanie stopnia ich realizacji,

b. pozyskiwania niezbednych informacji,

c. nawigzywania kontaktéw oraz inicjowania nawigzywania porozumieh miedzy partnerami -
kooperantami,

d. przygotowywania dokumentédw i pomocy przy uzyskiwaniu decyzji administracyjnych,

e. $wiadczenia ustug doradczych i szkoleniowych, w szczegélnosci w zakresie opracowywania
koncepcji funkcjonowania klastréw, pozyskiwania srodkow finansowych, przygotowania
wnioskéw o ich dofinansowanie,

f. promoc;ji klastrow,

g. identyfikacji barier (prawnych, finansowych, organizacyjno-technologicznych, innych)
utrudniajagcych powstawanie poszczegélnych klastréw w Matopolsce,

h. przedstawiania Zarzadowi Wojewdédztwa Matopolskiego (oraz innym organom administracji
publicznej) pisemnych rekomendacji w zakresie proponowanych sposobdéw eliminacji barier
w tworzeniu i rozwoju poszczegdélnych klastréow.

Przedstawianie Zarzadowi Wojewddztwa okresowych sprawozdan z postepu realizacji zadan

operatora dziatania oraz propozycji zmian polityki samorzagdu wojewddztwa w zakresie stymulowania

powstawania klastrow (modyfikacja stosowanych lub wdrozenie nowych instrumentow).

Kluczowe wskazniki produktu

liczba odbytych spotkan inicjatywnych i informacyjnych, szkoleniowych,
liczba uczestnikow spotkan inicjatywnych i informacyjnych, szkoleniowych,
liczba odbiorcéw dziatan promocyjnych,

liczba dostarczonych ustug doradczych,

liczba zidentyfikowanych barier utrudniajacych powstawanie poszczegélnych klastrow w Matopolsce.

Kluczowe wskazniki rezultatu

liczba klastrow,

liczba kooperantdw, instytucji otoczenia biznesu, szkét wyzszych, jednostek naukowych, innych
podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢ w ramach klastrow,

liczba statych miejsc pracy w podmiotach zrzeszonych w ramach klastrow,

udziat projektéw z Matopolski (liczba i wartos¢), ktére uzyskaty wsparcie finansowe w ramach
dziatania 5.1. PO IG - Wspieranie rozwoju powigzan kooperacyjnych o znaczeniu ponadregionalnym.

Typ beneficjentéw

szkoty wyzsze,

organizacje pozarzadowe,
instytucje otoczenia biznesu,
MSP.

Zrodto finansowania

Potencjalnymi zrédtami finansowania dziatalnos$ci operatora sa:

dziatanie 2.1. schemat C MRPO,




® srodki z budzetu samorzadu wojewddztwa,

® inne $rodki publiczne.

Odpowiedzialny za realizacje

® Krakowski Park Technologiczny Sp. z o.0.

Dziatanie nr 11. Wsparcie procesu tworzenia, rozbudowy i dostepnosci cyfrowych
zasobow wiedzy

Symbol dziatania w RSI: C.IL.3.4.

Cele dziatania:

Zapewnienie $srodowisku naukowemu, przedsiebiorstwom, instytucjom publicznym i niepublicznym,
uczniom i studentom statego i bezpiecznego dostepu do zaawansowanej infrastruktury informatycznej,
umozliwiajacej prowadzenie nowoczesnych badan oraz korzystanie z cyfrowych zasobéw wiedzy.

Instrumenty realizacji dziatania

W celu realizacji dziatania wdrozony zostanie instrument interwencji w postaci:

A. Operatora dziatania.

A. Operator dziatania

Spos6b realizacji

W celu zwiekszenia skutecznosci osiggniecia celu dziatania, wytoniony zostanie operator dziatania,
ktérego zasadnicza odpowiedzialnoscia bedzie realizacja, w imieniu Samorzadu Wojewddztwa
Matopolskiego, dziatar zwigzanych z inicjowaniem, koordynowaniem i stymulowaniem szkét wyzszych,
jednostek naukowych, konsorcjow naukowych do aktywnego ubiegania sie o $rodki finansowe na
realizacje projektéw w zakresie rozbudowy cyfrowych zasobdéw wiedzy.

Do szczegbétowych zadan operatora dziatania naleze¢ bedzie:

1. Mobilizowanie szkét wyzszych, jednostek naukowych, konsorcjéw naukowych do aktywnego
uczestnictwa w programach rozbudowy cyfrowych zasobéw wiedzy, poprzez:

a. organizacje spotkan inicjatywnych, informacyjnych, szkoleniowych ze szkotami wyzszymi
i jednostkami naukowymi,

b. promocje zrédet finansowania, a zwtaszcza:
I.  dziatania 2.3. PO IG - Inwestycje zwigzane z rozwojem infrastruktury informatycznej nauki,
II. dziatania 1.2. MRPO - Rozwdj spoteczenstwa informacyjnego.

2. Wspieranie matopolskich szkét wyzszych i jednostek naukowo-badawczych w zakresie:

opracowywania koncepcji integracji cyfrowych zasobow wiedzy,

b. $wiadczenia ustug doradczych i szkoleniowych w zakresie pozyskiwania srodkéw finansowych
na realizacje projektow cyfryzacji,

c. identyfikacji barier (prawnych, finansowych, organizacyjno-technologicznych, innych)
utrudniajacych realizacje projektow w zakresie cyfryzacji zasobow wiedzy w Matopolsce,

d. przedstawiania Zarzadowi Wojewddztwa Matopolskiego (oraz innym organom administracji
publicznej) pisemnych rekomendacji w zakresie proponowanych sposobéw eliminacji barier
w zakresie cyfryzacji zasobéw wiedzy.

3. Przedstawianie Zarzadowi Wojewo6dztwa okresowych sprawozdan z postepu realizacji zadan

operatora dziatania oraz propozycji zmian polityki samorzadu wojewddztwa w zakresie cyfryzacji
zasobow wiedzy (modyfikacja stosowanych lub wdrozenie nowych instrumentéw).




Kluczowe wskazniki produktu

® liczba odbytych spotkan inicjatywnych, informacyjnych, szkoleniowych,
liczba uczestnikéw spotkan inicjatywnych, informacyjnych, szkoleniowych,
liczba odbiorcow dziatan promocyjnych,

liczba dostarczonych ustug doradczych,

liczba zidentyfikowanych barier utrudniajacych cyfryzacje zasobéw wiedzy w Matopolsce.

Kluczowe wskazniki rezultatu

® liczba szkét wyzszych, jednostek naukowych, konsorcjéw szkdt wyzszych i jednostek naukowych,
ktore zrealizowaty projekty w zakresie cyfryzacji zasobéw wiedzy przy udziale operatora,

® udziat projektow z Matopolski (liczba i wartos¢), ktére uzyskaty wsparcie finansowe w ramach
dziatania 2.3. PO IG - Inwestycje zwigzane z rozwojem infrastruktury informatycznej nauki.

Typ beneficjentéw
® szkoty wyzsze,
® jednostki naukowe,

® konsorcja naukowe, sieci naukowe, konsorcja naukowo-przemystowe,

spotki powotane z udziatem wyzej wymienionych podmiotéw nie dziatajace dla zysku.

Zrédto finansowania

® Potencjalnymi zrédtami finansowania dziatalnosci operatora sa:
® dziatanie 2.1. schemat C MRPO,

® J$rodki z budzetu samorzadu wojewddztwa,

[ ]

inne srodki publiczne.

Odpowiedzialny za realizacje

® jednostka naukowa, konsorcjum jednostek naukowych, inna instytucja publiczna lub niepubliczna.

Dziatanie nr 12. Utworzenie osrodka prognoz technologicznych

Symbol dziatania w RSI: C.III.1.1.

Cele dziatania

1. Wypracowanie i wdrozenie systemowych rozwigzan stuzacych efektywnemu prognozowaniu zmian
technologicznych w regionie.

2. Prowadzenie biezacych analiz prognoz rozwoju technologicznego na potrzeby wdrazania RS/ oraz
kreowania regionalnej polityki rozwoju gospodarczego w Matopolsce.

Instrumenty realizacji dziatania

W celu realizacji dziatania wdrozony zostanie instrument interwencji w postaci:

A. Projektu KPT Sp. z 0.0. ,Perspektywa technologiczna Krakéw-Matopolska 2020".

A. Projekt KPT Sp. z 0.0.

Sposéb realizacji

W ramach wdrazanego przez KPT Sp. z o.0. projektu foresight pt. ,Perspektywa Technologiczna Krakéw-
Matopolska 2020” utworzone zostanie Obserwatorium Technologiczne. Zadaniem Obserwatorium

100




bedzie monitorowanie wdrazania projektu, organizacja warsztatéow, w trakcie ktérych dyskutowany
bedzie postep i rezultaty realizacji projektu foresight oraz publikowanie raportéw o stanie wdrazania
strategii rozwoju technologicznego wojewddztwa matopolskiego. W ramach projektu foresight
wypracowana zostanie formuta osrodka prognoz technologicznych. Po zakonczeniu realizacji projektu
osrodek bedzie prowadzit biezacg dziatalnos¢ w zakresie prognozowania rozwoju technologii na
potrzeby gospodarki matopolskie;j.

Kluczowe wskazniki produktu

® uzgodnionazkluczowymiinteresariuszamikoncepcjadziatalnosciosrodkaprognoztechnologicznych.

Kluczowe wskazniki rezultatu

® osrodek prognoz technologicznych prowadzacy dziatalnos$¢ od czasu zakonczenia realizacji projektu
foresight.

Typ beneficjentéw
szkoty wyzsze,
jednostki naukowe,

konsorcja naukowe, sieci naukowe, konsorcja naukowo-przemystowe,

przedsiebiorstwa,

o
([
([
® spotki powotane z udziatem wyzej wymienionych podmiotéw nie dziatajace dla zysku,
[ ]
® samorzad wojewddztwa,

[ ]

instytucje finansujace dziatalnos$¢ innowacyjna.

Zrédto finansowania
® poddziatanie 1.1.1. PO IG - Projekty badawcze z wykorzystaniem metody foresight.

Odpowiedzialny za realizacje

® Krakowski Park Technologiczny Sp. z o.0.

Dziatanie nr 13. Utworzenie systemu monitoringu i ewaluacji rozwoju
innowacyjnosci w Matopolsce

Symbol dziatania w RSI: C.III.1.2.

Cele dziatania

1. ldentyfikacja i wdrozenie systemowych rozwigzan stuzacych efektywnemu zarzadzaniu
i monitorowaniu procesu wdrazania RSI.

2. Rozwdj sieciowych form wspotpracy i wymiany informacji stuzacych tworzeniu warunkéw do rozwoju
Gospodarki Opartej na Wiedzy.

3. ldentyfikacja i zgromadzenie wiedzy kluczowej dla realizacji pro-innowacyjnej funkgcji instytucji

odpowiedzialnych za opracowanie i wdrazanie RSI.

Instrumenty realizacji dziatania

W celu realizacji dziatania wdrozony zostanie instrument interwencji w postaci:

A. Projektu systemowego.
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A. Projekt systemowy

Spos6b realizacji

Dziatanie realizowane bedzie poprzez wdrazany przez Urzagd Marszatkowski Wojewddztwa
Matopolskiego projekt pt. Regionalny System Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego. Projekt pilotazowy.
Realizacja tego przedsiewziecia stanowi praktyczny wyraz podjecia przez Samorzad Wojewddztwa
Matopolskiego zobowigzania za inspirowanie i sterowanie procesami rozwoju w Gospodarki Opartej na
Wiedzy w regionie. Aktywnos¢ Samorzadu Wojewddztwa Matopolskiego w tej dziedzinie bedzie polegac
na tworzeniu sprzyjajacych warunkéw oraz eliminacji barier we wdrazaniu RS/ 2008-2013, jak rowniez
bezposrednim udziale we wdrazaniu instrumentéw dedykowanych budowie Gospodarki Opartej na
Wiedzy. W wyniku realizacji dziatania zostang zrealizowane m.in. nastepujace zadania kluczowe:

® implementacja systemu zarzadzania oraz monitorowania wdrazania RS,
® implementacja systemu ewaluacji RS/,

® prowadzenie badan i analiz stuzacych ewaluacji RS/,

o

zawigzanie porozumien o wspotpracy na rzecz rozwoju, zawieranych miedzy interesariuszami
regionalnego systemu innowacji,

organizacja targéw innowacji i konferencji,

® promocja innowacyjnosci w srodowisku kluczowych interesariuszy tej problematyki.

Kluczowe wskazniki produktu
zbidr zasad i procedur zarzadzania, monitorowania i ewaluacji RS/,
liczba badan ewaluacyjnych i analiz,

Biuro Zarzadzania i Monitorowania RS/,

[ ]
[ ]
[ ]
® liczba targéw innowacji,
® liczba indywidualnych i instytucjonalnych uczestnikéw targéw innowacji,
® liczba konferencji,

[ ]

liczba uczestnikow konferencji.

Kluczowe wskazniki rezultatu
® sprawnie dziatajacy system zarzadzania i monitorowania wdrazania RS/,
® sprawnie dziatajacy system ewaluacji RS/,

® zwiekszenie wiedzy o procesach innowacyjnosci i przebiegu budowy Gospodarki Opartej na Wiedzy
w Matopolsce,

@ osiagniecie znacznych efektéw promocyjnych w wyniku zorganizowanych targdéw innowacyjnosci
i konferencji.

Typ beneficjentéw
® instytucje naukowo-badawcze i badawczo-rozwojowe,

szkoty wyzsze,

(

® przedsiebiorstwa,

® instytucje posredniczace w transferze technologii,
[ J

organizacje i inne instytucje dziatajace na rzecz wspierania innowacyjnosci.

Zrédto finansowania
® poddziatanie 8.2.2. Regionalne Strategie Innowacji PO KL.

Odpowiedzialny za realizacje

® Departament Gospodarki i Spoteczenstwa Informacyjnego Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Matopolskiego.
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Dziatanie nr 14. Utworzenie Matopolskiego Obserwatorium Gospodarki

Symbol dziatania w RSI: C.III.1.3.

Cele dziatania

Dostarczanie danych dotyczacych aktualnej sytuacji gospodarczej w regionie, istotnych zwtaszcza dla
rynku pracy i wzrostu przedsiebiorczosci, utatwiajacych podejmowanie decyzji zwigzanych z kierunkami
rozwoju gospodarczego wojewo6dztwa oraz dokonywanie oceny skutecznosci dziatan podjetych do tej
pory.

Instrumenty realizacji dziatania

W celu realizacji dziatania wdrozony zostanie projekt systemowy pn. Matopolskie Obserwatorium
Gospodarki.

Sposéb realizacji

W ramach Matopolskiego Obserwatorium Gospodarki prowadzone beda systematyczne badania
i analizy w zakresie zidentyfikowanych potrzeb informacyjnych. Oczekuje sie, ze efektem badan
bedzie dostarczenie wiedzy, stanowiacej baze do kreowania rozwiazan, odpowiadajacych na realne
potrzeby regionalnej gospodarki. Dziatalnos¢ obserwatorium powinna przyczyni¢ sie do: eliminacji
probleméw w wykorzystaniu istniejacych zasobow i narzedzi informacyjnych, dostarczenia agregatu
ogolnodostepnych informacji o gospodarce i trendach rozwojowych w wojewddztwie, przetozenia
zgromadzonych danych i wnioskéw na procesy decyzyjne, stworzenia wyspecjalizowanej jednostki
zajmujacej sie zbieraniem i udostepnianiem danych dotyczacych gospodarki regionalne;j.

W ramach projektu prowadzone bedg badania o charakterze: cyklicznym, jednorazowym i typu ad hoc.
Ich wyniki wraz z wnioskami i rekomendacjami, beda uzyteczne dla réznych srodowisk wptywajacych
na rozwoj gospodarki wojewddztwa. Raporty z przeprowadzonych badan publikowane beda w postaci
raportéw i opracowan, udostepnianych rowniez w postaci elektronicznej na stronie internetowe;j.

Kluczowe wskazniki produktu
® liczba badan i analiz,
® liczba raportow,

® liczba konferencji, spotkan upowszechniajacych.

Kluczowe wskazniki rezultatu

® liczba przedtozonych rekomendacji w sprawie postulowanych kierunkéw zmiany polityki
gospodarczej wojewddztwa,

® liczba zaproponowanych instrumentéw realizacji polityki gospodarczej wojewddztwa.

Typ beneficjentéw
wtadze samorzadowe wszystkich szczebli,
publiczne stuzby zatrudnienia,
agencje posrednictwa pracy,

organizacje zrzeszajace przedsiebiorcéw,

o

([ J

([ J

([ J

® zwiazki zawodowe,

® media,

® osrodki naukowo-badawcze,
® przedsiebiorcy,

([ J

mieszkancy regionu.
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Zrodto finansowania

® poddziatanie 8.1.4 Przewidywanie zmiany gospodarczej — projekty systemowe PO KL.

Odpowiedzialny za realizacje

® Departament Gospodarkii Spoteczenstwa Informacyjnego Urzedu Marszatkowskiego Wojewédztwa
Matopolskiego.

Dziatanie nr 15. Utworzenie i promocja programu promujacego innowacyjnos¢,
skierowanego do przedsiebiorcow, mieszkancow i wtadz samorzadowych
Matopolski

Symbol dziatania w RSI: C.II1.2.2.

Cele dziatania

1. Zwiekszenie popytu przedsiebiorstw na innowacje.
2. Wypromowanie postaw przedsiebiorczych i proinnowacyjnych wéréd mtodziezy.

3. Zwiekszenie rangi problematyki innowacyjnosci w matopolskich samorzadach.

Instrumenty realizacji dziatania

W celu realizacji dziatania wdrozony zostanie instrument interwencji w postaci:

A. Operatora dziatania.

A. Operator dziatania

Sposéb realizacji

W celu zwiekszenia skutecznosci osiggniecia celéw dziatania wytoniony zostanie operator dziatania,
ktérego zasadniczg odpowiedzialnoscig bedzie realizacja w imieniu Samorzadu Wojewdédztwa
Matopolskiego dziatan zwigzanych z przygotowaniem i realizacja programu promocji innowacyjnosci
wsrdéd przedsiebiorcow, mieszkancéw i whadz samorzadowych Matopolski.

Do szczegdtowych zadan operatora dziatania naleze¢ bedzie:
1. Opracowanie programu promogji.

2. Realizacja programu promogji, uwzgledniajgcego instrumenty promocji adresowane odpowiednio
do:

a. przedsiebiorcow,
b. mtodziezy szkét ponadpodstawowych i studentéw,
c. jednostek administracji publicznej gmin i powiatow.

3. Przedstawianie Zarzadowi Wojewddztwa okresowych sprawozdan z postepu realizacji zadan
operatora dziatania oraz propozycji zmian polityki samorzadu wojewddztwa w zakresie promog;ji
innowacyjnosci (modyfikacja stosowanych lub wdrozenie nowych instrumentéw).

Kluczowe wskazniki produktu
® liczba odbytych spotkan informacyjnych, szkoleniowych,
® liczba uczestnikow spotkan informacyjnych, szkoleniowych,

® liczba odbiorcéw dziatarh promocyjnych.

Kluczowe wskazniki rezultatu

® wskazniki zaproponowane przez operatora lub ewaluatora zewnetrznego.
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Typ beneficjentéw
® przedsiebiorcy,
® mtodziez szkét ponadpodstawowych i studenci,

® jednostki administracji publicznej gmin i powiatow.

Zr6dto finansowania

Potencjalnymi zrédtami finansowania dziatalnosci operatora sa:

® dziatanie 2.1. schemat C MRPO?,

@ dziatanie 4.2. PO KL - Rozwdj kwalifikacji kadr systemu B+R i wzrost $wiadomosci roli nauki w rozwoju
gospodarczym,

® podziatanie 8.1.2. PO KL — Wsparcie dla wspotpracy sfery nauki i przedsiebiorstw,
® J$rodki z budzetu samorzadu wojewddztwa,

® inne $rodki publiczne.

Odpowiedzialny za realizacje
® instytucja lub konsorcjum instytucji wytonione w drodze konkursu lub zaméwienia publicznego,

® spotka z udziatem samorzadu wojewddztwa.

Dziatanie nr 16. Promocja Matopolski jako miejsca inwestycji dla innowacyjnych
technologii

Symbol dziatania w RSI: C.III.3.1.

Cele dziatania

Zwiekszenie poziomu inwestycji w regionie w sektorach innowacyjnych i naukochtonnych.

Instrumenty realizacji dziatania

W celu realizacji dziatania wdrozony zostanie instrument interwencji w postaci:

A. Projekt UMWM.

A. Projekt UMWM

Sposéb realizacji

MARR S.A we wspétpracy z UMWM oraz KPT Sp. z o0.0. wdrazajg projekt pt. ,Centrum Biznes in
Malopolska”, ktérego realizacja przyczynia sie do osiggniecia celéw tego dziatania. Jednakze konieczne
jest opracowanie i wdrozenie profesjonalnej kampanii informacyjno-promocyjnej o Matopolsce
(odrebnej lub bedacej elementem szerszej kampanii), jako regionie atrakcyjnym dla inwestujgcych
w sektory o najwyzszym poziomie innowacyjnosci. W latach 2009-2011 przeprowadzona zostanie
kampania adresowana do inwestorow zagranicznych i krajowych. Kampania zostanie przygotowana
przy wspotpracy z matopolskimi jednostkami samorzadu terytorialnego, innymi osobami prawnymi
oferujgcymi tereny inwestycyjne oraz szkotami wyzszymi i jednostkami badawczo-rozwojowymi.

Kluczowe wskazniki produktu
® liczba ofert inwestycyjnych skierowanych bezposrednio do inwestoréw,

® liczba ogtoszen w zagranicznej i krajowej prasie gospodarczej,

32 W tym przypadku idzie o mozliwos¢ sfinansowania prac operatora gdyby byta nim organizacja o statusie instytucji otoczenia
biznesu.
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® liczba spotéw reklamowych, ogtoszen w branzowych mediach elektronicznych,

® liczba targéw, konferencji, innych wydarzen, w trakcie ktérych promowano Matopolske jako
atrakcyjnga lokalizacje dla technologii innowacyjnych.

Kluczowe wskazniki rezultatu

® liczba przedsiebiorstw, ktére zainwestowaty w innowacyjne technologie w Matopolsce w wyniku
przeprowadzonej kampanii promocyjnej,

® wartos¢ zainwestowanego kapitatu w innowacyjne technologie w Matopolsce w wyniku
przeprowadzonej kampanii promocyjne;j.

Typ beneficjentéw

® krajowe i zagraniczne przedsiebiorstwa innowacyjne.

Zrédto finansowania
® dziatanie 8.1. MRPO - Promocja Matopolski na arenie miedzynarodowej,

® dziatanie 4.2. PO KL - Rozwdj kwalifikacji kadr systemu B+R i wzrost Swiadomosci roli nauki w rozwoju
gospodarczym.

Odpowiedzialny za realizacje

® Kancelaria Zarzadu Urzad Marszatkowski Wojewoddztwa Matopolskiego lub jednostka organizacyjna
samorzadu wojewoddztwa lub spétka z udziatem samorzadu wojewddztwa.

Dziatanie nr 17. Udziat w targach krajowych i zagranicznych, promujacych
innowacyjne firmy

Symbol dziatania w RSI: C.IIL.3.2.

Cele dziatania

Wzmocnienie pozycji gospodarki Matopolski poprzez udziat przedsiebiorstw z regionu w targach
krajowych i zagranicznych, zwiekszenie wielkos$ci eksportu z regionu oraz zwiekszenie liczby
przedsiebiorstw prowadzacych dziatalnos¢ eksportowa.

Instrumenty realizacji dziatania

W celu realizacji dziatania wdrozony zostanie instrument interwencji w postaci:

A. Operatora dziatania.

A. Operator dziatania

Sposéb realizacji

W celu zwiekszenia skutecznosci osiagniecia celéw dziatania, wytoniony zostanie operator dziatania,
ktorego zasadnicza odpowiedzialnoscia bedzie realizacja, w imieniu Samorzadu Wojewdédztwa
Matopolskiego, dziatan zwigzanych z promocjg uczestnictwa przedsiebiorstw z Matopolski w targach
krajowych i zagranicznych.

Do szczegbtowych zadan operatora dziatania naleze¢ bedzie:
1. Opracowanie programu promogji.
2. Realizacja programu promocji, zawierajgcego m.in. nastepujace narzedzia:

a. organizacja spotkan inicjatywnych, informacyjnych, szkoleniowych,
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b. promocja w mediach zrédet finansowania, a zwtaszcza:
I.  dziatania 6.1. PO IG — Paszport do eksportu.
3. Wspieranie przedsiebiorstw w zakresie swiadczenia ustug doradczych i szkoleniowych w zakresie

mozliwosci udziatu w targach.

4. Przedstawianie Zarzadowi Wojewodztwa okresowych sprawozdan z postepu realizacji zadan
operatora dziatania oraz propozycji zmian polityki samorzadu wojewddztwa w zakresie wspierania
uczestnictwa w targach matopolskich przedsiebiorstw (modyfikacja stosowanych lub wdrozenie
nowych instrumentow).

Kluczowe wskazniki produktu

® liczba odbytych spotkan inicjatywnych i informacyjnych, szkoleniowych,

® liczba uczestnikow spotkan inicjatywnych i informacyjnych, szkoleniowych,
® liczba odbiorcow dziatan promocyjnych,
[ ]

liczba dostarczonych ustug doradczych.

Kluczowe wskazniki rezultatu

® liczba wnioskéw o dofinansowanie udziatu w targach, ztozonych przez przedsiebiorstwa przy udziale
operatora,

® udziat projektow z Matopolski (liczba i wartos¢), ktére uzyskaty wsparcie finansowe w ramach
dziatania 6.1. PO IG - Paszport do eksportu.

Typ beneficjentéw
® MSP.

Zrédto finansowania

Potencjalnymi zrédtami finansowania dziatalnos$ci operatora sa:
® dziatanie 2.1. schemat C MRPO,

® srodki z budzetu samorzadu wojewddztwa,

® inne $rodki publiczne.

Odpowiedzialny za realizacje

® Spotka z udziatem samorzadu wojewddztwa.

Dziatanie nr 18 i 19. Rozwdéj ustug publicznych opartych na technologiach
informacyjno-komunikacyjnych (ICT), stuzacych polepszeniu jakosci zycia
obywateli i efektywnosci funkcjonowania firm oraz Wykorzystanie technologii
informacyjno-komunikacyjnych (ICT) do poprawy efektywnosci pracy
administracji publicznej

Symbol dziatania w RSI: C.II1.4.1. oraz C.IIL.4.2.

Cele dziatania

Wspieranie rozwoju Wojewddztwa Matopolskiego poprzez rozbudowe regionalnej i lokalnej
infrastruktury spoteczenstwa informacyjnego, a takze zwiekszenie wykorzystania Internetu oraz innych
technologii informacyjnych i komunikacyjnych (ICT) do swiadczenia ustug publicznych.
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Instrumenty realizacji dziatania

W celu realizacji dziatania wdrozony zostanie instrument w postaci:

A. Interwencji w ramach MRPO.

A. Interwencja w ramach MRPO

Sposéb realizacji

Dziatanie bedzie realizowane poprzez dziatanie 1.2. MRPO - Rozwdj spoteczenstwa informacyjnego,

ktérego celami sa:

® zapewnienie powszechnego, szybkiego i bezpiecznego dostepu do Internetu poprzez rozbudowe
infrastruktury spoteczenstwa informacyjnego,

® rozwodj ustug publicznych opartych na ICT stuzgcych polepszeniu jakosci zycia obywateli,

® wykorzystanie ICT do poprawy efektywnosci pracy administracji publicznej.

Wsparcie w ramach dziatania 1.2. MRPO moze zostac skierowane m.in. na:

® budowe lub rozbudowe i modernizacje lokalnych lub regionalnych sieci szerokopasmowych,

wspotdziatajacych ze szkieletowymi sieciami regionalnymi lub krajowymi, takze w oparciu
o technologie bezprzewodowa,

® budowe lub modernizacje publicznych punktéw dostepu do Internetu,

® budowe lub rozbudowe systeméw autentykacji i identyfikacji uzytkownikéw, klientéow ustug
publicznych, w tym rozbudowe Infrastruktury Klucza Publicznego,

® budowe lub rozbudowe systemoéw udostepniajacych e-ustugi publiczne w zakresie administracji
publicznej, ochrony zdrowia, turystyki, edukacji, oswiaty, gospodarki komunalnej,

® budowe, rozbudowe lub modernizacje systemoéw zarzgdzania z wykorzystaniem technologii
teleinformatycznych, a w szczegdlnosci wdrazanie elektronicznych systemoéw obiegu dokumentéw,
systemow elektronicznej archiwizacji dokumentéw, systemédw bazodanowych, integracja systemow,
budowa i rozbudowa systemoéw transmisji danych pomiedzy jednostkami administracji publicznej,
geograficzne systemy informacji przestrzenne;.

Kluczowe wskazniki produktu
® dtugos¢ wybudowanej/ rozbudowanej/ zmodernizowanej sieci szerokopasmowej,
® liczba uruchomionych/ zmodernizowanych PIAP,

® liczba ustug publicznych uruchomionych on-line.

Kluczowe wskazniki rezultatu
® liczba gospodarstw domowych, ktére uzyskaty dostep do szerokopasmowego Internetu,
® liczba MSP, ktére uzyskaty dostep do szerokopasmowego Internetu,

® liczba podmiotéw administracji publicznej, ktore uzyskaty dostep do szerokopasmowego Internetu.

Typ beneficjentéw

jednostki samorzadu terytorialnego, ich zwigzki i stowarzyszenia,
jednostki naukowe,

instytucje kultury,

szkoty wyzsze,

organizacje pozarzadowe,

przedsiebiorcy.
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Zrodto finansowania

® dziatanie 1.2. MRPO - Rozwdéj spoteczenstwa informacyjnego.

Odpowiedzialny za realizacje

® BMZ (monitorowanie wdrazania).
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Aneks 2

Rozktad dziatan o okreslonym priorytecie w przekroju celéw RSI.

Tabela 2. Rozktad dziatari o okreslonym priorytecie w przekroju celdw strategicznych i taktycznych RSI 2008-2013.

Priorytet Cel strategiczny | Cel strategiczny Il Cel strategiczny llI 5;:;}2?1
Priorytet 1 1 1 2
Priorytet 2 2 4 1 1 1 1 1 1 2 14
Priorytet 3 1 2 1 4
Priorytet 4 1 1 2
Priorytet 5 1 2 2 4 2 1 1 13
Priorytet 6 3 1 4

Razem 3 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 2 39

Dziatania

wdrazane 3 0 4 1 1 1 0 1 3 1 2 2 19

W ramach PW

114
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Departament Gospodarki i Spoteczenstwa Informacyjnego
Biuro Monitorowania i Zarzgdzania RSI

ul. Basztowa 22, 31-156 Krakdw
adres do korespondenciji: ul. Ractawicka 56, 30-017 Krakdw

tel.: +48 012 63 03 515, fax: +48 012 63 03 503
e-mail: imalopolska@umwm.pl





